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Wemoria de Sostenibilidad

Autoridad Portuaria de Ceuta

El presente documento constituye la decimoquinta edicién de la
Memoria de Sostenibilidad de la Autoridad Portuaria de Ceuta, que
tiene por objeto informar a sus grupos de interés del desempeiio de la
actividad portuaria llevada a cabo en 2021 desde los distintos pilares de
la sostenibilidad.

En particular, se presentan los resultados representativos de la actividad
del Puerto de Ceuta y se comparan con los obtenidos en afios
anteriores, tomando como referencia la “Guia para la elaboracion de
las memorias de sostenibilidad de las Autoridades Portuarias” de
Puertos del Estado, la “Guia para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad” de Global Reporting Initiative (GRI), los objetivos de la
Agenda 2030 de la AiVP y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas.

La informacién presentada en el presente documento puede aclararse o
ampliarse a través de los siguientes canales de contacto:

Teléfono: +34 956.527.000
=h

Fax: 955.327.001 || sz

’;H‘ ooo

Correo electrénico: calidad@puertodeceuta.com
[ @p
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Carta del Presidente

Los puertos son agentes fundamentales en la
logistica del transporte a nivel mundial, por lo
que sobre ellos recae gran parte de la
responsabilidad de dinamizar el mercado
internacional tras la complicada situacion que nos
ha dejado la pandemia por COVID-19, buscando
la innovacion tecnologica para definir nuevas
lineas de negocio.

En este marco, la Autoridad Portuaria de Ceuta
trabaja conjuntamente con Puertos del Estado en
el desafio de buscar futuros proyectos de mercado
que permitan situar al Sistema Portuario Estatal
a la vanguardia de la innovacién, considerando
dos aspectos esenciales: su estratégica situacion
geografica, en el mayor corredor maritimo del
mundo, y las ventajas econdmicas y fiscales que
ofrece la Ciudad Auténoma de Ceuta.

De conformidad con el nuevo marco estratégico
del Sistema Portuario Estatal, esta Autoridad
Portuaria plantea un modelo de desarrollo
enmarcado en tres areas principales: la
proteccion del medio ambiente y la
sostenibilidad, la digitalizacion de los servicios
portuarios y la dinamizacién de desarrollo del
nuevo modelo econémico de la ciudad.

En el marco de la sostenibilidad y el medio
ambiente, y en linea con el concepto de “Puerto
Verde”, es fundamental el papel que juegan los
Sistemas de Gestion Ambiental y de la Energia
que la Autoridad Portuaria de Ceuta tiene

202]

certificados desde 2006 y 2016, respectivamente,
conforme a reconocidos estandares internacionales
y que le permiten realizar importantes actuaciones
de eficiencia energética y control de la calidad
ambiental, siempre de la mano de la tecnologia
con el dron marino USV Vendaval, que ademas
de colaborar en la proteccion ambiental gracias a
su capacidad de detectar vertidos e inyectar
marcadores para su rapida localizacion, también
realiza funciones de vigilancia del recinto
portuario y del trafico maritimo.

La adquisicion de esta embarcacion es el maximo
exponente de la revoluciéon tecnolégica
ejecutada en el seno de la Autoridad Portuaria, a
la que se unen los dispositivos electrénicos para la
gestion documental y otras iniciativas innovadoras
y de transformacién digital y econdmica, que
permiten optimizar los servicios y la explotacidn
de las instalaciones portuarias.

En cuanto a la dinamizacién de la economia, el
contexto en el que se ha situado el ejercicio 2021,
de recuperacion tras la pandemia, ha frenado el
asentamiento de nuevas lineas de negocio que
permitan al puerto mantener su competitividad en
su zona de influencia, situacién que va a verse en
gran parte enmendada con la aportacion del
Fondo de Compensacion Interportuario a recibir
en 2022, de 12,32 millones de euros, en la que se
ha tenido en cuenta la condicion de insularidad
del Puerto de Ceuta, que mediatiza su desarrollo
socioecondémico.



Como estrategias futuras se apuesta por la
promocion del sector del bunkering y el fomento
del comercio interior mediante actuaciones de
integracion Puerto-Ciudad que permitan la
apertura del puerto a la ciudadanta.

En este sentido, la generacién de empleo
estable y de calidad es otra contribucion
relevante del puerto al crecimiento econdémico de
la ciudad. De hecho, el estudio “Evaluacién del
Impacto Econémico del Puerto de Ceuta y su
contribucién al desarrollo econémico de la
Ciudad de Ceuta”, elaborado por la Facultad de
Ciencias Econdomicas y Empresariales de la
Universidad de Cadiz en el afo 2019, puso de
manifiesto que el 24% del empleo y el 28% del
Valor Afadido Bruto de Ceuta son generados por
el puerto.

Ademas del fomento del empleo, la Autoridad
Portuaria de Ceuta vigila el mantenimiento de
unas condiciones portuarias que garanticen la
seguridad, la salud y el bienestar de su
comunidad. En particular, durante 2021 este
organismo ha mantenido las medidas de
desinfeccion en el recinto portuario y otras
actuaciones pertinentes para evitar la propagacion
del virus SARS-CoV-2, y ha continuado destinando
un alto montante economico al refuerzo de la
seguridad en las instalaciones que gestiona, con
mas presencia de la Policia Portuaria en algunas
actividades, como en el suministro de
combustible.

PPEE: -
GRI: G4-1
ODS: 16
AiVP: 4

Presentacién

Todas estas iniciativas tienen cabida con detalle
en esta Memoria de Sostenibilidad de la
Autoridad Portuaria de Ceuta, que constituye la
decimoquinta edicion y cuyo contenido se
presenta a continuacién, exponiendo los datos
mas representativos de la actividad del puerto a lo
largo del ejercicio 2021. Con ello se pretende dar
respuesta al principio de transparencia de
gestion y responsabilidad social, asi como al
objetivo de desarrollo sostenible en el que todos
nos encontramos inmersos, abordado en esta
institucion desde sus dimensiones institucional,
econémica, social y ambiental.

Q (]t;a/( /”a/(aa/ ﬂw(a&/ pw(ae/

Presidente de la Autoridad Portuaria de Ceuta
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Organizacion

El presente documento corresponde a la entidad
de derecho publico “Autoridad Portuaria de
Ceuta”, con CIF Q-1167005-F, que depende del
ente Puertos del Estado, perteneciente al
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana, en la gestién que realiza del Puerto de
Ceuta, dentro del marco regulado en el Texto
Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre.
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Perfil Institucional

Contacto:

)

NN N N

Direccién: Muelle de Espafia, s/n, 51001,
Ceuta (Espafa);

Teléfono: 956.527.000;
Fax: 956.527.001;
Email: apceuta@puertodeceuta.com;

Sitio web: www.puertodeceuta.com.




Presentacién

Actividad

Las actividades principales desarrolladas por la
Autoridad Portuaria de Ceuta son las indicadas en
el siguiente esquema.

Actividades principales

Ordenacion y coordinacion 3
del trafico portuario 1 1 . 01 2 1 0 €
Importe Neto de la Cifra

de Negocio en 2021

144

Gestion y control de Gestion, controly Nidmero de
_servicios asociados al conservacion del dominio trabajadores en 2021
tréfico maritimo y terrestre publico portuario
PPEE: |_01
GRI: G4-3, G4-5, G4-7
ODS: 16

AiVP: 4
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Mision, vision y valores

Mision

) Gestionar el trafico portuario y el dominio
publico adscrito a su ambito de
competencia con criterios de rentabilidad,
eficacia, eficiencia y sostenibilidad;

) Prestar o gestionar, segiin proceda, los
servicios relacionados que demandan los
sectores econdmicos y la ciudadania,
promoviendo la relacion con el entorno e
implantando medidas que repercutan en un
desarrollo de la economia y del bienestar en
su area de influencia.

202]

" 4
Vision
La Autoridad Portuaria de Ceuta pretende
constituir un referente a nivel de

sostenibilidad institucional, econémica, social y
ambiental en el marco de los puertos del
Mediterraneo, ejerciendo como modelo en estos
ambitos también para la Ciudad Auténoma de
Ceuta.




Presentacién

Valores

Valores de la Autoridad Portuaria de Ceuta

Dialogo social, seguridad Consenso, transparencia y

y proteccién del medio cumplimiento de la

natural integrados en su legislacion como principios
modelo de gestion rectores de su actividad

Fomento de la calidad y la Vinculacion del puerto Desarrollo profesional,
modernizacién de los servicios con su ambito de participacién y
como elemento diferenciador influencia, en beneficio comunicacion con los
respecto a otros puertos de su de la Comunidad empleados para
entorno y como estrategia para Portuaria y del tejido favorecer el bienestar

la captacioén de traficos empresarial de la ciudad en su lugar de trabajo
PPEE: -
GRI: G4-56
ODS: 16

AiVP: 4
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Un aio en un vistazo

Principales hitos

Participacién en la jornada Participacion en “Seatrade Cruise
“Ceuta Open Future” Virtual: expedition cruising”
e
<E THE DATE

Seatrad
Expeditio

n

Enero sssm Febrero

Firma del protocolo Puerto-
Ciudad con el Gobierno local

Participacion de la USV
Vendaval en el ejercicio Celebracion de la LXXVII Travesia

REP(MUS) de la OTAN a nado al Puerto de Ceuta

Septiembre

Celebracion de la IV Travesia
Lisboa-Golfo de Cadiz-Ceuta

Acuerdo con la empresa SIPORT21
para simular maniobras con Colaboracion en las Il Jornadas de

buques de gran calado Proteccion Portuaria en Ceuta

Participacion en el Il Congreso Internacional

Llegada del primer L y
de Turismo de Cruceros en Andalucia

crucero tras la pandemia

14



Presentacién

Reunién de colaboracién con la Firma del protocolo de
Autoridad Portuaria de Méalaga colaboraciéon con Suncruise

Participacion en la Second Organizacién de una jornada
Global Bunkering Summit sobre las ventajas fiscales del
puerto para el bunkering

Organizacion de una jornada online
de sensibilizacién ambiental

LAl

Participacion en el Certificacién por AENOR del
34° Encuentro RETE protocolo contra la COVID-
19 del Puerto de Ceuta

4

s AQOSt0 mmmm Julio

Participacion en International
Cruise Summit 2021

s NOviembre Diciembre

Reunién de colaboracién con la Participacion en el lll Encuentro
Autoridad Portuaria de Almeria Andaluz de Logistica
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Principales magnitudes

Siniestralidad y absentismo Parametros econémicos

) indice de frecuencia: 16,44 (1 3%)
Rentabilidad anual:
-5,44%

(1 26%)

) indice de gravedad: 0,20 ({} 78%)
) indice de absentismo: 9,89 ({I' 28%)

del 20%
F 943.162
Numero total de pasajeros ]

Distribucion de mercancias

EBITDA:
-153-10° €
(f 71%)

INCN:
Mercancia general: 11.012-103 €

7%
E ( ) (1 8%)

Granel liquido: 44,8%

(4 30%)

Granel sélido: 1,4%

(& 6%)

Inversion total:

{r=b
<] | 3.936-10° €
(1t 17%)
'Consumo de recursos y materiales
g’ & o7 9)
Combustible
suministrado a buques
Electricidad: Combustible: Agua: Papel:
2.194 mwh 148 mwh 22.323 m* 821 kg
(1 6%) (1 27%) (1 1%) (1 49%)

16



Objetivos operativos

Actuaciones Fin

Y Jornadas con la Comunidad Portuaria para analizar las
posibilidades del bunker en Ceuta y establecer lineas de
actuacion para su promocion 13%
»  Contactos con la cdmara y confederacién de empresarios
para el anélisis de la valoracién inicial
Y  Disposiciones de liquidez con cargo a la pdliza de crédito 13%
Y  Disposiciones de liquidez con cargo a la pdliza de crédito
Y  Busqueda de soluciones para mejorar los ingresos y la
viabilidad financiera del puerto tras la crisis sanitaria
Y Inicio de modificacion de la Ley de Puertos respecto al 30%
reparto del Fondo de Compensacion Interportuario
Y  Estimaciones de las necesidades adicionales de
financiacion de la Autoridad Portuaria de Ceuta
Y Hitos previstos en el Plan de Empresa (convocatorias, 50%
jubilaciones, adecuaciones al nuevo convenio colectivo...)
Y  Propuesta de ampliacion de la inversion para mejorar el o
< ! 50%
acceso de personas con movilidad reducida
Y  Continuacién de los trabajos de implementacién de
inventarios de infraestructuras, incluyendo el del DRON en 50%
el reestructurado software SIMAR
Y Tramitacion de la adjudicacion del contrato “Levante sin o
. - : 75%
papeles de importacién” y desarrollo de la herramienta
Y  Estudio de las ventajas fiscales de Ceuta para el bunker e
informe de necesidad de contratar una asistencia técnica
y Jornadas con la Comunidad Portuaria para analizar las 50%
posibilidades del bunker en Ceuta y establecer lineas de
actuacién para su promocién
- 0%
Y Obtencidn de certificacién, valida hasta octubre de 2022 100%
Y Modulos de gestion de aplazamientos e inicio de la 75%

redaccion del manual de procedimientos

PPEE: |_10, E_01, E_02, S_14, S_15, S_16, A_30, A_32, A_33
GRI: G4-1, G4-4, G4-EC1, G4-LA6, G4-EN3, G4-EN8
ODs:3,11,1

AiVP: 2,9

Presentacién

Nueva valoracion de terrenos

Aprobacion del pliego de servicio
comercial de avituallamiento

Plan de reequilibrio financiero

Plan de regularizacién de la masa
salarial de dentro de convenio

Plan de accesibilidad universal

Plan de mantenimiento preventivo
de infraestructuras

Implantacién de un servicio de
control de las salidas de mercancias

Medidas para la captacion de
nuevos traficos

Adopcidén de mejoras para la
interaccion Puerto-Ciudad
Certificacion PERS

Mejora de los procesos de gestion
de ingresos
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Organizacion y naturaleza

La Autoridad Portuaria de Ceuta es una entidad de
derecho publico sujeta a la coordinacion y al
control de Puertos del Estado, dependiente a su
vez del Ministerio de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana.

Esta institucién gestiona, bajo criterios de eficacia,
eficlencia y sostenibilidad, el Puerto de Ceuta,
incluido en el sistema portuario estatal, cuyo
marco regulador es el Texto Refundido de la Ley
de Puertos del Estado y de la Marina Mercante,

Régimen de competencias

Prestacion de
servicios generales y
gestion y control de
servicios portuarios

industriales y com

Ordenacion de
la zona de
servicio y los
usos portuarios

Optimizacién de la
gestidén econdmica
y la rentabilizacion
del patrimonio y
recursos asignados

20

Fomento de actividades

relacionadas con el trafico
maritimo o portuario

distintos modos de

202]

La Autoridad Portuaria de Ceuta

aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2011,
de 5 de septiembre.

De acuerdo a dicha disposicion, la Autoridad
Portuaria cuenta con plena capacidad de obrar
para el desarrollo de sus fines, personalidad
juridica y patrimonio propio independiente, y
opera con sujecién al ordenamiento juridico
privado, salvo en el ejercicio de las funciones de
poder publico que el ordenamiento le atribuye.

Gestion del
dominio publico
portuario y
seflales maritimas

Ordenaciony
coordinacion del
trafico portuario

maritimo y terrestre

erciales

Coordinacion de

Planificacién, proyecto,
operaciones de los

construccion, conservacion
y explotacion de obras y
servicios del puerto y
sefales maritimas

transporte en el
espacio portuario



Dimensién ]nstitucional

Organos de la Autoridad Portuaria

Los organos que conforman la Autoridad
Portuaria de Ceuta son:

Organos de gobierno:

) Consejo de Administracion: rige vy
administra el  puerto. Cuenta con
representacion de Administraciones Publicas,
entidades y organismos;

) Presidente: representa a la Autoridad
Portuaria y su Consejo de Administracion. Es
designado por el érgano competente de la
Comunidad Autéonoma.

Organos de gestion:

) Director: dirige y gestiona de forma
ordinaria la Autoridad Portuaria y sus
servicios. Es nombrado por mayoria absoluta

PPEE: |_01, 1_02, I_06

GRI: G4-7, G4-34, G4-38, G4-40
ODS: 16, 17

AiVP: 4

del Consejo de Administracion, a propuesta
del Presidente.

Organos de asistencia:

) Consejo de Navegacion y Puerto: 6rgano
de asistencia e informacion del Presidente y
la Capitania Maritima. Sus miembros son
designados por el Consejo de
Administracion.

Otros 6rganos

Estos drganos cuentan con la asistencia de
comités sectoriales que albergan a grupos de
interés como: Comité de Seguridad y Salud,
Comités de los Sistemas de Gestion, Comité de
Servicios Portuarios, Comité Consultivo de
Seguridad, Comité de Direccion, etc.
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Composicion del Consejo de Administracion

Sectores sociales
Capitania Maritima: Ciudad Auténoma: y econémicos: 4
Capitan Maritimo 4 representantes representantes

(-

G

PA

Autoridad Portuaria: Administracién Municipio: 2
Presidente, Director, General del Estado: 3 representantes
Secretario representantes

22



Dimensién ]nstitucional

Asociaciones a las que pertenece la Autoridad Portuaria

Como institucién, la Autoridad Portuaria de Ceuta Nuevas incorporaciones
forma parte de diversas asociaciones técnicas y
empresariales’ lo que le sirve de herramienta En 2021, la Autoridad Portuaria ha firmado un

para alcanzar los objetivos que se propone en los protocolo de colaboracién con Suncruise
distintos ambitos de su gestion Andalucia por la promociéon del trafico de

cruceros y ha tramitado su ingreso en la
Asociacién para la colaboracién entre Puertos y
Ciudades (RETE), que se hara efectivo en 2022.

'Asociaciones de las que forma parte la Autoridad Portuaria de Ceuta

« - Andalucia
Asociacion Internacional de la Asociacion de Puertos de Cruceros del Suncruise Andalucia:
Industria del Bunkering (IBIA): Mediterraneo (MEDCRUISE): asociacion para la promocién
o6rgano internacional de promocién asociacion que promueve el area del de Andalucia como destino
y representacion de la industria del Mediterrdneo como destino de cruceros turistico de cruceros

combustible a buques

PPEE: 1_03, 1_29

GRI: G4-16, G4-34, G4-38
ODS: 16, 17

AiVP: 4
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Dominio publico portuario

Caracteristicas técnicas del puerto

'Muelles e instalaciones de interés del Puerto de Ceuta

Otras instalaciones de interés

Atraque adosado al Dique de Poniente
Explanada Cafionero Dato
Estacion Maritima
Dérsena pesquera
Puerto Deportivo

Mmoo wX>

Helipuerto

. Mercancia general,

8 3 . 0 4 h a Poniente granel liquido, Ro-Ro 105.153 1.343 | |
Superficie terrestre Levante Granel sélido y liquido 24.808 501 | 2
del Puerto de Ceuta Pantalan de :

Poniente Diverso - 180 | 3

Pantalan de
Levante ) ) 53 1 4
Zona I: 104 ha Alfau | Granel sélido y liquido 3.300 66 | 5
Zona ll: 690 ha Cafonero Dato Pasaje, Ro-Ro 48.608 813 | 4
Espafa Cruceros 236.132 7

I TN o

24



Dimensién ]nstitucional

Gestion demanial portuaria

Conforme se establece en el Texto Refundido de
la Ley de Puertos del Estado y de la Marina
Mercante, la Autoridad Portuaria provee y
gestiona las infraestructuras y los espacios del
Puerto de Ceuta, promoviendo la participaciéon
de la iniciativa privada en la prestacion de
servicios y la financiacion, construccion vy
explotacion de sus instalaciones, mediante el
otorgamiento de autorizaciones y concesiones de
obra y dominio publico, que permiten impulsar la
economia y garantizar el interés general del
puerto.

DEUP

La Autoridad Portuaria ha llevado a tramite la
modificacion y adaptacién de la delimitacion de
espacios y usos portuarios (DEUP) y la redaccién
de un nuevo plan especial para transformar la
zona comercial de Cafnonero Dato, ofreciendo a
las empresas nuevas oportunidades comerciales o
tecnolégicas que permitan optimizar recursos,

Kreducir costes y generar nuevos ingresos. j
PPEE: |_07,1_09, I_15,1_16

GRI: -

ODS: 8, 9

AiVP: 6

Explotacion demanial

2]

N° concesiones:

227

N° autorizaciones:

68
Superficie terrestre
en concesion:
27,38 ha
Superficie
concesionada:
73%
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Obras portuarias

Durante el ejercicio 2021 han revestido especial
relevancia las actuaciones llevadas a cabo con el
objeto de potenciar el transporte de productos
petroliferos y la competitividad en el suministro
de combustible a buques de mayor calado vy
eslora.

Las actuaciones han incluido mejoras en las
infraestructuras portuarias y la operativa para
lograr ampliar la capacidad de suministro,
manteniendo la seguridad y la proteccion al
medio ambiente.

En concreto, este montante se ha destinado a:

) Disposicion de carreteles en el nuevo
muelle adosado del Dique de Poniente;

Y Renovacién de las tuberias de suministro;

) Interconexién submarina Levante-Poniente
con las factorias de DUCAR |y DUCAR L.

Bunkering

Estas actuaciones se enmarcan en la apuesta
que esta Autoridad Portuaria y los prestadores
del servicio vienen haciendo para posicionar al
puerto y a la ciudad como un referente del
bunkering en la zona del estrecho de Gibraltar.




Otras actuaciones que se han ejecutado en 2021

son las indicadas a continuacion.

Actuaciones Fecha I_nversién de !a
Autoridad Portuaria

Dragado y nivelacion del fondo marino para el
asentamiento de un muelle de gravedad,
ejecutado por un tacén de hormigdn en masa,
reparacion de los bloques dafiados por la erosion
ocasionada por la exposicidén continua a los jets de
los buques en su atraque y desatraque, e inyeccion
de lechada de cemento desde la superficie del
muelle para rellenar las oquedades producidas por
el escape de material de relleno al mar

11/2021

Dimensién ]nstitucional

910.264,54 €

Recalce de la cimentacién de las viviendas,
reparacion de fisuras y grietas en las fachadas,
colocacion de puertas en los pisos y en el acceso
de la caja de escaleras con los pasillos a las
entradas de las viviendas

11/2021

39.869,49 €

Realizacion del estudio de clima, agitacién interna
y ondas largas en la nueva darsena de
embarcaciones auxiliares y evaluacién de las
nuevas secciones anti-reflexién para su validacion

12/2021

25.022,50 €

Acondicionamiento
del atraque n°1 del
Muelle Caiionero
Dato para
implementar un
atraque Ro-Ro fijo
para los buques de
pasajeros

Adecuacion de zonas
comunes y accesos en
las viviendas de la
antigua Junta de
Obras del Puerto
(JOP)

Remodelacion de la
darsena de
embarcaciones
auxiliares

PPEE: |_08
GRI: G4-13
OoDS: 9
AiVP: 6
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Estadisticas de trafico

Trafico de mercancias

Distribucion de mercancias

Ascenso
del 7% E Mercancia general:

868.829 845.411 832.491 Granel liquido: 44,8%
560.929 Granel sélido: 1,4%

N AN

2017 2018 2019 2020 2021

' . Las mercancias desembarcadas en el Puerto de
Granel lquIdO (t) Ceuta durante el ano 2021 han tenido como
Descenso principales origenes otros puertos de Espaiia,
del 30% ademés de Portugal, Francia, ltalia, Suecia,

Holanda y Reino Unido, entre otros.

994.798 834100 872.261 714558

% i 499.366 Por su parte, todas las mercancias embarcadas se

\ m han destinado a puertos espafioles.

2017 2018 2019 2020 2021
5,51 t/m?

'G ranel sélido (t) Mercancia por superficie de zona

de servicio terrestre concesionable
Descenso
del 6%
31.893
24.625
mas9 oy 20697 o 421,39 t/m
\ Mercancia por longitud de muelles activos

[ Q\&:

o
2017 2018 2019 2020 2021




Dentro del trafico de granel liquido, en el Puerto
de Ceuta reviste especial importancia el
suministro de combustible, constituyendo uno de
los principales puertos del Sistema Portuario
Estatal en cuanto a trafico de bunker y un punto
de suministro de referencia en el Mediterraneo.

Durante 2021, la Autoridad Portuaria ha realizado
actuaciones y ha incrementado la capacidad del
almacenamiento para este trafico, logrando una
cifra superior a las 450.000 toneladas.

PPEE: |_10, 1_11, E_10, E_11
GRI: G4-4, G4-8

ODS: 2, 8,11

AiVP: 7

/ Jornada sobre bunkering —\

La Autoridad Portuaria ha organizado una jornada
para presentar las ventajas que el puerto, por su
estratégica localizacion geografica y su régimen
fiscal, ofrece al bunkering,
planificar acciones conjuntas entre los operadores
locales que potencien este sector en su zona de

Dimensién ]nstitucional

\lnfluencia y atraigan nuevas inversiones.

con objeto de

J

[

457.392 t

Combustible suministrado a buques en 2021

]
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Trafico de pasajeros

El trafico de cruceros, que se vio interrumpido en
el afio 2020 como consecuencia de la crisis
sanitaria mundial por COVID-19, ha comenzado a
recuperarse en este ejercicio, con la escala de un
primer barco a finales de septiembre, a la que han
seguido otras tres hasta el cierre de 2021.

Ademas de que las escalas obtenidas en 2021 aun
estan por debajo de las de 2019 y los afos
precedentes, cabe afadir que, por protocolos
sanitarios, los buques se han encontrado
ocupados por debajo de su capacidad total, por lo
que el nimero de pasajeros a bordo de cada uno
es menor que en ejercicios anteriores.

En cuanto a los datos de pasaje de linea regular,
tanto los pasajeros de lineas maritimas como los
vehiculos en régimen de pasaje y los pasajeros de
lineas aéreas han sido superiores a los de 2020,
mostrando la recuperacion de estos traficos tras el
cese de las restricciones a la movilidad.

de ferris
1.866.256
1.996.606
2.099.701
786.289

943.012

N° total
pasajeros

1.881.244
2.012.467
2.109.075
786.289

943.162

N° pasajeros
de cruceros

30

2017
2018
2019
2020
2021
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Datos del trafico de pasa_ierosI

N° cruceros:

N° pasajeros
de cruceros:

150

N° pasajeros de
helicépteros:

64.759

N° pasajeros
de ferris:

943.012

N° vehiculos en
régimen de pasaje:

204.176




Promocion comercial

En el marco de su “Plan de Comercializacion
Internacional”, la Autoridad Portuaria de Ceuta
participa en diversos eventos, presenciales y
virtuales, en los que promociona los servicios

Dimensién ]nstitucional

prestados en el puerto para poder incrementar los
contratos comerciales y las lineas de negocio y
posicionarse de forma competitiva en el mercado
internacional.

Eventos en los que ha participado la Autoridad Portuaria en 2021

Asambleas
generales de
MEDCRUISE

Il Encuentro

Andaluz de Logistica

Colaboracién en las

Il Jornadas de International Cruise
Summit 2021

Proteccion Portuaria

Seatrade Cruise Il Congreso Internacional
Virtual: expedition de Turismo de Cruceros
cruising en Andalucia (CITCA)

Jornada para presentar
las ventajas del puerto a
los operadores de bunker

Firma del protocolo
de colaboracién con
Suncruise Andalucia

Second Global Candidatura a los premios ESPO Jornadas técnicas
Bunkering Summit sobre el papel de los puertos en con ICEX y Puertos
la integracién Puerto-Ciudad del Estado

O Cruceros O Puerto-Ciudad Bunkering

PPEE: 1_10, 1_30
GRI: G4-8
ODS: 8,11
AiVP: -

O Otros
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Prestacion de servicios en el Puerto de Ceuta

202]
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Servicios ofrecidos

Conforme establece el 7exto Refundido de la Ley
de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, los
puertos
clasificarse conforme se indica a continuacién.

servicios ofrecidos en los

'Clasificacién de servicios

e

Servicios generales: servicios de los
que se benefician los usuarios del
puerto sin necesidad de solicitud, ast
como aquellos necesarios para el
cumplimiento de las funciones de las
Autoridades Portuarias. Incluyen:

Y Ordenacién, coordinaciény
control del trafico portuario
maritimo y terrestre

y Coordinacion y control de las
operaciones asociadas a los
servicios portuarios, comerciales y
otras actividades

Y Sefalizacién, balizamiento y otras
ayudas a la navegacion

) Policia en zonas comunes
Y Alumbrado de zonas comunes

) Limpleza habitual de zonas
comunes de tierra y de agua

) Prevenciény control de
emergencias

pueden

Limpieza de cascos de buques a flote

En 2021 se ha abierto la autorizacion para el
servicio comercial de limpieza de buques
fondeados en zona Il, que permitird aumentar la

presencia de empresas y el nUmero de escalas.

Servicios portuarios:
actividades de prestacién
necesarias para realizar las
operaciones asociadas con el
tréfico maritimo. Incluyen:

) Servicios técnico-nauticos:
practicaje, remolque y
amarre/desamarre

) Servicios al pasaje:
embarque/desembarque de
pasajeros y carga/descarga
de equipajes y vehiculos en
régimen de pasaje

) Servicio de recepcion de
desechos generados por
buques

) Servicio de manipulacién de
mercancias: carga/descarga,
estiba/desestiba, transito
maritimo y transbordo

) Servicio de suministro de
combustible

()
‘m
Seializacion
maritima:
instalacién,
mantenimiento,
control e
inspeccién de
dispositivos
destinados a
mejorar la
seguridad de la
navegaciéon y los
movimientos de
los buques en el
mary, en su
caso, confirmar
la posicion de
los buques en
navegaciéon

Servicios
comerciales:
actividades de
prestacion de
naturaleza
comercial que,
no teniendo el
caracter de
servicios
portuarios, estan
vinculadas a la
actividad
portuaria
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Los servicios son prestados en un régimen de
colaboracién publico-privado. En concreto, la
Autoridad Portuaria asume los servicios generales
y de sefializacidon maritima, y controla la

Los pliegos reguladores de los servicios y las
empresas habilitadas para prestarlos se
publican en la pagina web del puerto,

restacidbn de los servicios ortuarios i ] . .
b . . .p. . y garantizandose asi la transparencia, la libre
comerciales por parte de la iniciativa privada, competencia en el otorgamiento de licencias y
ofreciendo  bonificaciones sobre las tasas autorizaciones y la calidad de los servicios.

portuarias a las empresas que cumplan con unos

determinados estandares de calidad.
Adicionalmente, la Autoridad Portuaria de Ceuta

Empresas bonificadas _I_ cuenta desde hace tiempo con el distintivo de

( ) Servicios al pasaje: 3 -/ Calidad Turistica SICTED y con un Sistema
Integrado de Gestion de Calidad, Medio

aCalidadTuristica Ambiente y Seguridad y Salud certificado.

PPEE: _14,1_19, 1_20
GRI: G4-4

ODS: 8

AiVP: 5
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Digitalizacion e innovacion

La Autoridad Portuaria de Ceuta se encuentra
inmersa en un proceso de transformacién digital
y econémica para optimizar los servicios y la
explotacion de las instalaciones portuarias, que
consiste en la incorporacién de dispositivos
electronicos para la gestion documental y la
implantacion de diversas iniciativas innovadoras.
En concreto, en 2021 se han mejorado las
comunicaciones externas y el control de acceso.

Ceuta Open Future

El presidente de la Autoridad Portuaria\
participé en la jornada “Ceuta Open Future”,
promovida por la Ciudad Auténoma de Ceuta
para el desarrollo de proyectos innovadores y
la formacidon en nuevas tecnologias que
enriquezcan el tejido empresarial local, en la
que se abordd la importancia de adoptar
soluciones tecnologicas en el puerto para
mejorar su competitividad, la transformacién
del tejido econdmico de la ciudad y sus retos

Qmo enclave geografico estratégico. J
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Iniciativas promovidas

Puertos 4.0 - Gestion de SAMOA 2 - Cuadro de Mando

Levante Sin Actividad del Pasaje Ambiental (CMA): disposicion
Papeles: revision (GAP): servicio web que publica de informacion
electrénica en lugar gestione toda la oceanografica y meteoroldgica
de documental para informacién del pasaje (alertas en tiempo real,
agilizar la salida de para facilitar el intercambio  prediccién de alta resolucion,
la mercancia del de informacién con las de onda larga y por zonas,
recinto portuario navieras rebases, campafas de medida)

Proyecto de Navantia SIMPLE: plataforma Puertos 4.0 - Port Sesiones de
y Eolos para realizar el logistica para mejorar Collaborative Decision Making entrenamiento en
mantenimiento de la comunicacion y el Tool (CDM): digitalizacion de la maniobras de
parques eélicos intercambio de informacién sobre la escala de navegacion de buques
offshore con la informacién logistica un buque favorecer el de gran calado y
embarcacion USV en los flujos de intercambio de informaciény la eslora, mediante el
Vendaval en el Puerto transporte intermodal toma de decisiones conjunta de simulador de la
de Ceuta los operadores empresa SIPORT21

o -

B, < N e ]

PPEE: 1_18,1_32
GRI: -

OoDS: 9

AiVP: -
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Grupos de interés

Inquietudes de los grupos de interés
Tasas y tarifas

e S e o S L
Portuaria local local |del Estado | puertos
X
X X Espacio disponible

Desarrollo
X X P
econoémico

X X X Creacion de )
empleo / negocio
X Estabilidad y
condicién laboral

X Promocién interna
X Retribucién

Coste del billete
Esperas

Coberturay
puntualidad

Calidad del
servicio

X X X Seguridad

Presion migratoria
Protecciéon

X X ambiental

X Imagen

proyectada

X Puerto-Ciudad

X | Alianzas

X| X | X [X|X

X | X
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Alianzas activas

Ademas de las asociaciones de las que forma Portuaria de Ceuta ha establecido relaciones con
parte y de las entidades con las que colabora diversos organismos, los cuales se indican a
habitualmente, durante el afio 2021 la Autoridad continuacion.

'Organismos con los que se han establecido relaciones

D
- N ti UJGOBIEIR'II'“AO l Puem de Mélaga ) Puertos de Almeria y Carboneras
' vantia o . Partuaria de Almera
P Vg Ve Ve U
Navantia: SUNCRUISE Andalucia: Gobierno de la Puerto de Malaga: Puerto de
convenio para el protocolo de Ciudad: convenio protocolo para la Almeria:
desarrollo del colaboracion para Puerto-Ciudad, promocién del establecimiento de
USV Vendaval promocionar el tréfico de protocolo de trafico de cruceros lineas comunes de
cruceros en los puertos  colaboracién con la y otros posibles actuacion

de Ceuta y Andalucia Cémara de Comercio  proyectos futuros

PPEE: |_25,1_27,1_28
GRI: G4-24, G4-27
oDS: 3, 17

AiVP: 6
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Compromiso institucional
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Actuaciones de apertura a la ciudadania

De forma habitual, la Autoridad Portuaria de
Ceuta organiza o colabora en actividades que
permiten a la poblacidon ceutl participar de las
infraestructuras  portuarias y contribuyen a
fortalecer los vinculos entre ambas.

Aunque este tipo de actuaciones ha sufrido una
importante merma desde la pandemia, st se han
podido llevar a cabo algunas en 2021, destacando
la participacién en el Ill Congreso de Jovenes
Investigadores del Mar CEI-MAR, celebrado en
el Puerto de Motril en septiembre, en el que se
pusieron en valor los proyectos ambientales
efectuados en el Puerto de Ceuta, de la mano del

Museo del Mar, entidad con la que la Autoridad
Portuaria también colabora en el proyecto
“Gigantes del mar”, consistente en la
naturalizacién de piezas o6seas de animales
varados para su exposicion y promocion de la
riqueza de las costas ceuties.

Asimismo, se ha retomado la LXXVII Travesia a
nado al Puerto de Ceuta, que recorre el puerto
en una trayectoria circular desde el Muelle de
Espafia, y se han acogido las embarcaciones
participantes en la IV Travesia Lisboa-golfo de
Cadiz-Ceuta, una regata que conmemora la
primera vuelta al mundo en vela.

38



Integracion Puerto-Ciudad

La Autoridad Portuaria y el Gobierno de la Ciudad
Auténoma han cerrado en 2021 el convenio
“Puerto-Ciudad”, en el que se establece el plan
de actuaciéon para dinamizar la actividad
econdmica, turistica y comercial del puerto
paralelamente al desarrollo de la ciudad,
mejorando la rentabilidad y eficiencia en el uso de
los espacios portuarios y su integracion con el
entorno urbano.

Las actuaciones que contempla este convenio son
de regeneracién urbana, reordenacién de
actividades, mejora de accesos y apertura de
espacios publicos; en concreto, se pretenden

PPEE: |_34, 1_35

GRI: -
ODS: 3, 16, 17

AiVP: 8

Dimensién ]nstitucional

liberar los usos comerciales en los terrenos
portuarios de la zona de Caflonero Dato (avenida
Juan de Borboén, Parque Urbano Juan Carlos |y
Poblado Marinero).

34° Encuentro RETE

El presidente de la Autoridad Portuaria acudio
en junio al evento “Integracién puerto y
ciudad: un nuevo modelo de relacion para
favorecer la convivencia” organizado por la
asociacion RETE, en el cual presentd su solicitud
formal de pertenencia a la misma.
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Politica econémica

El afio 2021 ha estado marcado por una leve
recuperacion tras la crisis por la pandemia por
COVID-19 (que vino a empeorar una economia ya
afectada por el cierre de la frontera comercial con
Marruecos), si bien adn no se alcanzan las cifras
registradas en 2019, a las cuales se espera volver
entre los afios 2022 y 2023.

Durante este ejercicio 2021, la reduccién del
endeudamiento ha seguido siendo wuna
prioridad, incurriéndose en deudas Unicamente
para actuaciones justificadas desde el punto de
vista de la rentabilidad econémica y financiera.

As{, el “Plan de inversiones” de la Autoridad
Portuaria de Ceuta se encuentra actualmente muy
ajustado, centrado principalmente en la reforma
de la Estacion Maritima y la construccién de un
colector en el Muelle Caflonero Dato.

Los ingresos de explotacién, aunque superiores
a los de 2020, contintan viéndose afectados por la
pandemia, en particular debido a las reducciones
aplicadas a las tasas de ocupacion y actividad para
ayudar econémicamente a las empresas del sector
portuario a hacer frente a la misma.

En cuanto a los gastos de explotacién, éstos
también se han incrementado respecto a 2020,
destacando el notorio montante adicional de
gastos e inversiones que conlleva el problema de
la inmigracién ilegal, que obliga a destinar

recursos continuos para mantener y reforzar los
sistemas de seguridad del puerto.

Esta situacion de pérdida progresiva de ingresos y
de crecimiento de los gastos ha generado un
escenario de deterioro de las condiciones
econémico-financieras de la Autoridad Portuaria
respecto a los afios anteriores a la pandemia, lo
que ha motivado la aprobacién de una
aportacion del Fondo de Compensacién
Interportuario al Puerto de Ceuta de 12,32-10°
€ en 2022, que facilitarad la busqueda de nuevas
lineas de negocio que le permitan continuar
siendo competitivo en su zona de influencia y
liderar el cambio en el modelo econémico que la
ciudad necesita.

En este sentido, la Autoridad Portuaria de Ceuta
pretende potenciar tanto el comercio interior
como el exterior, con actuaciones en el marco de
la integracion Puerto-Ciudad y la promocion del
bunkering, respectivamente, ademas de otras.

En definitiva, esta Autoridad Portuaria seguird
trabajando por mantener la economia del puerto,
que constituye un pilar esencial del tejido
econémico de la localidad ceutt.
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Situacion econdmica-financiera

Mapa economico y financiero

2017 2018 2019 2020 2021
I T T & =T "\‘ T 1
E?\ﬁ SR -564 \
3754 -2615
-7.224

'Activo no corriente neto medio (€:10%)

Descenso
del 2%

98.280 98.820
97.209
96,169 @ 96.941 @ﬁ
2017 2018 2019 2020 2021
'Rentabilidad anual (%)
Ascenso
del 26%
2017 2018 2019 2020 2021
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Conforme con la tendencia reciente, la cuenta de
resultados y la rentabilidad anual (calculada como
el cociente entre la primera y el activo no
corriente neto medio) han vuelto a tomar un valor
negativo, y aunque han experimentado un leve
repunte respecto a 2020, contindan por debajo
de los ejercicios que lo precedieron.

Como principal responsable de esta caida en los
parametros economicos se encuentra, ademas de
la crisis mundial sufrida a consecuencia de la
pandemia por el virus SARS-CoV-2, el cierre de
la frontera con Marruecos, que ha repercutido en
el descenso del trafico de mercancias y pasajeros.

Esta situacion ha motivado la aprobacién de una
aportacion del Fondo de Compensacién
Interportuario al Puerto de Ceuta de 12,32-10°
€ en 2022, notablemente superior a los 3,6:10° €
asignados en 2021, que dardn respuesta a las
pérdidas sufridas a causa de la singularidad
geopolitica del puerto, que dificulta la existencia
de tréficos alternativos.

Financiacion

En 2021 se han analizado las actuaciones del “Plan
de financiacion de la nueva Estacion Maritima”
y los mecanismos para establecer un sistema de
financiacion que permita la viabilidad econémica
del puerto ante las circunstancias actuales.




De forma similar, el EBITDA, que tomaba en 2020
un valor negativo, vuelve a situarse por debajo de
cero este afio, si bien presenta una leve tendencia
a la recuperacion.

La relacién entre este indicador, que proporciona
los beneficios brutos de la organizacion, y la
mercancila movida en el puerto durante 2021
muestra asimismo una evolucion favorable.

En cuanto al servicio de la deuda, expresado como
las amortizaciones e intereses respecto al cash
flow, aunque se ha roto la ténica de deuda cero
de los dos afos anteriores, ésta contintia siendo
muy baja, de conformidad con el principio de
contencion del endeudamiento.

PPEE: E_01, E_02, E_03
GRI: G4-EC1

ODsS: 8

AiVP: -
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'EBITDA (€10%)

Ascenso
del 71%
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Volumen de negocio

Los ingresos de explotacion o importe neto de Gastos de | Ingresos de Equilibrio
la cifra de negocio (INCN), se han incrementado explotacién | explotacion | presupuestario
en un 8% respecto al afio anterior. (€10°) (€10%)
19.918 15.091
Los gastos de explotacién, por su parte, también 19.760 15.506
se han elevado, si bien lo han hecho en apenas un 19.810 16.031
2%, por lo que, aunque sigan siendo superiores a

los ingresos, el ratio entre ambos parametros se 10.192
ha acercado levemente al equilibrio financiero.

2017
2018
2019
2020
2021

19.903

Ingresos de la Autoridad Portuaria
9 | 31.09%

Ratio tasa de ocupacion/INCN }

h 11.65%
Ratio tasa de actividad/INCN ]
Tasa de actividad:

03
_:'&E] 1.283-107 € Facturacion por cliente

T Cliente 1: 23,4%

@% Cliente 2: 9,5%

D Cliente 3:
Cliente 4: 4,4%

& Cliente 5:4,1%

Tasa de ocupacion:

3.424-10° €

Otros: ff , + L%
6.305-10° € |-

A L3

)

Total facturado a los cinco clientes principales
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Entre las posibles lineas de negocio a potenciar
en el puerto, que redunden en el beneficio de
todos los agentes implicados de la Comunidad
Portuaria, se da prioridad a las siguientes:

) Comercio interior: proyecto de integracion
Puerto-Ciudad, conjunto con el Gobierno de
la ciudad;

) Comercio  exterior: promocion del
bunkering, aflanzamiento de nuevos servicios
y analisis de nuevas oportunidades.

PPEE: I_12, E_05, E_09
GRI: G4-EC1

ODS: 1,8

AiVP: -

En relacion con el bunkering, durante la jornada
organizada por la Autoridad Portuaria a este
respecto en mayo de 2021 se hizo hincapié en la
importancia del suministro de combustible como
herramienta dinamizadora de la economia local,
esencial en el aprovechamiento de los recursos
locales y como atractivo para nuevas empresas.

Adicionalmente, la Autoridad Portuaria tiene
previsto realizar un analisis de mercado para
estudiar la posibilidad de instalacion de
nuevos operadores, en colaboracion con los
existentes actualmente.
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Nivel y estructura de las inversiones

Tanto la inversion publica como la ajena han
contado con montantes superiores a los
correspondientes de 2020, alcanzando un total
de inversién en puerto de casi 4 millones de
euros, que supone un incremento global del 17%.

'Inversién publica (€-10%)

Aumento
del 14% 7.763

4.338
2.759 2.575 2.925
o
I T \\% T T m T %\ 1
2017 2018 2019 2020 2021

'Destino de la inversion publica

Estudio de clima, agitacién y
ondas largas en la nueva darsena
de embarcaciones menores

Acondicionamiento

Canonero Dato

atraque n°1 del Muelle

Distribucion de la inversion

kS

Ratto inversion ajena/mverswn publica

Publica: 74,3%
Ajena: 25,7%

)

Ratio inversion publica/cash flow

3.01%

Renovacién de activos: ratio inversion
publica/activo no corriente neto medio

O
. m@
008
"4 3 N
Otras obras

ejecutadas por la
Autoridad Portuaria

del Adecuacion de zonas comunes

y accesos en las viviendas de la
Junta de Obras del Puerto



Dimensién Econémica

En cuanto a la inversion ajena, ésta corresponde ' L, . 3
a las obras ejecutadas en inmovilizado portuario Inversion ajena (€109

por parte de la iniciativa privada, entre las que Aumento
destacan las siguientes actuaciones: del 27%

2.881

y Construccion de hangar;
1.671

Y Remodelaciéon de estacion de servicio; \ 1.083 798 1.o1
S N s S

» Construccion de planta de actividad logistica
de trafico de vehiculos automéviles. 2017 2018 2019 2020 2021

PPEE: E_06, E_07, E_08
GRI: -

OoDS: 9, 11

AiVP: 8
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mpacto econédmico-social

Impacto del puerto en el empleo

El estudio “Evaluacién del Impacto Econémico Convenio “Puerto-Ciudad”
del Puerto de Ceuta y su contribucién al
desarrollo econémico de la Ciudad de Ceuta”, Con la firma en 2021 del convenio “Puerto-

Ciudad” por parte de la Autoridad Portuaria y
el Gobierno de la Ciudad Autéonoma se
pretende crear nuevas oportunidades de

desarrollado en 2019 por la Facultad de Ciencias
Economicas y Empresariales de la Universidad de

Cadiz, reflejé que el puerto genera en torno al negocio para dinamizar la economia del
24% del empleo de Ceuta, con un total de 7.112 puerto y, al ser éste uno de los principales
puestos de trabajo. pilares de la actividad econdmica ceuti,
promover asimismo el crecimiento empresarial
) y la generacion de empleo en la ciudad.
Puestos de trabajo generados \ /
Directos: 1.778
@ % Indirectos: 3.698
Inducidos:




Dimensién Econémica

Impacto del puerto en la economia

En cuanto a la estimacion del Valor Aidadido Bruto

(VAB) de la Comunidad Portuaria, el anterior Directo: 121.215-10° €
estudio cifré la aportacion del puerto al VAB de la T

ciudad en alrededor del 28%, es decir, unos O Indirecto: 208.992-10° €
417.984 -10° €. Inducido:

PPEE: E_14, E_15
GRI: G4-EC1, G4-EC8
oDs: 8, 10

AiVP: -
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Dimensién Social

Politica social

Las politicas de mantenimiento del nimero
total de empleados adoptadas en la Autoridad
Portuaria de Ceuta para contener el gasto
publico no han impedido un leve repunte del
numero de trabajadores de la Autoridad Portuaria,
alcanzando la cifra de 2019, antes del estallido de
la pandemia por el coronavirus SARS-CoV-2.

La generacion de empleo estable y de calidad
constituye una de las principales contribuciones
del puerto al crecimiento econémico de la ciudad,
como pone de manifiesto el Convenio para el
funcionamiento del Plan de Empleo 2020-2021,
suscrito entre la Autoridad Portuaria de Ceuta y el
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica.

Asimismo, la Autoridad Portuaria ha establecido,
como estrategia de recursos humanos, la
reorganizacion de su plantilla en funcién de sus
necesidades operativas, asi como las opciones de
promociéon interna, alineada con los ejes
prioritarios de igualdad de oportunidades y
diversidad generacional y de género.

El equipo humano representa un pilar
estratégico en la gestion de la Autoridad
Portuaria, la cual se encarga de garantizar su
salud, seguridad y bienestar. Entre las
actuaciones desarrolladas a tal efecto se
encuentra la formacién, especialmente en
prevencién de riesgos laborales, adaptada al
contexto de crisis sanitaria por COVID-19 para
incluir medidas que prevengan su transmision.

Otras medidas implantadas en el seno de la
Autoridad Portuaria de Ceuta para frenar el
avance del virus incluyen el establecimiento de
protocolos de actuacion en la Estacion
Maritima, certificados por AENOR, y en los
cruceros, ademas de labores de desinfeccion y la
adquisicion de equipos como mascarillas, monos
de proteccién, guantes y gel hidroalcohdlico.

Este compromiso con la seguridad se extiende a la
Comunidad Portuaria, a la que se destinan
esfuerzos por ofrecer un entorno seguro en el
que desarrollar su actividad. Para ello, la Policia
Portuaria supone, aproximadamente, la mitad de
la plantilla, y su presencia en ciertas actividades se
ha incrementado en 2021, asi como el apoyo por
parte de la Policia Local.

También en relacion con la seguridad, la
Autoridad Portuaria ha participado en las 1l
Jornadas de Proteccion Portuaria, sobre
seguridad maritima, y en el ejercicio REP(MUS)
de la OTAN, sobre experimentacion roboética y
sistemas maritimos no tripulados, en el que la
embarcacién USV Vendaval de la Autoridad
Portuaria demostroé su operatividad.

Para concluir, esta Autoridad Portuaria
contintia impulsando el desarrollo profesional
de su personal, la Comunidad Portuaria y la
ciudadania, fomentando un entorno seguro y
garantizando el bienestar de sus grupos de
interés.
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Caracterizacion de la plantilla de la Autoridad Portuaria

En computo global, la plantilla de la Autoridad
Portuaria ha crecido en 2021, pues el nimero de
altas (11) a lo largo del afio ha superado al
numero de bajas (9).

Cabe destacar ademas en este ejercicio la
consolidacion del empleo con contratacién
indefinida, que alcanza el 90%, mientras que el
91% de los empleados se encuentran adscritos al
convenio colectivo.

Adicionalmente, la Autoridad Portuaria de Ceuta y
el Ministerio de Politica Territorial y Funciéon
Publica han suscrito un Convenio para el
funcionamiento del Plan de Empleo 2020-
2021, por el que ambos organismos colaboraran
en el desarrollo de proyectos que permitan
mejorar la empleabilidad de los trabajadores
contratados y realizar funciones de interés general
y social en distintas areas.

'Evolucién de la plantilla

Ascenso
del 1%

137 [ 1{“:\\ 142\ M:E
SN N NN

2017 2018 2019 2020 2021

Distribucion por actividad

Policta Portuaria: 60%

@ Mantenimiento: 9%
Oficina dentro de

convenio:
@ Oficina fuera de
convenio: 9%
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Dimensién Social

Estructura de la plantilla y equidad

En relacién a la distribucién por género en la
plantilla, las mujeres contindan representando el
12% de trabajadores, que cuentan con
contratacién indefinida en el 76% de los casos, y
que suponen el 8% del personal fuera de
convenio.

Distribucion por género y convenio

En cuanto a la distribucion de los empleados con
contrato indefinido por edad, el grueso de la
plantilla cuenta mas de 50 afos, mientras que, del
total indefinido, Unicamente el 2% tiene menos de
30 anos.

2%

PPEE: S_01, S_02,S_03,5_04,S_10,S_11,S_12,S_13
GRI: G4-10, G4-11, G4-LAL, G4-LA12
ODS: 5, 8, 10

AiVP: 5

Hombres dentro de convenio
B Hombres fuera de convenio
@ Mujeres fuera de convenio
Mujeres dentro de convenio

Trabajadores con contrato
indefinido y menos de 30 afios

Trabajadores con contrato
indefinido y mas de 50 afos
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Comunicacion interna y participacion

La Autoridad Portuaria pone a disposicion de su Beneficios sociales
lantilla distintos mecanismos de comunicacién, . . .
P Los trabajadores de la Autoridad Portuaria

lrjclu.yendo las secctones y l'_°§ delegados disfrutan de varios beneficios sociales, entre
sindicales y los comités y comisiones que se los que se encuentran anticipos, préstamos,
muestran en el siguiente diagrama. comedores, pluses por vestuario y acuerdos

sobre distribucion de jornada y vacaciones.

_Comités y comisiones de representacion de los trabajadores

Comisién de Gestién Comisién de Seguimiento Comisién de Gestién
de Bolsa de Policia e Interpretacion del Local de Comisiéon de Fines
Portuaria Acuerdo de Empresa Competencias Sociales

7
sei bl

Comité de Comité de Salud Comité de Préstamos Comisién del Plan
Empresa Laboral y Anticipos de Pensiones

(‘
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Dimensién Social

Grupos de Reuniones de Reuniones de las comisiones Reuniones del Comité de
coordinacién en cada mandos con la con representacion del Empresa o de las secciones
area de trabajo Policia Portuaria personal sindicales con la Presidencia

y la Direccién

PPEE: S_05, S_06
GRI: -

ODS: 10

AiVP: 5
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Seguridad y salud

Prevencion de riesgos laborales

Durante el ejercicio 2021 no se han producido
enfermedades profesionales entre el personal

Ascenso de la Autoridad Portuaria de Ceuta, y tan sélo se
del 3% han materializado 5 accidentes con baja (4

23,76 durante la jornada y 1 in itinere, que no se tiene
g 15,44 15,94 en cuenta en el calculo del indice de frecuencia).
< \ N Todos | id han sido sufrid
. P . o odos los accidentes han sido sufridos por

hombres mayores de 30 afos y han tenido un

2017 2018 2019 2020 2021 caracter leve (caidas, torceduras o golpes).

'|ndice de gravedad Estos datos se traducen en un indice de
DEScenso frecuencia similar al de afos precedentes y en
del 78% un indice de gravedad que ha experimentado
0,88 0,92 un importante decremento.
% 0,55 .
\ 0.20 En cuanto al absentismo, como era de esperar en
0,09 \ m la época de pandemia aun patente, ha
e T T T 1 aumentado, con un total de 118 procesos activos
2017 2018 2019 2020 2021 durante 2021, de los cuales el 97% se ha debido
a enfermedades comunes, y el resto a accidentes
'fndice de absentismo no laborales.
6.868,65 €
del 28% Coste estimado de la siniestralidad en 2021
28,68

5,05 743 172 989

s NN e 0l h532.990.38€
2017 2018 2019 2020 2021 Coste estimado del absentismo en 2021 ]

7
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Formacion

Durante 2021, la Autoridad Portuaria, a través de
su servicio de prevencién, ha entregado fichas de
informacion en prevencion de riesgos laborales a
todo el personal de oficina, y ha impartido
formacién especifica en esta materia, que ha
incluido entre su contenido normas y actuaciones
basicas frente a COVID-19.

También ha realizado formacién de prevencién de
riesgos laborales entre los policias portuarios, ast
como un curso de formacion en materia de
autodefensa, motivado por la adquisicién por
parte de la Autoridad Portuaria de equipos de
proteccion para la autodefensa e integridad
corporal de la Policla Portuaria.

En noviembre de 2021 se celebré una
Jornada de Seguridad y Salud Laboral,
promovida por la Secretaria de Salud
Laboral y Medio Ambiente de Comisiones
Obreras, orientada a la gestion y el manejo
de la emergencia sanitaria en la Autoridad
Portuaria de Ceuta.

PPEE: S_14, S_15,S_16,S_17,5_23
GRI: G4-LA6, G4-LA10

ODsS: 3

AiVP: 9

Dimensién Social

Cursos virtuales ofertadosI

Prevenciéon de
riesgos en puestos
de teletrabajo:

2h

Prevencién de
incendios.
Actuacion en
emergencias:

4 h

Movilidad y
seguridad vial:

4 h

Primeros
auxilios:

4 h
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Actuacion contra COVID-19

Durante el afio 2021, el esfuerzo dedicado por la
Autoridad Portuaria a garantizar la seguridad de
usuarios y trabajadores se ha visto reconocido con
la obtencién de la certificacion por parte de
AENOR de su “Protocolo para la gestion de
riesgos frente a COVID en la Estacion Maritima”,
el cual se ha puesto a disposicion de todos los
trabajadores y cumple con las instrucciones del
documento “Medidas para el restablecimiento
de cruceros internacionales” emitido por la
Secretaria General de Sanidad.

AENOR =

Confia
Certificado de protocolos de actuacién
frente al COVID-19

AENOR

PROTOCOLO
FRENTE AL COVID-19

C0v-2021/0032

AENOR certifica queel Protocalo

“PROTOCOLO PARA LA GESTION DE RIESGOS FRENTE A COVID EN LA ESTACION
MARITIMA. AUTORIDAD PORTUARIA DE CEUTA. REVISION 02, FECHA

Estd implantada enla organizacién

AUTORIDAD PORTUARIA DE CEUTA

y esconforme con el Reglamento Particular RP-CSG-076, de AENOR

paraelflos siquientes centra/s ESTACON MARITIMA DE CEUTA AVDA. CANONERD DATO.
51001 -CEUTA

Fechade emisidn: 2021-05-405
Fecha de expiracién: 2022-05-05

L Rafael GARCIA MEIRO
Director General

= AENOR INTERNACIONAL SAUL.
M Génova. 6. 28004 Madrid. Espafia
M Tl 91 432 60 00.-www aenor.com

62

202]

Este protocolo contempla la gestién de riesgos, la
implantacion de medidas de minimizaciéon (como
control de acceso, itinerarios diferenciados,
cuartillas y paneles con recomendaciones basicas
de higiene, control de temperatura, carpa portatil
para Sanidad Exterior, etc.), un Plan de autocontrol
y continuidad, un escenario de rebrote de la
enfermedad (con instrucciones y protocolos a
seguir), sefalética, formacién, sensibilizacion vy
comunicacion.

Medidas adoptadas

Las medidas de actuacion ante la COVID-
19 incluyeron la compra de material de
proteccién para la Comunidad Portuaria
(mascarillas, monos de proteccién, guantes,
gel hidroalcohdlico), la desinfeccion y la
evaluacion del riesgo en los puestos de
trabajo y la zona de servicio, el impulso de las
nuevas tecnologias, el seguimiento de

Qersonas contagiadas, etc. /




%
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La Autoridad Portuaria, junto con el Gobierno de
la Ciudad Auténoma, ha establecido otro
protocolo sanitario, dirigido a los cruceros
procedentes de otros puertos nacionales con

Dimensién Social

escala en Ceuta, con el fin de minimizar el riesgo
de transmision del SARS-CoV-2 dentro y fuera del
barco.

Medidas establecidas en el protocolo de cruceros

Reduccién del aforo al 60-70%,
con camarotes reservados para
posibles aislamientos

Excursiones
controladas por
“grupos burbuja”

Laboratorios a bordo
para la realizacion de
pruebas

Eliminacion
del buffet

Periodo de
aislamiento
preventivo de
la tripulacion

Presentacion de
pruebas PCR negativas
por parte de la
tripulacion y el pasaje

Charla sobre medidas
de prevenciony
protocolos a seguir a
bordo por el pasaje

Poliza de seguro médico de
pasajeros que garantice la
hospitalizacion en cualquier
ciudad de la ruta

63
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Seguridad y proteccion portuaria

Actuaciones contra la entrada no regulada en el puerto

A pesar de los duros esfuerzos realizados desde
la Autoridad Portuaria para impermeabilizar el
Puerto de Ceuta, con actuaciones que incluyen el
control de acceso a la zona restringida y la
colocaciéon de muros, planchas metélicas y rejas,
los intentos de entrada irregular en el puerto
siguen produciéndose, dafando en el intento las
infraestructuras portuarias y poniendo en riesgo la
actividad  desarrollada, con  consecuencias
negativas sobre los resultados econdmicos del
puerto y, en consecuencia, también de la ciudad.

Esta situacion ha provocado el refuerzo de la
seguridad en distintas operaciones, como la
presencia de un policla portuario durante el
suministro de combustible y la escolta por la
Policia Local de transportistas desde la planta de
transferencia del Monte Hacho hasta el puerto.

Operacién Minerva 2021

Un afio mas, la Policia Nacional, coordinada
con FRONTEX, ha realizado en los puertos de
Ceuta, Algeciras y Tarifa la Operacién Minerva
para hacer frente a la inmigracion ilegal y
coordinar la gestién policial en las fronteras.

64



Otras actuaciones de seguridad

Durante 2021 se ha vuelto a someter a licitacion el
servicio de vigilancia de seguridad privada
para el control de pasajeros en la Estacion
Maritima, la zona de acceso de vehiculos previa a
las explanadas de embarque del Muelle Cafionero
Dato, el carril de salida de vehiculos y la darsena
pesquera, que incluye comprobar, mediante arcos
detectores de metales, que los pasajeros no suben
al barco armas u objetos peligrosos, y evitar el
acceso y la permanencia de personas en lugares
no autorizados.

Dimensién Sociql

Por otra parte, a fin de incrementar la seguridad
en la circulacién de los vehiculos en la zona
portuaria, la Autoridad Portuaria ha contratado los
trabajos de mantenimiento de la sefializacion del
Puerto de Ceuta, que incluirdn el pintado y
repintado de la sefalizacién horizontal, la
reparacién y sustitucion de la sefalizacion vertical,
la adecuacién de los elementos de proteccion y el
suministro y colocacién de nuevos elementos para
completar la sefalizacion existente y garantizar su
adecuado mantenimiento y conservacion.
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Ejercicios de proteccion

Como cada afio, la Autoridad Portuaria de Ceuta
ha realizado en 2021 ejercicios en materia de
seguridad y proteccién, que se trabajan de
forma conjunta para generar la menor alarma
social posible. Estos son los indicados en el
siguiente diagrama.

Simulacros realizados

Evacuacién de la Torre de Control
por amenaza de artefacto
explosivo en la Sala de Control y
Coordinacién de operaciones

La Autoridad Portuaria ha participado en el
simulacro de accidente de un helicoptero
en la zona de operaciones del Helipuerto
de Ceuta, con el fin de evaluar la eficacia de
los procedimientos de actuacién y analizar la
coordinacién y los tiempos de respuesta de
los diferentes colectivos involucrados.

Evacuacion de las oficinas

centrales de la Autoridad

Portuaria por amenaza de
artefacto explosivo

i,

Evacuacion de la Torre de Evacuacion de las oficinas
Control por incendio en la centrales de la Autoridad
Sala de Controly Portuaria por incendio en el O S idad O -
Coordinacién de operaciones cuadro eléctrico general egurida Proteccion
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En 2021 se han celebrado en Ceuta las Il Jornadas
de Proteccion Portuaria, organizadas por
Puertos del Estado y Navantia, que han contado
con la participacion de la Autoridad Portuaria y
han reunido a distintas autoridades del sector
portuario para discutir sobre temas relativos a la
seguridad maritima.

En el mensaje de bienvenida, el Director de la
Autoridad Portuaria destacé la importancia que la
seguridad desempena en la gestion del puerto, lo
que motiva la adaptacion y modernizacién
continua de sus planes de proteccion y la
adquisiciéon por parte de la Autoridad Portuaria de
Ceuta del dron marino USV Vendaval.

PPEE: S_18
GRI: G4-LA10
OoDS: -

AiVP: -

Dimensién Sociql

A este respecto, esta embarcacién no tripulada ha
participado en el ejercicio de experimentacion
robotica y sistemas maritimos no tripulados
[REP(MUS) por sus siglas en inglés] de la OTAN,
llevado a cabo en el Area de Ejercicios y Centro de
Experimentacion de Operaciones de la Marina de
Guerra Portuguesa en septiembre de 2021.

La embarcacién actud en diferentes ejercicios que
pusieron a prueba sus sensores, la capacidad de
sus sistemas de comunicaciones, control y mando,
su capacidad de conciencia situacional y su
capacidad en entornos de comunicacién
saturados, habiendo demostrado ampliamente
su operatividad.

]

e

eccion Portuaria *
g i
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Seguridad y salud en la Comunidad Portuaria

Para garantizar que las operaciones llevadas a
cabo en el puerto se desarrollan en unas
adecuadas condiciones de seguridad y prevencion
de riesgos laborales, la Autoridad Portuaria de
Ceuta, entre otras medidas, incluye en los
pliegos de prescripciones particulares de
prestacion de servicios clausulas especificas
relaclonadas con esta materia (condiciones
seguras de  operacion, actuacion  ante
emergencias, medios necesarios, formacion, etc.),
de cuyo cumplimiento efectia una vigilancia
continua.

En concreto, la Autoridad Portuaria conoce qué
empresas prestadoras de servicios portuarios
disponen de Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SGSST), indicado en el
siguiente grafico.

Empresas con SGSST

Recogida de desechos
de buques: 100%

Amarre: 50%




Dimensién Social

Coordinacion de actividades empresariales

En cumplimiento con el Real Decreto 171/2004, de
30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24
de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de
Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de
coordinacion de actividades empresariales, y con
el “Informe de la Abogacia del Estado que regula
la Coordinacion de Actividades Empresariales en
los Puertos de Interés General’, la Autoridad
Portuaria asume, a través de su servicio de
prevencién ajeno, la Coordinacion de
Actividades Empresariales entre todas las
personas que prestan su actividad en el Puerto
de Ceuta.

PPEE: S_20, S_21,S_22
GRI: -

ODS: 3,8, 10

AiVP: 5

Entre los mecanismos con los que cuenta para
ello se encuentran:

Y La plataforma CORDINAWARE;

) El intercambio documental a través de la
pagina web del puerto;

) La vigilancia e inspecciones de seguridad
efectuadas por el servicio de prevencion
ajeno y los efectivos de la Policia Portuaria;

y La  implantacion de procedimientos
especificos de coordinacion en obras.
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Dimensién Ambiental

Politica ambiental

La Autoridad Portuaria de Ceuta denota su elevada
exigencia en gestién ambiental en su ejemplar
actuacién en esta materia, a la vanguardia de las
nuevas tecnologias, de la que el dron marino USV
Vendaval es el méximo exponente.

Durante 2021, éste ha participado en ejercicios
anticontaminacién y de seguridad maritima y en
sucesos reales de vertidos, y ha fotografiado a un
pez luna en aguas del puerto, poniendo asi de
manifiesto la buena calidad de las aguas portuarias.

Estas son sometidas a un riguroso seguimiento
fisico-quimico conforme a las “Recomendaciones
para Obras Maritimas”, y a un control biolégico
mediante “Estaciones Centinela”, incluida una en
zona Il para la monitorizacién de gorgonia roja.
Adicionalmente, en 2021 se ha realizado un
estudio bionémico en zona I.

La calidad del aire en el entorno portuario es
también objeto de un estrecho seguimiento y
control, con una red de medidores en continuo
de gases y particulas, que se ha ampliado en
2021 con la mediciéon de metales y benzo(a)
pireno. Todos los resultados han demostrado el
cumplimiento absoluto de los limites establecidos
en la legislacion, a excepcién del promedio anual
de NOy, ante lo cual cabe mencionar los picos
observados de este pardmetro ante vientos
procedentes de la central eléctrica.

También resultan relevantes las medidas
implantadas en materia de eficiencia energética,
que redundan en una reduccion de emisiones y
entre las que se incluyen la adquisicion de
vehiculos ecolégicos y la renovacion de luminarias
y equipos bajo criterios de eficiencia.

A este respecto, es de destacar el Sistema de
Gestion de la Energia conforme a la norma UNE-
EN ISO 50001:2018 con el que cuenta la Autoridad
Portuaria, cuyos requisitos complementan a los de
su Sistema de Gestion Ambiental, certificado y
verificado por los estandares internacionales mas
exigentes: la norma UNE-EN SO 14001:2015, el
modelo PERS especifico del sector portuario y el
Reglamento EMAS.

Ademas, esta Autoridad Portuaria se encuentra
adherida a la Agenda 2030 de la Asociacion
Internacional de Ciudades y Puertos (AIVP),
con lo que muestra su compromiso con el
desarrollo sostenible, del que hace participe a su
Comunidad Portuaria y al resto de la poblacién
mediante, entre otras, actividades de divulgacion,
como la jornada online “Puertos sostenibles”,
celebrada en este ejercicio 2021.

Asi, esta Autoridad Portuaria continta avanzando
como “Puerto Verde”, preservando el entorno
portuario en una responsabilidad compartida
entre ésta y la Comunidad Portuaria.
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Gestion ambiental
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Gestion ambiental en la Autoridad Portuaria

La sostenibilidad es un aspecto clave en la gestion
del Puerto de Ceuta desde hace afos. El
compromiso de la Autoridad Portuaria con el
medio ambiente es notable, como reflejan los
modelos que certifican su gestion ambiental.

Ademas, la Autoridad Portuaria de Ceuta se
encuentra adherida a la Asociacién Internacional
de Ciudades y Puertos (AIVP), lo que implica
ratificar su Agenda 2030 y comprometerse a
continuar con las actuaciones alineadas con los 17

Port of Ceuta 2022 Spring

Conference & Technical Tour N\
La Autoridad Portuaria de Ceuta, Larrucea
Abogados y The Maritime Consulting Group han
trabajado para organizar en 2022 un evento
maritimo internacional con el objeto de establecer
en el Puerto de Ceuta un “Observatorio para el
andlisis y seguimiento de los principales
avances tecnolégicos y medidas de gestiéon
ambiental para la industria maritima”,
promover la proteccién del medio marino y hacer
entrega del “I Premio Puerto de Ceuta a la

L. . Excelencia en Gestion Medioambiental”.
objetivos de desarrollo sostenible de la

Organizacién de las Naciones Unidas.

~_Modelos certificados

2017: Sistema de
Gestion Ambiental
conforme con el modelo
PERS de EcoPorts

2019: Sistema de
Gestidon Ambiental
conforme con el
Reglamento EMAS

1510° €

Inversiones
ambientales totales

Gastos ambientales totales

20,5-10° €

Gastos ligados al mantenimiento
del Sistema de Gestién Ambiental

2006: Sistema de
Gestion Ambiental
conforme con la norma
UNE-EN ISO 14001

2016: Sistema de
Gestién de la Energla
conforme con la norma
UNE-EN ISO 50001

74



Dimensién Ambiental

Gestion ambiental en la Comunidad Portuaria

La responsabilidad ambiental de la que hace gala
la Autoridad Portuaria de Ceuta se extiende a su
Comunidad  Portuaria, a quien exige el
cumplimiento de requisitos ambientales y de
eficiencia energética en los pliegos de
prescripciones de los servicios portuarios y en los
de condiciones técnicas de concesiones,
autorizaciones o empresas contratistas.

Estos pliegos también incluyen la obligatoriedad
de disponer de un Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) certificado conforme a la norma
UNE-EN ISO 14001:2015 o al Reglamento (CE) n°
1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 25 de noviembre de 2009 relativo a la

participacion voluntaria de organizaciones en un
sistema comunitario de gestion y auditoria
medioambientales (Reglamento EMAS).

Adicionalmente, la Autoridad Portuaria ofrece a
las empresas operadoras la posibilidad de
suscribir  convenios de buenas practicas
ambientales para obtener bonificaciones en las
tasas de actividad y ocupacién.

Empresas con SGA
) Servicio MARPOL: 1
) Suministro de combustible: 2

) Gestion del Puerto Deportivo: 1

B

. e

PPEE: A_34, A_35
GRI: -

OoDS: 11

AiVP: 9
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Calidad ambiental

Calidad del aire

En virtud del Convenio marco existente entre la
Autoridad Portuaria y el Servicio de Sanidad
Ambiental de la Consejeria de Sanidad de la
Ciudad Autonoma de Ceuta, se ha continuado
midiendo la calidad del aire en 2021 mediante la
estacion de medida ubicada en el Muelle de
Espafa, a la que este afo se ha incorporado un
captador para el analisis de metales (arsénico,
cadmio, niquel y plomo) y de benzo(a)pireno.

Los resultados muestran la inexistencia de
superaciones de los valores limites horarios,
diarios o anuales aplicables a los siguientes gases
y particulas: NO, NO,, SO, PMy,, PM,;, CO, As, Cd,
Pb, C¢Hg y benzo(a)pireno.

Por su parte, el ozono ha registrado 8
superaciones del limite diario de las medias
moviles octohorarias, que no alcanzan las 25 que
permite la legislacion en promedio con los dos
afios anteriores.

También se han registrado valores del niquel por
encima del méximo anual en 3 de las 56 campafas
realizadas, st bien el promedio con el resto de
campafias ha estado muy alejado de éste.

Por ultimo, el valor anual del NOy ha sido superior
al establecido en la legislacion. A este respecto,

202]

cabe mencionar la influencia que tienen sobre
este parametro las salidas y entradas de
embarcaciones y la central eléctrica.

Los promedios de estos parametros obtenidos en
2021 son los presentados en la siguiente tabla.

Limite legal anual | Promedio obtenido

- 12,9 yg/m*> | NO
40 pg/m’ 19,6 pg/m’ | NO;
30 pg/m’ 39,3 yg/m* | NOx
20 ug/m* 4,9 yg/m* | SO,
40 pg/m’ 15,2 pg/m’ | PMy,
20 pg/m’ 7.7 yg/m’ | PMys
- 73,3 pg/m’> | O3
- 0,22 ug/m* | CO
5 pg/m’ 0,11 yg/m’> | C,H,
6 ng/m’ 0,4942 ng/m* | As
5 ng/m’ 0,0986 ng/m* | Cd
20 ng/m’ 6,1075 ng/m® | Nj
0,5 pg/m’ 0,0027 ug/m* | Pb
1 ng/m’ 0,1186 ng/m’ | B(a)p
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Medidas implantadas para el control de las emisiones atmosféricas

Exigencia de requisitos Control del contenido
especificos a los de azufre en los
operadores portuarios combustibles marinos

Puesta a disposicion de Instalacién de sistemas Mediciones de la calidad del
la Comunidad Portuaria de produccién de aire mediante estaciones de
de una “Guia de buenas energla solar térmica e captacién de particulas en el

practicas ambientales” instalaciones eficientes recinto portuario y su entorno

Combustibles marinos

En cumplimiento del limite del contenido de azufre en los combustibles marinos del
0,5% establecido por la Organizaciéon Maritima Internacional (OMI), durante 2021 ha
sido relevante en el Puerto de Ceuta la actividad de descarga de fueloil bajo en
azufre para suministrarlo a buques atracados y fondeados en este puerto.

PPEE: A_07, A_08, A_09
GRI: -

OoDS: 3

AiVP: 9
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Calidad del agua

La calidad del agua en el puerto puede verse 285 m3
comprometida por vertidos procedentes de los
buques (accidentales o malintencionados), por
vertidos de aguas residuales urbanas no tratadas

procedentes de la ciudad, por escorrentias de
lluvia o riego no tratadas o no canalizadas, etc. D::ﬁé‘;o

Para evitar que las aguas residuales y pluviales
terminen vertiéndose al mar, el Puerto de Ceuta
cuenta con un alto porcentaje de sistemas de

Volumen de aguas residuales
generadas en 2021

Distribucion de aguas residuales

recogida de éstas, ademas de otras medidas de

. . 1~ . 0,
control de vertidos que se indican a Colector municipal: 69%
continuacién. Fosa séptica: 24%

69%

Superficie de la zona de Superficie de la zona de
servicio con recogida servicio con recogida de
de aguas residuales aguas pluviales

Medidas implantadas para el control de los vertidos

Control de

Limpieza de la
concesiones

ldmina de agua

Z

Control de aguas
pluviales

<0

()
YA

Campanias de Vigilancia por “Guia de buenas
medicion de la parte de la practicas
calidad de las aguas Policta Portuaria ambientales”
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Limpieza de la lamina de agua

La limpieza de la lamina de agua se lleva a cabo
con periodicidad diaria, con el objeto de retirar
los solidos flotantes (residuos soélidos urbanos,
plésticos y maderas) y los posibles vertidos
maritimos presentes en las aguas portuarias.

PPEE: A_10, A_11, A 13, A_14, A_15, A 17
GRI: G4-EN22

ODS: 3,6

AiVP: 9

Dimensién Ambiental

1.006,45 kg

Residuos flotantes retirados de la
lamina de agua en 2021
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Medicion de la calidad de las aguas

La vigilancia de la calidad de las aguas portuarias
en el Puerto de Ceuta se realiza conforme a las
“Recomendaciones para Obras Maritimas”
(ROM 5.1-13). Para ello, la Autoridad Portuaria
realiza la medicidon en continuo de parametros
fisico-quimicos del agua, la velocidad y direccion
de la corriente y la turbidez, mediante una sonda
multi-paramétrica, un correntimetro 'y un
turbidimetro sumergidos en las “Estaciones
ROM”, ubicadas conforme se muestra en la figura,
a las que se ha sumado en 2021 una estacién 6.

También se han realizado mediciones puntuales
de nutrientes, benceno, coliformes en suspension,
metales pesados, hidrocarburos aromaticos
policiclicos y otros contaminantes.

En general, los resultados obtenidos muestran
una situacién similar a periodos anteriores y
acorde a los valores de referencia, destacando
el excelente estado de las aguas en relacién a
coliformes en suspensién, con rango de mejora
respecto a la turbidez y la clorofila a.

Con motivo del dia mundial del medio
ambiente, la Autoridad Portuaria organizé las
jornadas online “Puertos sostenibles” para
sensibilizar a la Comunidad Portuaria sobre la
importancia de proteger el medio ambiente y,
en particular, las aguas del entorno portuario.

80
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Adicionalmente, esta entidad cuenta con una red
de “Estaciones Centinela” (ubicadas conforme se
muestra en la figura) con la que realiza un
exhaustivo control biolégico de las aguas del
entorno con presencia de especies y habitats
sensibles a las operaciones portuarias.

El control sobre los indicadores biolégicos marinos
realizado en 2021 ha detectado una alta cobertura
del alga invasora Rugulopterix okamurae,
confirmando su afianzamiento definitivo.

Por otra parte, se sigue notando un impacto
pesquero negativo en las gorgonias, con dafio
cronico en el coraligeno Paramuricea clavata, pero
también se observa un saludable reclutamiento
de pequeiios ejemplares que favorecen la
regeneracion del bosque de gorgonias rojas.

©
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Episodios de contaminacién marina accidental

El Plan Interior Maritimo (PIM) del Puerto de ) Vertido IFO 380: la rotura de un mangote de

Ceuta incluye el procedimiento de actuacién ante
vertidos en las aguas portuarias. Su version mas
reciente es de noviembre de 2020 y se encuentra
en trdmites para su aprobaciéon por la Direccion
General de la Marina Mercante.

En 2021 se han producido 2 sucesos de polucion
marina que han resultado en la activacién del PIM.
Ambos, referidos a continuacién, se controlaron
en su totalidad y supusieron la restitucion de
los parametros de calidad del agua a sus
valores previos.

Dron marino

USV Vendaval ha participado en varios sucesos
de vertido y en un ejercicio anticontaminacién
realizado por una empresa concesionaria.

PPEE: A_12, A_16
GRI: G4-EN26
ODS: 3, 6

AiVP: 9

tierra de toma de carga durante el suministro
a una gabarra produjo un vertido que afectd
al muelle, la gabarra y el mar. El vertido se
controlo mediante una barrera
anticontaminacién y medios absorbentes;

Vertido combustible tipo GO: |Ia
embarcacién USV Vendaval disipé unas
irisaciones de combustible de origen
desconocido, hasta que al dia siguiente
volvieron a detectarse durante un traslado de
embarcaciones deportivas, por lo que se
detuvieron los trabajos, se descontaminé la
zona y la USV Vendaval disip6 las manchas.
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Calidad acustica

Aunque el Mapa de Ruido de la Ciudad
Autonoma de Ceuta identifica como principal
fuente sonora el trafico viario, la Autoridad
Portuaria, en aras de garantizar unos niveles
acusticos en el puerto que no produzcan
molestias a la poblacidon, ha detectado las
operaciones portuarias mas susceptibles de
generar ruidos, con el objeto de implantar

medidas que permitan minimizarlos.

202]

En concreto, el foco de mayor emision acustica en
el Puerto de Ceuta son los buques atracados en
horario nocturno en el Muelle de Espaiia, seguidos
del movimiento de mercancias en terminales Ro-
Ro, la actividad industrial de concesiones, las
obras de construccion, la maquinaria portuaria y la
manipulacién de contenedores y chatarra.

[ Quejas por ruido recibidas en 2021 -]
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Medidas implantadas para el control de las emisiones acuUsticas

“Guia de buenas Limitacion de velocidad
practicas ambientales” en los viales del puerto

)

Reordenacion de la Vigilancia por Adecuado
actividad portuaria y parte de la mantenimiento del
alejamiento de focos Policta Portuaria vial perimetral del

de la zona urbana recinto portuario

PPEE: A_18, A_19, A_20, A_21
GRI: G4-EN34

oDSs: 3

AiVP: 9
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Gestion de residuos

Generacion de residuos

Los residuos generados, procedentes tanto de la
propia actividad de la Autoridad Portuaria

Descenso (prestada en oficinas y talleres) como de la
del 13% . . ...
limpieza de viales, han disminuido de forma

2.403 2924 generalizada respecto al afio anterior, y el 46% de
H\\\ 1.798 i T 1129 los mismos ha tenido como destino procesos de
\\ \ﬁ &\ : valorizacién.
r T \\ T T Eb‘:‘:ﬁ T 1
Residuos de aparatos eléctricos
2017 2018 2019 2020 2021 y electrénicos (RAEE)

' ; : La Autoridad Portuaria de Ceuta y la Asociacion
Residuos pellgrosos (t) Ambilamp han suscrito en 2021 un Convenio
Descenso para implantar mecanismos para la recogida

del 38% 5,01 selectiva y el almacenamiento de RAEE.
3,05 3 3 am
1,33 Ademés de los residuos presentados en los
m graficos, en la obra de acondicionamiento del
r T T T T

atraque n°l del Muelle Canonero Dato se realizd
un dragado de 113 m® de arena, que fue vertida
en la balsa de lodos de la explanada de la fase 12

'Residuos inertes (t) de ampliacion del puerto, formada por una lamina
268,42 impermeabilizante de polietileno de 2 mm de

D:s[cgzso espesor y protegida por un geo-textil anti-
= 782 punzonamiento, y sobre ella se dispuso un geo-

compuesto drenante de 4,2 mm de espesor.

2017 2018 2019 2020 2021

31,48 2234 14,24 9,80

Itx ‘ilrx\‘ﬂln 1

Por otra parte, durante 2021 se han retirado
' ' ' 74168 m? 01 m’ y 2.331,66 m’ de desechos
2017 2018 2019 2020 2021 MARPOL |, IV y V, respectivamente.
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Recogida y destino de los residuos

Los residuos son depositados en los numerosos Posteriormente, éstos son gestionados de la
contenedores que la Autoridad Portuaria tiene forma adecuada, ya sea mediante su valorizacién
habilitados en toda la zona de servicio para uso o su eliminacion.

de los miembros de la Comunidad Portuaria. .
Mejoras futuras

Los contenedores son distintos para diferentes La Autoridad Portuaria tiene previsto instalar un
tipos de residuos, lo que permite la recogida nuevo punto limpio en la lonja y formar al personal
segregada del 100% de los residuos generados. de talleres en la adecuada gestion de los residuos.

Medidas implantadas para la gestion de los residuos

Puntos limpios con Vigilancia por parte de Campanias de
recogida separada la Policia Portuaria sensibilizacion

g

“Guia de buenas Regulacion de la Inventario de
préacticas limpieza y gestién de actividades
ambientales” los residuos generados generadoras
por los usuarios de residuos
PPEE: A_22, A 23, A_ 24, A_25
GRI: G4-EN23
OoDS: 11, 12

AiVP: 2
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Medio natural

Espacios protegidos

Zona maritimo-terrestre
Calamocarro-Benzu del Monte Hacho

Acantilados del Monte Hacho

Figura de proteccion Distancia al puerto Plan de gestion

Red Natura 2000: ZEPA (Zona de En parte, dentro de la ES0000197
Especial Proteccion para las Aves) | zona de servicio de agua

Red Natura 2009: LIC (Lugar de En parte, _d(_entro de la £S6310002
Interés Comunitario) | zona de servicio de agua
. Anexo a la zona de

Red Natura 2000: ZEPA y LIC servicio de agua ES6310001
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Biodiversidad

La Autoridad Portuaria de Ceuta tiene un amplio
conocimiento de las especies y habitats presentes
en las aguas portuarias, debido a proyectos de
investigacion llevados a cabo y a diversos
controles y seguimientos realizados.

En particular, en la zona Il de aguas del Puerto de
Ceuta existe una estacion internacional para la
monitorizacion y el control del coraligeno
Paramuricea clavata (gorgonia roja).

Ademas, durante 2021 se ha llevado a cabo un
estudio bionémico en zona | para el documento
ambiental del proyecto de dragado en la darsena
de Levante.

Fauna detectada

El dron marino de la Autoridad Portuaria de
Ceuta ha avistado en 2021 un ejemplar de
pez luna dentro de la darsena portuaria.

Algunas especies presentes en el entorno del Puerto de Ceuta

Especies en peligro de
extincion: Patella ferruginea,
Rupicapnos africana

Especies vulnerables:
Dendropoma petraeum,
Pinna nobilis, Astroides

calycularis, Charonia lampas

PPEE: A_26, A_27
GRI: G4-EN11
ODS: 14, 15
AiVP: 10

Otras especies: Cymbula
safiana, Lithophyllum
byssoides, Caretta caretta,
Delphinus delphis

Especies de interés
especial: Centrostephanus
longispinus
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Ecoeficiencia
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Consumo de energia

La Autoridad Portuaria de Ceuta se situa en la
primera linea del Sistema Portuario Estatal en
cuanto a eficiencia energética, como pone de
manifiesto su Sistema de Gestién de la Energia,
en el marco del cual tiene implantadas diversas
medidas que le permiten continuar optimizando
Su consumo energético.

Entre estas medidas se incluyen la adquisicion de
vehiculos ecolégicos, la instalaciéon de
alumbrado de tecnologia led en diversas zonas
(en concreto, en 2021 se ha adquirido una nueva
torreta de alumbrado publico para el parking de
vehiculos del Muelle Cafionero Dato) y la
tramitacién de compras conforme a criterios de
eficiencia energética, como los fancoil vy
compresores adquiridos en 2021 para las oficinas
del Muelle de Espafia.

Un importante avance a este respecto lo
constituye la redaccién en 2021 del proyecto de
construccion del cable eléctrico submarino que
conectard el Puerto de Ceuta con la Peninsula
Ibérica. El proyecto, en el que participan la
Autoridad Portuaria, Puertos del Estado y la Red
Eléctrica Espafiola, permitira a la Ciudad de Ceuta
dejar de constituir una “isla energética” para
integrarse de forma definitiva en el sistema
eléctrico peninsular, reduciendo las emisiones
de CO, y las interrupciones en el suministro.

'Consumo de electricidad (MWh)

Aumento
del 6%

2490 2354 2123 p074 294

VAN NNDN

2017 2018 2019 2020 2021

'Consumo de combustible (MWh)

Aumento
del 27%

140 140 136 148

= n7
\

2017 2018 2019 2020 2021

Distribucion de fuentes de consumo

@ Electricidad: 93,7%
Combustible: 6,3%
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La Autoridad Portuaria de Ceuta calcula su huella
de carbono con alcance 1+2, considerando las
emisiones generadas por el consumo de
electricidad y de combustibles fosiles en equipos,
embarcaciones y vehiculos. Para ello, hace uso de
la calculadora disponible en la pagina web del
Ministerio para la Transicion Ecologica y el Reto
Demografico.

La huella de carbono de 2021 se ha mantenido en
un valor muy similar al de 2020, afio en el que ya
se experimentd una importante disminucién.

PPEE: A_32, A_33

GRI: G4-EN3, G4-EN6, G4-EN15, G4-EN16
ODS:7,12,13

AiVvP: 1,2, 9

'Emisiones de CO; equivalentes (t)

Aumento
del 0,5%

1.079 1.000

R 691 547 549
a\ NN

2017 2018 2019 2020 2021
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Consumo de agua

El consumo de agua propio de la Autoridad
Portuaria de Ceuta ha crecido minimamente
respecto al ejercicio anterior, manteniéndose en
los valores alcanzados durante la pandemia, y que
ponen de manifiesto la eficacia de las medidas
adoptadas para reducir los consumos, como la
medicion del caudal mediante caudalimetros y la
reparacion de las averias detectadas en la red de
abastecimiento.

El agua consumida es tanto potable (destinada,
principalmente, a oficinas, talleres y la Estacion
Maritima) como no potable (utilizada en el riego
de zonas verdes), siendo mayoritaria la proporcion
de esta ultima en el consumo total de agua de la
Autoridad Portuaria.

202]

'Consumo de agua (m?)

Aumento
del 1%

28.284 59174

\ﬁ 22152 22.323

R R
2017 2018 2019 2020 2021

24.866

Distribucion de fuentes de consumo

Riego de zonas verdes: 62%

Oficinas:
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Consumo de papel

El consumo de papel, calculado en funcion del
papel comprado durante el afio, ha subido
respecto a 2020, si bien este afo no es
comparable, a causa de los periodos de ausencia
de personal en las instalaciones por la pandemia,
que motivé una menor necesidad de adquirir
material. Respecto al resto de afios precedentes, el
consumo se sigue encontrando bastante por
debajo de 2017, como consecuencia de la
transformacion digital llevada a cabo en el seno
de la organizacién.

PPEE: A_30
GRI: G4-EN8
ODS: 12
AiVP: 2

'Consumo de papel (kg)

Aumento
del 49%

2.270

% 735 735 551 821
Y N e B

2017 2018 2019 2020 2021
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Dimension Institucional

Presentacion y estrategia de sostenibilidad

Presentacion

' Declaracion del Presidente

Los puertos son agentes fundamentales en la logistica del transporte a nivel mundial, por lo que sobre ellos
recae gran parte de la responsabilidad de dinamizar el mercado internacional tras la complicada situacién
que nos ha dejado la pandemia por COVID-19, buscando la innovacidon tecnoldgica para definir nuevas
lineas de negocio.

En este marco, la Autoridad Portuaria de Ceuta trabaja conjuntamente con Puertos del Estado en el desafio
de buscar futuros proyectos de mercado que permitan situar al Sistema Portuario Estatal a la vanguardia de
la innovacién, considerando dos aspectos esenciales: su estratégica situacion geografica, en el mayor
corredor maritimo del mundo, y las ventajas econdmicas vy fiscales que ofrece la Ciudad Auténoma de
Ceuta.

De conformidad con el nuevo marco estratégico del Sistema Portuario Estatal, esta Autoridad Portuaria
plantea un modelo de desarrollo enmarcado en tres areas principales: la proteccién del medio ambiente y
la sostenibilidad, la digitalizacion de los servicios portuarios y la dinamizacion de desarrollo del nuevo
modelo econdmico de la ciudad.

En el marco de la sostenibilidad y el medio ambiente, y en linea con el concepto de “Puerto Verde”, es
fundamental el papel que juegan los Sistemas de Gestion Ambiental y de la Energla que la Autoridad
Portuaria de Ceuta tiene certificados desde 2006 y 2016, respectivamente, conforme a reconocidos
estandares internacionales y que le permiten realizar importantes actuaciones de eficiencia energética y
control de la calidad ambiental, siempre de la mano de la tecnologia con el dron marino USV Vendaval, que
ademas de colaborar en la proteccién ambiental gracias a su capacidad de detectar vertidos e inyectar
marcadores para su rapida localizacion, también realiza funciones de vigilancia del recinto portuario y del
trafico maritimo.

La adquisicion de esta embarcacion es el maximo exponente de la revolucion tecnoldgica ejecutada en el
seno de la Autoridad Portuaria, a la que se unen los dispositivos electrénicos para la gestién documental y
otras iniciativas innovadoras y de transformacién digital y econdmica, que permiten optimizar los servicios y
la explotacion de las instalaciones portuarias.
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En cuanto a la dinamizacion de la economia, el contexto en el que se ha situado el ejercicio 2021, de
recuperacion tras la pandemia, ha frenado el asentamiento de nuevas lineas de negocio que permitan al
puerto mantener su competitividad en su zona de influencia, situacion que va a verse en gran parte
enmendada con la aportacion del Fondo de Compensacion Interportuario a recibir en 2022, de 12,32
millones de euros, en la que se ha tenido en cuenta la condicion de insularidad del Puerto de Ceuta, que
mediatiza su desarrollo socioecondmico.

Como estrategias futuras se apuesta por la promocién del sector del bunkering y el fomento del comercio
interior mediante actuaciones de integracién Puerto-Ciudad que permitan la apertura del puerto a la
ciudadania.

En este sentido, la generacion de empleo estable y de calidad es otra contribucién relevante del puerto al
crecimiento econdmico de la ciudad. De hecho, el estudio “Evaluacién del Impacto Econémico del Puerto de
Ceuta y su contribucion al desarrollo econémico de la Ciudad de Ceuta”, elaborado por la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Cadiz en el ano 2019, puso de manifiesto que el
24% del empleo y el 28% del Valor Afiadido Bruto de Ceuta son generados por el puerto.

Ademas del fomento del empleo, la Autoridad Portuaria de Ceuta vigila el mantenimiento de unas
condiciones portuarias que garanticen la seguridad, la salud y el bienestar de su comunidad. En particular,
durante 2021 este organismo ha mantenido las medidas de desinfeccién en el recinto portuario y otras
actuaciones pertinentes para evitar la propagacién del virus SARS-CoV-2, y ha continuado destinando un
alto montante econdmico al refuerzo de la seguridad en las instalaciones que gestiona, con mas presencia
de la Policia Portuaria en algunas actividades, como en el suministro de combustible.

Todas estas iniciativas tienen cabida con detalle en esta Memoria de Sostenibilidad de la Autoridad
Portuaria de Ceuta, que constituye la decimoquinta edicion y cuyo contenido se presenta a continuacién,
exponiendo los datos mas representativos de la actividad del puerto a lo largo del ejercicio 2021. Con ello
se pretende dar respuesta al principio de transparencia de gestion y responsabilidad social, ast como al
objetivo de desarrollo sostenible en el que todos nos encontramos inmersos, abordado en esta institucién
desde sus dimensiones institucional, econdmica, social y ambiental.

ﬂ (]&a/( /%/m&/ ﬁafme/ pw(ae/

Presidente de la Autoridad Portuaria de Ceuta
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Estrategia
' Mision, vision y valores

Mision:
Y Gestionar el trafico portuario y el dominio publico adscrito a su @mbito de competencia con criterios

de rentabilidad, eficacia, eficiencia y sostenibilidad;

y Prestar o gestionar, segun proceda, los servicios relacionados que demandan los sectores econdmicos
y la ciudadania, promoviendo la relacion con el entorno e implantando medidas que repercutan en un
desarrollo de la economia y del bienestar en su area de influencia.

Visién: la Autoridad Portuaria de Ceuta pretende constituir un referente a nivel de sostenibilidad
institucional, econdmica, social y ambiental en el marco de los puertos del Mediterraneo, ejerciendo como
modelo en estos ambitos también para la Ciudad Autonoma de Ceuta.

Valores:

Y Fomento de la calidad y la modernizaciéon de los servicios como elemento diferenciador respecto a
otros puertos de su entorno y como estrategia para la captacion de traficos;

y Didlogo social, seguridad y proteccién del medio natural integrados en su modelo de gestion;

y Vinculacion del puerto con su dmbito de influencia, en beneficio de la Comunidad Portuaria y del
tejido empresarial de la ciudad;

» Consenso, transparencia y cumplimiento de la legislacién como principios rectores de su actividad;

y Desarrollo profesional, participacién y comunicacion con los empleados para favorecer el bienestar en
su lugar de trabajo.
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' Principales retos y objetivos de sostenibilidad

Objetivos operativos:

Actuaciones Fin

Y Jornadas con la Comunidad Portuaria para analizar las
posibilidades del bunker en Ceuta y establecer lineas de
actuacion para su promocion 13%
Y  Contactos con la cdmara y confederacién de empresarios
para el analisis de la valoracién inicial
Y  Disposiciones de liquidez con cargo a la poéliza de crédito 13%
)  Disposiciones de liquidez con cargo a la péliza de crédito
Y  Busqueda de soluciones para mejorar los ingresos y la
viabilidad financiera del puerto tras la crisis sanitaria
Y Inicio de modificacién de la Ley de Puertos respecto al 30%
reparto del Fondo de Compensacion Interportuario
) Estimaciones de las necesidades adicionales de
financiacion de la Autoridad Portuaria de Ceuta
Y Hitos previstos en el Plan de Empresa (convocatorias, 50%
jubilaciones, adecuaciones al nuevo convenio colectivo...)
Y  Propuesta de ampliacién de la inversion para mejorar el o
< ! 50%
acceso de personas con movilidad reducida
»  Continuacién de los trabajos de implementacién de
inventarios de infraestructuras, incluyendo el del DRON en | 50%
el reestructurado software SIMAR
Y Tramitacién de la adjudicacién del contrato “Levante sin o
. e . 75%
papeles de importaciéon” y desarrollo de la herramienta
Y  Estudio de las ventajas fiscales de Ceuta para el bunker e
informe de necesidad de contratar una asistencia técnica
Y Jornadas con la Comunidad Portuaria para analizar las 50%
posibilidades del bunker en Ceuta y establecer lineas de
actuacién para su promocién
- 0%
- I 100
) Obtencién de certificacién, valida hasta octubre de 2022 %
Y Modulos de gestion de aplazamientos e inicio de la 75%

redaccion del manual de procedimientos

Nueva valoracién de terrenos

Aprobacion del pliego de servicio
comercial de avituallamiento

Plan de reequilibrio financiero

Plan de regularizacién de la masa
salarial de dentro de convenio

Plan de accesibilidad universal

Plan de mantenimiento preventivo
de infraestructuras

Implantacién de un servicio de
control de las salidas de mercancias

Medidas para la captacién de
nuevos traficos

Adopcién de mejoras para la
interaccion Puerto-Ciudad

Certificacion PERS

Mejora de los procesos de gestion
de ingresos
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Funciones y forma juridica

' I_01. Descripcion general de la forma juridica de la Autoridad Portuaria,
informando sobre aspectos como la titularidad, el marco de competencias, el
esquema de gestion del dominio publico y los mecanismos de financiacion (de
acuerdo con el 7exto Refundido de la Ley de Puertos).

La Autoridad Portuaria de Ceuta es un Organismo Publico dependiente del ente publico Puertos del Estado,
adscrito al Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. Constituye una entidad de derecho
publico con personalidad juridica y patrimonio propio independiente, con plena capacidad de obrar para el
desarrollo de sus fines, lo que hace con sujecién al ordenamiento juridico privado, salvo en el ejercicio de
las funciones de poder publico que el ordenamiento le atribuye.

Esta gestiona el Puerto de Ceuta en un marco de autonomia de gestién, con criterios de eficacia, eficiencia y
sostenibilidad, debiendo ajustarse a los principios establecidos legalmente.

Los aspectos mas relevantes de la forma juridica de las Autoridades Portuarias y, en particular, de la
Autoridad Portuaria de Ceuta, estan regulados por el 7exto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de
la Marina Mercante, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, que establece lo
siguiente:

Articulo 25:
Corresponden a la Autoridad Portuaria las siguientes competencias:

a) La prestacion de los servicios generales, asi como la gestion y control de los servicios portuarios para
lograr que se desarrollen en condiciones éptimas de eficacia, economia, productividad y seguridad, sin
perjuicio de la competencia de otros organismos.

b) La ordenacién de la zona de servicio del puerto y de los usos portuarios, en coordinacién con las
Administraciones competentes en materia de ordenacion del territorio y urbanismo.

¢) La planificacién, proyecto, construccion, conservacion y explotacion de las obras y servicios del puerto,
y el de las sefiales maritimas que tengan encomendadas, con sujecion a lo establecido en esta ley.

d) La gestiéon del dominio publico portuario y de sefiales maritimas que les sea adscrito.

e) La optimizacion de la gestidn econdmica y la rentabilizacion del patrimonio y de los recursos que
tengan asignados.

f) El fomento de las actividades industriales y comerciales relacionadas con el trafico maritimo o
portuario.
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g) La coordinacién de las operaciones de los distintos modos de transporte en el espacio portuario.
h) La ordenacion y coordinacidon del trafico portuario, tanto maritimo como terrestre.
Articulo 27:

El régimen econdmico de los puertos de titularidad estatal debera responder al principio de autosuficiencia
econdmica del sistema portuario en su conjunto y de cada una de las Autoridades Portuarias en un marco
de autonomia de gestidon econdmico-financiera de los organismos publicos portuarios.

La financiacién de la Autoridad Portuaria se produce, especialmente, a través de las Tasas y Tarifas. Otra
forma de financiacion es a través de cofinanciacién de otros organismos o instituciones.

Articulo 66:

Corresponde a las Autoridades Portuarias la provision y gestion de espacios e infraestructuras portuarias
basicas, promoviendo tanto la actividad econémica en el puerto como la prestacién de los servicios por
parte de la iniciativa privada.

La gestién de las infraestructuras y del dominio publico portuario se realiza con criterios de rentabilidad y
eficiencia.
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Gobierno y calidad de gestion

' I_02. Funciones y modo en que son elegidos los drganos de gobierno de la
Autoridad Portuaria, como son la Presidencia, la Direccion y el Consejo de
Administracion.

Tal como se describe en los articulos del 29 al 35 del 7exto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de
la Marina Mercante, los aspectos de relevancia en relacion a los 6érganos que gobiernan, gestionan o asisten
a la Autoridad Portuaria son los indicados a continuacion:

Consejo de Administracion:

Su funcidn principal es la de regir y administrar el Puerto, estableciendo para ello sus propias normas de
gestion y funcionamiento. Entre sus funciones se incluye también la aprobacion de proyectos de
presupuestos de explotacion y capital de la Autoridad Portuaria, las cuentas anuales, las inversiones y
operaciones financieras, los proyectos que supongan la ocupaciéon de bienes y adquisicién de derechos.
Ademas, fija los objetivos de gestién anuales, otorga las concesiones y autorizaciones y aprueba las
Ordenanzas del Puerto, entre otras. La designacién de sus vocales se realiza a propuesta de las
Administraciones Publicas y las Entidades y Organismos representados.

Presidente:

Representa a la Autoridad Portuaria y al Consejo de Administracion, encargandose de establecer directrices
generales para la gestién de los servicios, velar por el cumplimiento de las normas aplicables, disponer
gastos y ordenar, mancomunadamente con el Director, pagos o movimientos de fondos, entre otras. Es
designado por el 6rgano Competente de la Ciudad Autonoma de Ceuta.

Director:

Se encarga de la direccién y gestion ordinarias de la Autoridad Portuaria, incluyéndose entre sus tareas la
incoacion de los expedientes administrativos que le correspondan, la emision preceptiva de informe acerca
de las autorizaciones y concesiones, la elaboracion y sometimiento al Presidente de los objetivos de gestion
y criterios de actuacion de la entidad, los anteproyectos de presupuestos y la financiacién, entre otras tareas
similares. Es nombrado y separado por mayoria absoluta del Consejo de Administracién, a propuesta del
Presidente.
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' |_03. Estructura del Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria,
informando sobre grupos y asociaciones representados en el mismo.

Miembros por entidad u organismo

Presidente de la Autoridad Portuaria (Presidente)
Capitan Maritimo (Vicepresidente)

Representantes de la Administracién General del Estado
Representantes de la Ciudad Autonoma de Ceuta
Representantes del municipio

Representantes de los sectores sociales y econdmicos

Representantes de la Autoridad Portuaria: Director y Secretario

NDESENPMNOO——

101




Wemoria de Sostenibilidad
Autoridad Portuaria de Ceuta

' I_04. Descripcion de los sistemas de gestion y apoyo a la toma de decisiones

102

utilizados por la Autoridad Portuaria, como pueden ser sistemas de gestion de
la calidad, cuadros de mando integral, campafias de caracterizacion de
mercados, etc.

Modelo de gestion de excelencia EFQM
Sistema de gestion de la calidad ISO 9001

“Servicios generales, conforme son definidos en el marco regulador del sistema portuario
de titularidad estatal y gestion del dominio publico portuario”.

Sistema de gestién de la prevencion de riesgo laborales ISO 45001
Sistema de gestién y auditoria medioambiental EMAS

Sistema de gestién ambiental ISO 14001

Cuadro de mando integral especifico

Otros:

Analisis DAFO anual

Sistema de Gestidén de la Energia conforme a la Norma UNE-EN ISO 50001, con el
siguiente alcance: "Servicios generales, conforme son definidos en el marco regulador del
sistema portuario de titularidad estatal y gestiéon del dominio publico portuario”.

Sistema Integrado de Gestién de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el
trabajo, con igual alcance.

En 2020, la Autoridad Portuaria ha renovado la certificacién de sus sistemas de gestién.
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' I_05. Existencia de comité de direccion y su estructura.

El Comité de Direccion de la Autoridad Portuaria, conformado por el personal no adscrito al Convenio
Colectivo de aplicacion, se estructura del siguiente modo:

Consejo de
Adminis-
tracion

Presidencia

Direccion

Econdmico .
tructuras y Financiero y Asesoria
obras \-/ Juridica
- Jefe Dpto. Infraestructuras - Jefe Div. Explotacion - Jefe Dpto. Econdmico - Jefe Dpto. Asuntos Juridicos y
- Jefe Div. Conservacién Financiero SG
- Jefe Unidad Obras - Jefe Div. Contratacion Publica,

Calidad y AJ
- Jefe Div. Planificacién RRHH
- Jefe Div. Dominio Publico y A
- Jefe Unidad Informatica

El Comité de Direccién se encuentra conformado por los responsables de las diferentes areas en las que se
organiza la Autoridad Portuaria. Su funcion principal es la de establecer, poner en marcha y realizar el
seguimiento de los objetivos estratégicos y operativos que conducen a la mejora de la gestion portuaria. En
el seno de este Comité se discuten y adoptan decisiones sobre asuntos de relevancia de caracter operativo.
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' I_06. Descripcion de comités técnicos sectoriales de apoyo al Consejo de
Administracion, ademas del Consejo de Navegacion y Puerto, el Comité de
Servicios Portuarios, Comité Consultivo de Seguridad.

Consejo de Navegacion y Puerto:

Se trata de un 6rgano de asistencia e informacién de Capitania Maritima y del Presidente de la Autoridad
Portuaria, en el que se encuentran representadas personas y entidades con un interés directo en el buen
funcionamiento del Puerto y del comercio maritimo o que puedan contribuir al mismo, y que se relne
Unicamente cuando surge alguna necesidad.

Entre sus componentes se encuentran Capitania Maritima, la Autoridad Portuaria y su presidente, la
Administraciéon de Aduanas, la Agencia Tributaria, la Delegacion del Gobierno de Ceuta, la Sociedad
Cooperativa de Amarradores de Ceuta, la Asociacién de Empresas Estibadoras, la Asociacion de Empresas
Consignatarias, la Corporacién de Practicos, la Cofradia de pescadores, la Asociacién de Empresas
Concesionarias, la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion, los Servicios Periféricos de Costas, el
Secretario del Consejo de Navegacion y Puerto, los sindicatos mas representativos, importadores y
exportadores.

Comité de Servicios Portuarios:

Se encuentra integrado en el Consejo de Navegacion y Puerto, y se redine al menos una vez al afo, asi como
cada vez que resulte preciso.

Se compone de los usuarios de servicios y las organizaciones sectoriales de trabajadores y prestadores de
servicios mas representativas: Presidente de la Autoridad Portuaria, Director de la Autoridad Portuaria,
Capitania Maritima, Balearia-Buquebus, Sociedad Cooperativa de Amarradores de Ceuta, Asociacion
Espafnola de Remolcadores, Asociacion de Empresas Estibadoras, Asociacion de Empresas Consignatarias,
Corporacién de Practicos, Asociacion Nacional de Empresas MARPOL, Secretario del Comité de Servicios
Portuarios, U.G.T. y CC.OO.

Comité Consultivo de Seguridad:

Tiene por objeto prestar asesoramiento en el desarrollo de los procedimientos o directrices tendentes a la
mejora de la implantacion de las medidas de proteccion del Puerto. Celebra sus reuniones cada seis meses,
ademas de posibles reuniones adicionales que resultasen necesarias.

Sus miembros son nombrados por el Presidente de la Autoridad Portuaria, a propuesta de la autoridad
responsable del érgano o institucidon a la que representan. Entre ellos se incluye: un representante
designado por la Autoridad de Proteccion Portuaria, quien presidird el Comité, un representante de la
Capitania Maritima, el Oficial de Proteccién del Puerto, un representante de la Administracién de Aduanas,
un representante por cada uno de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado con competencias en el
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Puerto, un representante de la Comandancia Naval, un representante de la Administracién responsable en
materia de Proteccion Civil, un representante de la Administracion responsable del control sanitario.

Otros comités técnicos sectoriales de apoyo al Consejo de Administracion

Organo paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta regular y
periddica de las actuaciones de la Autoridad Portuaria en materia de prevencion de
riesgos laborales. Se reline una vez al aflo y siempre que resulte preciso

Estudia las necesidades formativas del personal conforme al perfil profesional
requerido para su puesto de trabajo

Se ocupa del establecimiento, puesta en marcha y seguimiento de los objetivos
estratégicos y operativos para la mejora del desempefo de la Autoridad Portuaria en
sus diferentes dimensiones

Estudia las necesidades de contratacion de personal y los requisitos exigibles a cada
puesto de trabajo, evaluando a los candidatos correspondientes. Se retine sélo en
caso de necesidad

Cuerpo representativo de los trabajadores de la Autoridad Portuaria

Se componen de la Direccidon y los responsables de las diferentes areas implicadas, y
lideran, coordinan y analizan el desempefio de la Autoridad Portuaria en materias de
calidad, medio ambiente, prevencion de riesgos laborales y seguridad. Se retinen
con periodicidad anual

Este equipo esta formado por los responsables de las areas a las que aplica en
mayor medida el Sistema de Gestion de la Energia. Lidera, coordina y analiza el
desempefio de la Autoridad Portuaria en esta materia. Se reiinen una vez al afio

Comité de Seguridad
y Salud

Comisién Local de

Gestion por
Competencias

Comité de Direccion

Comisién de
Contratacion

Comité de Empresa

Comité del Sistema
Integrado de Gestion

Equipo de Gestion de
la Energia
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Infraestructuras y capacidad

' I_07. Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria como proveedor de
infraestructuras y referencia al modelo del tipo "land lord". Enumeracion de las
caracteristicas técnicas generales del puerto, como superficie terrestre,
superficie de agua abrigada, superficie para concesiones, muelles y funciones
de los mismos, y accesos terrestres.

La gestidon del Puerto de Ceuta responde a un modelo de “puerto propietario”, por el que la Autoridad
Portuaria pone a disposicion de operadores privados una serie de infraestructuras para su explotacion,
ejerciendo como autoridad competente en la gestion del dominio publico portuario. De este modo, se
establecen sinergias entre los sectores publico y privado, en beneficio de la calidad de los servicios
prestados y del rendimiento de los bienes de titularidad publica.

Poniente | Mercancia general, granel liquido, Ro-Ro 105.153 1.343 | ]

Levante Granel solido y liquido 24.808 501 | 2

Pantalan de Poniente Diverso - 180 | 3
Pantalan de Levante - - 53 | 4
Alfau Granel sélido y liquido 3.300 66 | 5

Cafionero Dato Pasaje, Ro-Ro 48.608 813 | 4
Espafa Cruceros 236.132 7

I BT Y T
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Superficie (ha) *
Zona de servicio terrestre | 83,04
104

690

Zona | de aguas
Zona |l de aguas

* Conforme han sido definidas en la Delimitacién de Espacios y Usos Portuarios, aprobado por Orden
FOM/819/2015, de 21 de abril, por la que se aprueba la delimitacion de espacios y usos portuarios del Puerto de
Ceuta.

Superficie (m?) | Longitud (m)
15
12

12,5

20

Accesos terrestres

Muelles de Levante, Alfau y darsena pesquera
Darsena deportiva

Dique-Muelle de Poniente *

Muelles de Espaia y Cafionero Dato *

1,50

* El acceso a los muelles de Poniente y del Cafionero Dato puede realizarse también por el camino de servicio a
la cantera de Benzy, que confluye, en la zona de arranque de los citados muelles, con la via de acceso
propiamente dicha.
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' I_08. Infraestructuras en ejecucion o proyecto y fines a los que sirve.

Las obras proyectadas, ejecutadas o finalizadas por la Autoridad Portuaria en 2021 de mayor relevancia se

relacionan a continuacion.

Actuaciones Fecha I_nversién de !a
Autoridad Portuaria

Dragado y nivelacién del fondo marino para el
asentamiento de un muelle de gravedad,
ejecutado por un tacén de hormigén en masa,
reparacion de los bloques dafiados por la erosion
ocasionada por la exposicion continua a los jets
de los buques en su atraque y desatraque, e
inyeccion de lechada de cemento desde la
superficie del muelle para rellenar las oquedades
producidas por el escape de material de relleno
al mar

11/2021

910.264,54 €

Recalce de la cimentacion de las viviendas,
reparacion de fisuras y grietas en las fachadas,
colocacion de puertas en los pisos y en el acceso
de la caja de escaleras con los pasillos a las
entradas de las viviendas

11/2021

39.869,49 €

Realizacion del estudio de clima, agitacion
interna y ondas largas en la nueva darsena de
embarcaciones auxiliares y evaluacion de las
nuevas secciones anti-reflexion para su validacién

12/2021

25.022,50 €

Acondicionamiento
del atraque n°1 del
Muelle Caiionero
Dato para
implementar un
atraque Ro-Ro fijo
para los buques de
pasajeros

Adecuacion de zonas
comunes y accesos en
las viviendas de la
antigua Junta de
Obras del Puerto
(JOP)

Remodelacion de la
darsena de
embarcaciones
auxiliares

Adicionalmente, durante el ejercicio 2021 han revestido especial relevancia las actuaciones llevadas a cabo
con el objeto de potenciar el transporte de productos petroliferos y la competitividad en el suministro de

combustible a buques de mayor calado y eslora.

Las actuaciones han incluido mejoras en las infraestructuras portuarias y la operativa para lograr ampliar la
capacidad de suministro, manteniendo la seguridad y la proteccién al medio ambiente, que han supuesto
una inversion de mas de 5 millones de euros. En concreto, este montante se ha destinado a:

» Disposicion de carreteles en el nuevo muelle adosado del Dique de Poniente;
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Y Renovacion de las tuberias de suministro;

» Interconexidén submarina Levante-Poniente con las factorias de DUCAR | y DUCAR II.

Las actuaciones mencionadas se enmarcan dentro de la apuesta que se viene haciendo desde la Autoridad
Portuaria de Ceuta y los prestadores del servicio para posicionar al puerto y a la ciudad como un referente
del bunkering en la zona del estrecho de Gibraltar.

' I_09. Iniciativas de promocion industrial o logistica, tales como participacion en
una Zona de Actividades Logisticas (ZAL), puerto seco, etc. y fines a los que
sirve.

La Autoridad Portuaria de Ceuta es miembro de distintas asociaciones que le permiten generar nuevas
oportunidades de negocio y promocionarse en eventos, publicaciones y portales web. En concreto,
pertenece a la Asociacion Internacional de la Industria del Bunkering (IBIA), érgano internacional de
promocion y representaciéon de la industria del combustible a buques.
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Mercados servidos

' I_10. Evolucion, durante, al menos, los ultimos tres afos, de los traficos,
representados como total de toneladas movidas, total de toneladas por grupos
genéricos de mercancias y como porcentaje de cada uno de dichos grupos
sobre el total.

La siguiente tabla muestra las estadisticas de trafico portuario registradas en los ultimos cinco afios:

Total
mercancias (t)

1.881.096
1.711.404
772.552 872.261 832491 1.729.377
578.894 714.558 560.929 1.296.184

457.392 499.366 598.753 1.114.030

Mercancia
general (t)

868.829
845411

Graneles
liquidos (t)

994.798
834.100

Graneles
solidos (t)

Avituallamiento
combustible (t)

639.611
715.174

Pasajeros de
linea regular

1.866.256
1.996.606
2.099.701
786.289
943.012

2017
2018
2019
2020
2021

Graneles solidos (%) | Graneles liquidos (%) | Mercancia general (%)

09
19
14
1.6

Resulta de interés también hacer mencion a los datos de trafico aéreo. En 2020, el helipuerto de Ceuta dio
servicio a 64.759, lo que supone un incremento del 57% respecto al afio anterior.

2017
2018
2019
2020
2021

En lo que respecta a la pesca fresca, solamente se han pescado 2 toneladas en 2021.

Por su parte, el tréfico de buques y cruceros ha aumentado respecto al afio anterior.
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' I_1. Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las mercancias,
entendiendo por tales aquellos que suponen el 70% del trafico del puerto.

El hinterland y el foreland (en relacién al movimiento de mercancias, area de influencia terrestre y area
de influencia maritima, respectivamente) del Puerto de Ceuta se encuentran condicionadas por la
localizacion de la Ciudad.

Asi, las mercancias desembarcadas han tenido como principales origenes otros puertos de Espafia,
ademas de Portugal, Francia, Italia, Suecia, Holanda y Reino Unido, entre otros.

Por su parte, todas las mercancias embarcadas se han destinado a puertos espafoles.

' I_12. Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales, expresado en
tanto por ciento del total facturado.

En 2021, la Autoridad Portuaria ha facturado a sus cinco clientes principales el 47,2% de su cifra de negocio,
manteniéndose este dato en la linea de ejercicios anteriores.
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' I_13. Descripcion de los principales sectores o actividades relevantes en el
desarrollo econdmico local que se apoyan en el puerto para su desarrollo.

El Puerto repercute de forma significativa en el desarrollo de la actividad econdmica de la Ciudad Autébnoma
de Ceuta, debido a que la mayor parte del abastecimiento se efectla por via maritima y a las limitadas
posibilidades de expansion a nivel de creacién de suelo industrial y comercial, lo cual compensa a partir de
la oferta de espacios concesionables de los que dispone el Puerto.

Los sectores de actividad local que se apoyan en la actividad portuaria del Puerto de Ceuta para su
desarrollo en mayor medida son los que se indican en la siguiente tabla.

Sectores con mayor dependencia de la actividad portuaria

La distribucion de hidrocarburos, en los &mbitos terrestre y maritimo, se sirve de las
infraestructuras que proporciona el Puerto para la recepcion y distribucion de sus| . .. ..
que prop P P y Distribucién de
productos. | .
hidrocarburos

Ademas, las principales compafiias suministradoras se encuentran asentadas en
terrenos concesionados del Puerto.

Toda la energia consumida en la ciudad de Ceuta es suministrada por la central
térmica de Endesa Generacion, ubicada en el Puerto. Esta central se abastece asimismo
del combustible que en él se descarga.

Forman parte de ellas las compafiias navieras, los agentes consignatarios y de aduanas, | Actividades de

los prestadores de servicios portuarios, las agencias de viajes, etc., y constituyen un | apoyo al trafico
foco de generaciéon de empleo en la ciudad. | maritimo

Sector energético

La industria pesquera, pese a encontrarse en declive, sigue haciendo uso de las
. : - e Sector pesquero
infraestructuras portuarias y los servicios auxiliares que le aporta el Puerto.

La construccion, que ha experimentado un crecimiento en la ciudad en este afio 2018, Construccion
se sirve del trafico maritimo para la obtencion de cemento y arena, principalmente.

Los pasajeros de los cruceros que hacen escala en el Puerto repercuten en los sectores
lah leri  comerci {. Adema nefici némi ir L
de la hosteleria y el comercio ceuti. Ademas de estos beneficios econdémicos directos, Sector turistico

deben tenerse en cuenta los indirectos, derivados de la proyeccién internacional del
Puerto y la ciudad.
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Servicios

' I_14. Descripcion del papel de la iniciativa privada en la prestacion de servicios y
explotacion del puerto. Tipos de servicios, describiendo para cada uno de ellos
papel de la Autoridad Portuaria y de la iniciativa privada. Descripcion del papel
de la Autoridad Portuaria en la regulacion y control de la actividad, haciendo
referencia a los mecanismos de que dispone para ello.

En la Autoridad Portuaria de Ceuta se prestan servicios fundamentales para la explotaciéon de la actividad
portuaria. Estos servicios se dividen en servicios generales, servicios de sefializacién maritima, servicios
técnico — nduticos y servicios comerciales, realizdndose la prestacién de estos dos ultimos de forma
indirecta.

Los servicios técnico-nauticos son los siguientes:

)  Servicio de amarre: actualmente prestado por dos empresas que cuentan con licencia por un
periodo de 6 afios;

)  Servicio de practicaje del Puerto de Ceuta: prestado por una empresa y con licencia por validez
de 10 afios;

)  Servicio de remolque: prestado por una empresa y un periodo de licencia de 10 afios;

)  Servicio de recepcion de desechos generados por buques: los servicios son realizados por una
empresa, cuya licencia, dependiendo del anexo, tiene una validez de entre 6 y 12 afios.

Todos estos servicios técnico-nauticos se rigen por diferentes pliegos de prescripciones particulares, donde
se describen los requisitos de las empresas para poder acceder a la prestacion del servicio, asi como sus
medios humanos, exigencias de calidad y medioambientales, o los procedimientos operativos y de control
por parte de la Autoridad Portuaria de Ceuta.

También se prestan servicios comerciales, con una autorizacién por 5 afios, que en sus diferentes pliegos
cuentan, al igual que los de los servicios técnico-nauticos, con los mecanismos de control por parte de la
Autoridad portuaria de Ceuta. Los servicios comerciales son los siguientes:

)  Servicio comercial de aprovisionamiento y transporte de suministros a buques fondeados;
Y  Servicio comercial de avituallamiento de combustible por cisterna;
Y  Servicio comercial de consignacion de buques;

Servicio comercial de provision de servicios de internet a buques;

13




Wemoria de Sostenibilidad 2@%
Autoridad Portuaria de Ceuta

Servicio comercial de recepcién de la carga de hidrocarburos (autorizacion 10 afios);
Servicio comercial de recogida de residuos reciclables;
Servicio comercial de suministro de combustible;

Servicio comercial de carga y descarga y depdsito de mercancias (autorizacién por 10 afios);

~ O~ ~ N~~~

Servicio comercial de suministro de agua a buques.

La anterior informacion esta disponible en www.puertodeceuta.com/servicios/servicios-portuarios/.

' I_15. Nimero de empresas que operan en el puerto en régimen de concesion o
autorizacion, o en régimen de licencia.

Empresas prestadoras de servicios portuarios que operan en el puerto durante 2021

Estiba | 2
MARPOL | 1
Practicaje | 1
Remolque | |
Amarre | ]
:
Empresas concesionarias o con autorizacion de'ocupacién privativa del domi'nio publico ligadas al
movimiento de mercancias, pasaje, pesca, nautico deportivo o construccion y reparacion naval
Concesiones | 227
Autorizaciones | 68
295
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' I_16. Porcentaje de superficie terrestre real, caracterizado como uso comercial,
concesionado.

Superficie terrestre concesionable (ha) | 37,68
Superficie terrestre en concesion (ha) | 27,38
CELCRCAN 73

' I_17. Porcentaje de las toneladas totales movidas en el puerto que corresponden
a terminales maritimas de mercancias concesionadas o autorizadas , sobre
total de trafico de mercancias.

Se cuenta con una zona de tréfico de contenedores, pero no constituye una terminal.
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Calidad del servicio

' I_18. Mecanismos de informacion dispuestos por la Autoridad Portuaria que

EE

.

.
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permiten garantizar que todo operador que desee prestar servicios en el puerto
u optar a una concesion pueda conocer de modo transparente las condiciones
para operar en el puerto y los mecanismos administrativos que regulan dicho
proceso, como, por ejemplo, disponibilidad a través de Internet de pliegos
reguladores de servicios, jornadas informativas sectoriales, etc.

Estan disponibles en internet los pliegos reguladores de los distintos servicios portuarios
Estan disponibles en internet las condiciones generales de otorgamiento de concesiones

Existe en internet informacion sobre los procesos de tramitaciéon, que es necesario realizar para
solicitar una licencia o concesion

Se realizan peridédicamente jornadas informativas dirigidas a posibles sectores objetivo informando
de las condiciones de acceso para operar en el puerto

Existe en internet informacion disponible sobre las superficies disponibles y los usos a los que se
dedican.

La Autoridad Portuaria pone a disposicién de posibles operadores documentacion en la que se
detallen claramente los tramites y pasos a seguir para operar en el Puerto, bien como prestadores
de servicio, o bien como titulares de una concesion.

Se han regulado las condiciones de prestacion de servicios generales como Puntos de Inspeccion
Fronterizo, aguada, etc.

Otras medidas adoptadas. Especificar cuales.

La pagina web del puerto y el portal de transparencia informan ademas de:

Y Perfil del contratante, con acceso a procesos de licitacion;

Y Tasas, tarifas, bonificaciones y coeficientes correctores;

) Directorio de empresas y acceso al Portal de Transparencia del Gobierno de Espafia.

También se publican los procesos de licitacién publica en la plataforma de contratacion del Estado.
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' I_19. Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria dirigidas a mejorar la
eficiencia, la calidad de servicio y el rendimiento de los servicios prestados a la
mercancia.

Como novedad de 2021, y con objeto de mejorar la prestacién del servicio en la Estacién Maritima
(embarque, preembarque y embarque de vehiculos) y evitar contagios por razén de COVID-19, la Autoridad
Portuaria de Ceuta redactd y aprobd un “Protocolo para la gestién de riesgos frente a la exposicién al
coronavirus (SARS-CoV-2) en la Estacion Maritima del Puerto de Ceuta”. Dicho protocolo se audité por
AENOR, certificAndose posteriormente por el organismo.

Asimismo, se ha continuado haciendo uso de medidas implantadas en afios anteriores, consistentes en la
digitalizacion de distintos tramites administrativos y la bonificacion sobre las tasas portuarias a las
empresas que cumplan con ciertos estandares de calidad.

' I_20. Numero de empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de
servicios portuarios acogidas a la bonificacion para incentivar mejoras en la
calidad del servicio. Volumen de trafico que representan dichas empresas.

y Trasmediterranea, S.A.: 250.000 pasajeros embarcados;
y Balearia Eurolineas Maritimas, S.A.: 400.000 pasajeros embarcados;

Y FRS Iberia, S.L.: 250.000 pasajeros embarcados.
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' I_21. Descripcion de las iniciativas impulsadas por la Autoridad Portuaria para
recibir y gestionar quejas o sugerencias procedentes de clientes finales del
puerto, asi como para evaluar el grado de satisfaccion de los mismos con los
servicios prestados por el puerto.

Quejas y sugerencias:

Los clientes y usuarios del Puerto de Ceuta pueden exponer sus quejas o sugerencias a través de los
distintos mecanismos que la Autoridad Portuaria de Ceuta tiene implantados a tal efecto: por registro fisico,
por la sede electrénica o por medio de la Oficina de Turismo de la Estacion Maritima, con la que la
Autoridad Portuaria tiene suscrito un acuerdo.

El procedimiento a aplicar una vez recibida la queja o sugerencia esté recogido en el Sistema Integrado de
Gestiodn, a fin de que éstas se subsanen, si procede, o, en todo caso, se respondan en el plazo establecido.

Para valorar de la forma mas objetiva posible el grado de satisfaccion de los usuarios del puerto (pasajeros,
capitanes de buques, empresas concesionarias y consignatarias), la Autoridad Portuaria pone a disposicién
de los mismos en su pagina web unos cuestionarios de satisfaccidon que éstos pueden cumplimentar
voluntariamente y cuando estimen oportuno.

Con este objeto, este organismo también ha elaborado un “Cuestionario de Calidad, Medio Ambiente y de
Seguridad y Salud en el trabajo”, que entrega anualmente en la reunién del Consejo de Navegacién y
Puerto.

En 2021 se han recibido un total de 4 quejas y 8 reclamaciones patrimoniales, que se han resuelto conforme
al procedimiento establecido a tal efecto en el Sistema Integrado de Gestion de la Autoridad Portuaria de
Ceuta.
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Integracion en el sistema de transporte. Movilidad sostenible

' I_22. Accesos viarios y ferroviarios actuales, y actuaciones previstas para la
mejora de los mismos, asi como descripcion de las estrategias adoptadas por la
Autoridad Portuaria para impulsar la intermodalidad puerto-ferrocarril en los
ambitos de la infraestructura, de la coordinacion funcional y de gestion
comercial.

Todos los puntos de entrada al Puerto de Ceuta desde la Ciudad estan perfectamente comunicados por vias
urbanas con capacidad suficiente para acoger el trafico terrestre con destino y origen al Puerto. Estos
permiten acceder a:

» Muelles de Levante, Alfau y darsena pesquera;
Y Darsena deportiva;

» Muelles de Espaia y Cafionero Dato;

) Dique-muelle de Poniente.

En cuanto a la conexion del Puerto por ferrocarril, ésta no existe.

' I_23. Descripcion de las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria para
impulsar el trafico que se atiende mediante la operativa de carga y descarga
por rodadura (Ro-Ro).

La Autoridad Portuaria basa su estrategia para impulsar el trafico que se atiende mediante la operativa de
carga y descarga por rodadura (Ro-Ro) en la continua mejora de las instalaciones puestas al servicio de este
trafico.

En 2021 destaca el acondicionamiento del atraque n°l del Muelle Caflonero Dato para implementar un
atraque Ro-Ro fijo para los buques de pasajeros.
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' |_24. Evolucion en los ultimos tres afos del porcentaje de mercancia que entray

120

sale del puerto por ferrocarril, en relacion con el trafico atendido por carretera
y ferrocarril; asi como evolucion en los ultimos tres afios del porcentaje de
mercancia maritima que entra y sale en el puerto mediante la operativa de
carga y descarga por rodadura, en relacion al total de mercancia general
maritima import-export.

Mercancia rodada (%)

2017
2018
2019
2020
2021




Informe de Sostenibilidad

Comunicacion institucional

' I_25. Relacion de los grupos de interés identificados por la Autoridad Portuaria.

La Autoridad Portuaria analiza afio tras afio las necesidades e inquietudes de sus grupos de interés, con
objeto de darles respuesta, antes de la realizaciéon de la Memoria de Sostenibilidad del Puerto de Ceuta.

Asimismo, esta sistematica se ha recogido en su Sistema Integrado de Gestién de Calidad, Medio Ambiente
y Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que da cumplimiento a los requisitos de las nuevas versiones de las
normas de referencia, las cuales se alinean con los principios y la metodologia de la Memoria de
Sostenibilidad.

Grupos de interés de la Autoridad Portuaria
Personal de la Autoridad Portuaria
Comunidad Portuaria

Direccién de la Autoridad Portuaria aNllt‘:)el muy
Clientes (concesiones, armadores, navieras, embarcaciones menores)
Otras empresas (licenciatarias, subcontratadas o autorizadas)
Administracion General del Estado
Ciudadanos de la Ciudad Auténoma de Ceuta .
Nivel alto

Administracién General del Estado

Pasajeros, visitantes y otros usuarios

Sector empresarial de la Ciudad Auténoma de Ceuta
Otras administraciones publicas | Nivel medio

Otros puertos del estrecho de Gibraltar
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' I_26. Esquema de comunicacion con grupos de interés y modelo de participacion
de los mismos.

El principal foro de comunicacién y participacién de los grupos de interés de la Autoridad Portuaria es su
propio Consejo de Administracion. De éste forman parte con voz y voto representantes de las instituciones
y operadores privados vinculados a la actividad portuaria, la Ciudad Autébnoma de Ceuta y los sectores
sociales y empresariales de la Ciudad, como se muestra en el indicador I_03.

Asi mismo, la Autoridad Portuaria pone a disposicion de todas las partes de interés eficaces canales de
comunicacién, como su pagina web, publicaciones en medios de comunicacién local o en el Boletin oficial
de la Ciudad Autonoma, la atencidn directa, la celebracion de reuniones, etc.

Durante 2021 se ha continuado trabajando con los medios de comunicacién especializados en el sector, tal
y como ocurriese en afos anteriores.

' I_27. Principales inquietudes o preocupaciones de los grupos de interés.

Desde la declaracién de la pandemia por COVID-19, ésta se ha convertido en una de las principales
inquietudes de los grupos de interés de la Autoridad Portuaria de Ceuta, que ha continuado implantando
medidas para prevenir su contagio, como la adaptacion de la Estacion Maritima y la certificaciéon del
“Protocolo para la gestién de riesgos frente a la exposicidén al coronavirus (SARS-CoV-2) en la Estacion
Maritima del Puerto de Ceuta” por parte de AENOR.

Continuda asimismo en la primera linea de las preocupaciones la seguridad en el recinto portuario. Entre las
actuaciones de 2021 a este respecto destaca el refuerzo de la seguridad en distintas operaciones, como la
presencia de un policia portuario durante el suministro de combustible y la escolta por la Policia Local de
transportistas desde la planta de transferencia del Monte Hacho hasta el puerto. También se ha vuelto a
someter a licitacién el servicio de vigilancia de seguridad privada para el control de pasajeros en la Estacion
Maritima, la zona de acceso de vehiculos previa a las explanadas de embarque del Muelle Cafionero Dato, el
carril de salida de vehiculos y la darsena pesquera.
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' I_28. Proyectos de coordinacion y colaboracidon con otras administraciones.

Ademas de los acuerdos de colaboracion ya suscritos en anteriores ejercicios, durante el ejercicio 2021
destacan los siguientes:

)

NN NN N

Distintivo de Calidad Turistica en Destinos SICTED, promovido por Turespafia y la Consejeria de
Turismo de la Ciudad Autdbnoma.

Firma del protocolo de colaboracion con la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y de
Ceuta para la ejecucién de actuaciones conjuntas de interés mutuo.

Participacién en el Il Congreso Internacional de Turismo de Cruceros en Andalucia en colaboracién
con Suncruise Andalucia para el desarrollo de proyectos comunes y fomento de la cooperacion de
traficos turisticos.

Participacién en la primera jornada de “Ceuta Open Future” sobre la innovacién portuaria.
Firma del convenio de colaboracién para la interaccion Puerto-Ciudad.

Reunién con el Puerto de Méalaga para fomentar la colaboracién entre los dos entes portuarios.
Firma del protocolo de colaboracién con Suncruise Andalucia.

Reunién departamental de puesta en comUn de estrategias y acciones con la Autoridad Portuaria de
Almeria, en la que se expuso la situacion del Puerto de Ceuta, las lineas estratégicas de trabajo y las
posibles similitudes y acciones comunes en ambos puertos.

Convenio con la Sociedad Estatal Navantia, S.A., S.M.E. para el desarrollo del USV Vendaval.
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' I_29. Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la
Autoridad Portuaria o en las que participa activamente.

Asociacidn Internacional de la Industria del Bunkering (IBIA):

Organo internacional de promocién y representacion de la industria del combustible a buques. Cuenta
entre sus objetivos proporcionar un foro internacional en relacion a la industria de distribucion de
productos petroliferos, crear y difundir conocimiento profesional y fomentar la competencia entre los
diferentes agentes de este mercado.

Asociacion de Puertos de Cruceros del Mediterraneo (MEDCRUISE):

Asociacion de puertos del Mediterraneo que se encarga de la promocion del trafico de cruceros y de su
industria en el Mediterraneo y mares adyacentes.

El hecho de que la Autoridad Portuaria sea miembro de esta asociacion permite situarla en el centro de la
industria del crucero para generar nuevas oportunidades de negocio con los armadores y lineas de
cruceros, asi como su promocién en eventos, publicaciones y portales web.

MEDCRUISE cuenta con un calendario de eventos de networking en todo el mundo, que constituyen unos
foros ideales para tratar asuntos de la industria cruceristica con los principales dirigentes en temas tan
importantes como la seguridad, el medio ambiente y la regulacién por parte de los dirigentes de
MEDCRUISE, y en los cuales participa la Autoridad Portuaria de Ceuta.

Suncruise Andalucia:

Asociacion formada por los Puertos Andaluces de Interés General y la Agencia Publica de Puertos de
Andalucia, que tiene como finalidad la promocién de Andalucia como destino turistico de cruceros.
Colaborar con Suncruise Andalucia permite a la Autoridad Portuaria trabajar codo con codo con los puertos
andaluces de interés general y promocionar el Puerto de Ceuta y el destino Ceuta como destino ideal para
cruceros turisticos.

El ingreso de la Autoridad Portuaria de Ceuta en Suncruise se hizo efectivo en mayo de 2021
Adicionalmente, se han establecido relaciones con la Asociacion RETE, estando prevista la formalizacion de
su inscripcion en ésta para 2022.
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Promocion comercial

' I_30. Descripcion de las iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para
la promocion comercial del puerto. Referencia a los sectores objetivos y a
posibles trabajos de campo realizados para prospeccion de mercado.

La Autoridad Portuaria de Ceuta ha participado en los siguientes eventos en 2021:
Y  Firma del convenio de colaboracion para la interaccion Puerto-Ciudad (febrero de 2021).
»  Seatrade Cruise Virtual: expedition cruising (marzo de 2021).

»  Second Global Bunkering Summit (abril 2021). Congreso online de gran calado internacional
enfocado al suministro de combustible en el Mediterraneo.

»  Jornada para presentar las ventajas fiscales del Puerto de Ceuta a los operadores de bunker (mayo de
2021).

»  Firma del protocolo de colaboracién entre Suncruise Andalucia y la Autoridad Portuaria de Ceuta
(mayo 2021).

»  Candidatura del Puerto de Ceuta a los premios ESPO Organizaciéon Europea de Puertos Maritimos -
sobre el papel que desempefian los puertos en la integracion Puerto — Ciudad (julio 2021).

Y 1l Congreso Internacional de Turismo de Cruceros en Andalucia (CITCA) (octubre 2021).

y Il Jornadas de Proteccion Portuaria organizadas por Puertos del Estado y Navantia, con la
colaboracion del Puerto de Ceuta (octubre 2021).

International Cruise Summit 2021 (noviembre 2021).
[l Encuentro Andaluz de Logistica (diciembre 2021).

Asambleas generales de MEDCRUISE.

~ N~ N~ N

Jornadas técnicas con ICEX y Puertos del Estado.
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' I_31. Montante de gastos destinados a la promocion comercial del puerto,
expresados como total de gastos y como porcentaje en relacion a gastos de
explotacion.

Gastos en promocion comercial (€) | 59.363,30
Total de gastos de explotacion (€) | 21.783.740,49
GELCNCAN 0,27
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Compromiso institucional

' I_32. Descripcion de proyectos de comunicacion y prestacion de servicios por
internet u otras vias telematicas, destinados a optimizar la gestion portuaria,
facilitar informacion a grupos de interés, o permitir la gestion administrativa de
clientes o proveedores.

La Autoridad Portuaria ha iniciado una transformacién digital que le permitird automatizar sus procesos y
sistemas de comunicacién, con el fin de armonizar su gestion, organizacion y sistema de comunicacion.

En este proceso ha puesto en marcha una serie de proyectos de comunicacién y prestacion de servicios por
internet y otras vias telematicas, destinados a optimizar la gestion portuaria, facilitar informacién a grupos
de interés y permitir la gestion administrativa de clientes o proveedores.

Entre las actuaciones realizadas en 2021 se encuentran las siguientes:
Y Mejora de las comunicaciones con la Policia Portuaria y los servicios portuarios;

Y Mejoras en el control de acceso (ademas del hardware, se ha dotado de herramientas electronicas,
como correos electronicos y comunicaciones de accesos e incidencias).

En relacion al esquema nacional de seguridad, la Autoridad Portuaria de Ceuta esta trabajando en el plan
de adecuacién al mismo; en concreto, en la declaracion de aplicabilidad.
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' I_33. Proyectos de I+D+i promovidos por la Autoridad Portuaria o en los que
participa activamente, objetivos y logros de los mismos, e instituciones con las
que colabora en dichos proyectos. Recursos econdmicos totales destinados a
este concepto: gastos e inversiones, expresados como totales en euros y como
porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad
Portuaria.

La Autoridad Portuaria de Ceuta continla trabajando en el proyecto SAMOA 2 (Sistema de Apoyo
Meteoroldgico y Oceanografico de la Autoridad Portuaria) por el desarrollo de sistemas de oceanografia y
meteorologia personalizados para las Autoridades Portuarias.

En cuanto al proyecto de sistema de vigilancia y control de las aguas que bordean al Puerto (dron marino),
éste ha estado en funcionamiento durante 2021, habiendo participado satisfactoriamente en distintas
actuaciones.

Por otro lado, la Autoridad Portuaria forma parte de la iniciativa Puertos 4.0, promovida por Puertos del
Estado y las Autoridades Portuarias del Sistema Portuario de titularidad estatal, y durante 2021 presenté
una candidatura a los premios ESPO sobre el papel de los puertos en la integraciéon Puerto-Ciudad, que
finalmente no resulté ganadora.

' I_34. Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios, programas
docentes u otros programas sociales promovidos o apoyados por la Autoridad
Portuaria y recursos economicos totales dedicados: gastos e inversiones,
expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos de los
totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.

Debido a las restricciones aun vigentes por la pandemia por COVID-19, durante 2021 no se han realizado
actividades de esta indole.
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' I_35. Descripcion de programas o proyectos destinados a la mejora de la
interfase puerto-ciudad, y recursos econémicos totales dedicados a este
concepto: gastos e inversiones, expresados como totales en euros y como
porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad
Portuaria.

De las obras descritas en el indicador 1_08, la denominada “Adecuacion de zonas comunes y accesos en las
viviendas de la antigua Junta de Obras del Puerto (JOP)” se enmarca dentro de las actuaciones Puerto-
Ciudad.

La Autoridad Portuaria de Ceuta ha llevado una serie de actuaciones en las viviendas que tenia en
propiedad, concretamente con las situadas en los pabellones de la JOP y en la carretera de San Amaro, a fin
de cumplir con lo establecido por Puertos del Estado para proceder a su venta.

Los pabellones de la JOP son un grupo de 3 bloques de 18 viviendas cada uno. El 4 de junio de 2021 se
entregaron las obras comprendidas en el proyecto de “Recalce de la cimentacion de las viviendas de los
pabellones JOP", que consistian, ademéas del propio recalce, en la reparacion de las fisuras y grietas
existentes en las fachadas de las edificaciones.

Una vez finalizadas dichas obras, se procedié a realizar trabajos en las zonas comunes y en los accesos a las
viviendas, consistentes en la colocacion de puertas en cada uno de los pisos de los bloques, asi como en el
acceso de la caja de escaleras con los pasillos a las entradas de las viviendas.

Las obras finalizaron el 30 de noviembre de 2021 y su importe ascendié a 39.869,49 €.
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' I_36. Recursos economicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia
de proteccion y seguridad, expresados como totales en euros y como
porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad
Portuaria. Describiendo las partidas o iniciativas que los conforman.

Gastos destinados a proteccion y seguridad (€)

Curso autodefensa Policia Portuaria | 8.320
Facturacion Servihipro | 241.591,56
Facturacion Silex | 173.624,28
Facturacién Everis | 346.481,46
Seguridad y Salud guardamuelles | 3.889.639,29
WCIEIN 4.659.656,59

Gastos en proteccion y seguridad (€) | 4.659.656,59
Gastos totales (€) | 21.787.629,91
LELTNCHN 21,39

Inversiones en proteccion y sequridad (€) |

Inversiones totales (€) | 3.934.000
EVTACAN O
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' I_37. Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia
medioambiental, expresados como totales en euros y como porcentajes
respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
Describiendo las partidas o iniciativas que los conforman.

Gastos en materia medioambiental (€) | 517.458,54
Gastos totales (€) | 21.787.629,91
Ratio (%) [WAK}:]

Inversiones en materia medioambiental (€) | 15.080
Inversiones totales (€) | 3.934.000
LELTNCAN 0,38
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Dimension Econdmica

Descripcion de la politica econdmica

El afio 2021 ha estado marcado por una leve recuperacién tras la crisis por la pandemia por COVID-19 (que
vino a empeorar una economtia ya afectada por el cierre de la frontera comercial con Marruecos), si bien atin
no se alcanzan las cifras registradas en 2019, a las cuales se espera volver entre los aflos 2022 y 2023.

Durante este ejercicio 2021, la reduccién del endeudamiento ha seguido siendo una prioridad,
incurriéndose en deudas Unicamente para actuaciones justificadas desde el punto de vista de la rentabilidad
econdmica y financiera.

As{, el "Plan de inversiones” de la Autoridad Portuaria de Ceuta se encuentra actualmente muy ajustado,
centrado principalmente en la reforma de la Estacion Maritima y la construccion de un colector en el Muelle
Cafonero Dato.

Los ingresos de explotacién, aunque superiores a los de 2020, contindan viéndose afectados por la
pandemia, en particular debido a las reducciones aplicadas a las tasas de ocupacién y actividad para ayudar
econdmicamente a las empresas del sector portuario a hacer frente a la misma.

En cuanto a los gastos de explotacion, éstos también se han incrementado respecto a 2020, destacando el
notorio montante adicional de gastos e inversiones que conlleva el problema de la inmigracion ilegal, que
obliga a destinar recursos continuos para mantener y reforzar los sistemas de seguridad del puerto.

Esta situacién de pérdida progresiva de ingresos y de crecimiento de los gastos ha generado un escenario
de deterioro de las condiciones econdmico-financieras de la Autoridad Portuaria respecto a los afos
anteriores a la pandemia, lo que ha motivado la aprobacién de una aportacion del Fondo de Compensacion
Interportuario al Puerto de Ceuta de 12,32:10° € en 2022, que facilitara la busqueda de nuevas lineas de
negocio que le permitan continuar siendo competitivo en su zona de influencia y liderar el cambio en el
modelo econémico que la ciudad necesita.

En este sentido, la Autoridad Portuaria de Ceuta pretende potenciar tanto el comercio interior como el
exterior, con actuaciones en el marco de la integracién Puerto-Ciudad y la promocion del bunkering,
respectivamente, ademas de otras.

En definitiva, esta Autoridad Portuaria seguird trabajando por mantener la economia del puerto, que
constituye un pilar esencial del tejido econdmico de la localidad ceutt.
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Situacion economica financiera

' E_01. Rentabilidad anual, expresado como porcentaje del resultado del ejercicio
frente a activos no corrientes medios, de acuerdo con la definicion dada en la
disposicion final vigésima segunda de la Ley 2/2012, de 29 de junio, de
Presupuestos Generales del Estado.

Resultado del ejercicio (€10%) | -5.290
Activo no corriente neto medio (€-10%) 97.209,13
CELCACAN -5 44

De acuerdo con la disposicién final vigésima segunda de la Ley 2/2012, la rentabilidad anual se calcula como
resultado de dividir:

a) El resultado del ejercicio después de impuestos, excluyendo del mismo el deterioro y resultado por
enajenaciones del inmovilizado y otros resultados que tengan el caracter de extraordinarios, ast como los ingresos
financieros correspondientes a la incorporacién al activo de gastos financieros y el saldo del Fondo de
Compensacion Interportuario aportado o recibido

b) El activo no corriente neto medio del ejercicio, excluyendo el inmovilizado en curso, el inmovilizado
correspondiente a terrenos y bienes naturales sobre los que no se haya desarrollado ningun tipo de actividad
durante el ejercicio, los activos por impuestos diferidos y los deudores comerciales no corrientes. La
incorporacién de una nueva infraestructura portuaria basica (dique de abrigo, esclusa y acceso maritimo) se
prorratearad durante siete afos desde la fecha del acta de recepcion.
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' E_02. Evolucion durante, al menos, los tres dltimos afios, del EBITDA expresado
en euros, del total de toneladas movidas, del ratio EBITDA frente a tonelada
movida y del porcentaje de variacion del EBITDA expresado como tanto por
ciento frente al ejercicio anterior (cerrado a 31 de diciembre).

EBITDA (€10%) | Variacion del EBITDA (%) | Mercancias movidas (t-103)

2.400 -51,26 2.545
3.527 46,94 2447
6.516 84,74 2.502

-530 -108,30 1.852

El EBITDA para el Sistema Portuario se calcularia partiendo del Resultado de Explotacion que se corrige con las
siguientes partidas: Amortizaciones (A), Saldo del deterioro y resultado por enajenacién del inmovilizado y otras
(SD) y Resultados excepcionales (RE).

EBITDA = Resultado de Explotacion - A + SD + RE

Ratio (€-10%/t)

2017
2018
2019
2020
2021

Donde las cantidades entran con el signo de la cuenta de pérdidas y ganancias. Donde por + se entiende que
cuando las cantidades figuren en la cuenta de pérdidas y ganancias con signo + se restaran, y cuando figuren con
signo - se sumaran.

En el concepto "toneladas movidas” se incluyen pesca y avituallamiento.
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' E_03. Servicio de la deuda, expresado como 100 x (Amortizacion de la deuda +
Intereses) / Cash Flow.

Amortizaciones * (€10 | 0
Intereses 2 (£10%) | 4
Cash flow ® (€10°) | -2.747
Ratio (%)

! Incluye la anualidad correspondiente a los préstamos a largo plazo con entidades de crédito que se devuelven a
la entidad financiera en el ejercicio econémico (NO confundir con el traspaso a corto plazo de deudas con
entidades de crédito a largo plazo) + cancelacion anticipada, no programada en el calendario de
amortizaciones, de los principales de deudas a largo plazo con entidades de crédito + variacién negativa del
saldo de préstamos a corto plazo con entidades de crédito (es decir, préstamos concedidos a corto plazo con
entidades de crédito que venzan en el gjercicio y, por tanto, no se renueven o reduzcan su limite).

% Gastos financieros por intereses de deudas con entidades de crédito.

3 Cash Flow antes de intereses.
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' E_04. Activos sin actividad, definidos como terrenos y bienes naturales sin
actividad durante el ejercicio los cuales puedan ser puestos en valor
economico, social o ambiental, expresado como porcentaje del valor contable
neto sobre el activo no corriente neto medio del ejercicio.

En la Explanada de Poniente del Puerto de Ceuta se dispone de unas 13 hectareas que pueden ser puestas
en explotaciéon (Fase | ampliacion), tras lo cual podrian proporcionar, de acuerdo al régimen de tasas
establecido, unos ingresos anuales de aproximadamente 1.050.000 €.

Se entiende por terrenos y bienes naturales sin actividad:

Y Terrenos ganados al mar que se encuentren inactivos por no estar todavia concesionados o por no haberse
trasladado ninguna actividad existente en el puerto a los mismos.

Y Terrenos ampliados por el lado terrestre que han sido adquiridos para ampliacién de zona logistica dentro
de la zona de servicio y sobre los que todavia no se han actuado, incluyendo terrenos sobre los que se estan
realizando obras de urbanizacién y que todavia no se encuentran disponibles para la explotacion.

Y Terrenos de concesiones revertidas cuyo fin Ultimo es la enajenacién y que no se estén utilizando, por
ejemplo, como zona de almacenamiento provisional.

Y Terrenos adquiridos para ampliar la zona de servicio y sobre los que no esta previsto actuar temporalmente
(ej. zonas de reserva).

Y Terrenos que no son explotables por problemas en la tramitacién de algln instrumento de planificacion, ya
sea portuario o extraportuario.
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' E_05. Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos afos, de los gastos de
explotacion respecto de ingresos de explotacion.

Gastos de explotacion ' (€-10%) | Ingresos de explotacion 2 (€-10%)

19.918 15.091

Ratio (%)
2017

19.760 15.506 2018
19.810 16.031 2019
19.903 10.192 2020

! Gastos de personal + Otros gastos de explotacién (excluyendo las partidas Pérdidas, deterioro y variacion de
provisiones por operaciones comerciales y el Fondo de Compensacion Interportuario aportado) + amortizaciones.

2021

2 Entendido como ingreso de explotacion el importe neto de la cifra de negocio.
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Nivel y estructura de las inversiones

' E_06. Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos afos, de la inversion publica
a cargo de la Autoridad Portuaria en relacion al Cash-Flow.

Inversién publica ' (€-10%) | Cash flow (€-10%) | Ratio (%)

2017
2018
2019
2020
2021

! Se excluye la inversién en inmovilizado financiero.

' E_07. Evolucion durante, al menos, los tres ultimos afios, de la inversion ajena
frente a la inversion publica a cargo de la Autoridad Portuaria.

Inversion ajena (€-10%) | Inversion publica ' (€-10%) | Ratio (%)

2017
2018
2019
2020
2021

Se excluye la inversién en inmovilizado financiero.
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' E_08. Renovacion de activos, expresada como la relacion del volumen de
inversion anual respecto del activo no corriente neto medio del ejercicio (segun
la Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado).

Inversion publica ' (€-10%) | Activo no corriente neto medio 2 (€-10°)

Ratio (%)

4.338,00 96.169,14 2017
2.759,00 98.280,24 2018
7.763,00 96.940,58 2019
2.575,00 98.280,14 2020

97.209,13 2021

! Se excluye la inversion en inmovilizado financiero.

2 El activo no corriente neto medio del ejercicio segin la Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales
del Estado.
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Negocio y servicios

' E_09. Evolucion, durante, al menos, los Ultimos tres afios, de los ingresos por
tasas de ocupacion y actividad, asi como porcentaje de cada uno de ellos
respecto del importe neto de la cifra de negocio (INCN).

INCN (€-10%) | Tasa ocupacion (€-10%) | Ratio ocupacion (%) | Tasa actividad (€-10%) | Ratio actividad (%)

2017
2018
2019
2020
2021

' E_10. Evolucion durante, al menos, los ultimos tres afnos, de las toneladas
movidas por metro cuadrado de zona de servicio terrestre caracterizada como
uso comercial (superficie para concesiones).

Mercancia movida (t-10%) | Superficie para concesiones (m?) | Ratio (t/m?)

287.653
287.653
287.653
287.653
287.653

2017
2018
2019
2020
2021

2447
2.502
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' E_11. Evolucion, durante, al menos, los Ultimos tres afos, de las toneladas
movidas por metro lineal de muelle en activo. Entendiendo por muelle activo
aquel que ha registrado actividad durante los tres ultimos afios.

Mercancia movida (t10%) | Longitud de muelles activos (m)

2475 3.794
2447 3.794
2.502 3.794
1.852 3.794

Ratio (t/m)

2017
2018
2019
2020
2021
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Valor generado y productividad

' E_12. Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos afios, del importe neto de la
cifra de negocio por empleado (plantilla media anual).

Plantilla media anual

INCN (€-103) Ratio (€-103/empleados)

137
145

2017
2018
2019
2020
2021

15.506
16.031
143

' E_13. Evolucion durante, al menos, los tres ultimos afios del EBITDA por
empleado (plantilla media anual).

EBITDA '(€-10°) | Plantilla media anual | Ratio (€-10%/empleados)

137
145

2017
2018
2019
2020
2021

3.527
6.516
143

! EBITDA para el Sistema Portuario calculado segun se refleja para el indicador E_02.
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Impacto econémico-social

' E_14. Estimacion del nimero de empleos directos, indirectos e inducidos por la
comunidad portuaria, haciendo referencia al estudio y metodologia que se haya
seguido para realizar dicha estimacion.

El estudio “Evaluacién del Impacto Econdémico del Puerto de Ceuta y su contribucién al desarrollo
econdmico de la Ciudad de Ceuta” desarrollado por la Universidad de Cadiz (Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales) para la Autoridad Portuaria de Ceuta puso de manifiesto, entre otras
conclusiones, que el Puerto de Ceuta genera aproximadamente el 24% del empleo en la Ciudad, sumando
un total de 7.112 puestos de trabajo.

Esta cifra se distribuye entre puestos de trabajo directos (25%), indirectos (52%) e inducidos (23%).

' E_15. Estimacion del valor afiadido bruto de la comunidad portuaria, haciendo
referencia al estudio y metodologia que se haya seguido para realizar dicha
estimacion.

En esta linea, el citado estudio resalto la significativa aportacion del Puerto al Valor Aiadido Bruto (VAB) de
la Ciudad Autonoma de Ceuta. Esta aportacion se ha cifrado en unos 417.984.000 euros (aproximadamente
el 28% de del VAB de la Ciudad), distribuido del siguiente modo:

Y VAB directo: 29%
Y VAB indirecto: 50%
Y VAB inducido: 21%.
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Dimension Social

Capital humano de la Autoridad Portuaria

Politica de recursos humanos de la Autoridad Portuaria

Las politicas de mantenimiento del nimero total de empleados adoptadas en la Autoridad Portuaria de
Ceuta para contener el gasto publico no han impedido un leve repunte del nimero de trabajadores de la
Autoridad Portuaria, alcanzando la cifra de 2019, antes del estallido de la pandemia por el coronavirus
SARS-CoV-2.

Asimismo, la Autoridad Portuaria ha establecido, como estrategia de recursos humanos, la reorganizacién
de su plantilla en funcién de sus necesidades operativas, asi como las opciones de promocion interna,
alineada con los ejes prioritarios de igualdad de oportunidades y diversidad generacional y de género.

El equipo humano representa un pilar estratégico en la gestién de la Autoridad Portuaria, la cual se encarga
de garantizar su salud, seguridad y bienestar. Entre las actuaciones desarrolladas a tal efecto se encuentra la
formacion, especialmente en prevencién de riesgos laborales, adaptada al contexto de crisis sanitaria por
COVID-19 para incluir medidas que prevengan su transmision.

Otras medidas implantadas en el seno de la Autoridad Portuaria de Ceuta para frenar el avance del virus
incluyen el establecimiento de protocolos de actuacion en la Estacion Maritima, certificados por AENOR, y
en los cruceros, ademas de labores de desinfeccion y la adquisicién de equipos como mascarillas, monos de
proteccién, guantes y gel hidroalcohdlico.
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Empleo en la Autoridad Portuaria

' S_01. Numero total de trabajadores de la Autoridad Portuaria.

Plantilla media anual

2017
2018
2019
2020
2021

' S_02. Porcentaje de trabajadores eventuales sobre el total de fijos. Para el
calculo de este indicador, en del computo de trabajadores eventuales se
excluiran los contratos condicionados a circunstancias de la produccion.

Trabajadores eventuales (%)

2017
2018
2019
2020
2021
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' S_03. Distribucion de plantilla por areas de actividad. Entendidas dichas areas
como personal adscrito al servicio de policia, personal de mantenimiento,
personal de oficina en convenio y personal de oficina excluido de convenio.

Oficina fuera de convenio (%) | 9
Oficina dentro de convenio (%) | 22
Mantenimiento (%) | 9
Policia Portuaria (%) | 60

' S_04. Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

El 91% del personal esta cubierto por Convenio Colectivo. Este dato incluye a todo el personal de los
servicios de vigilancia y conservacion y parte del personal de oficina.
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Comunicacion interna y participacion

' S_05. Mecanismos de representacion de los trabajadores y de comunicacion de
los mismos con la direccion.

Los trabajadores participan en la adopcion de las decisiones de mayor relevancia para la actividad portuaria,
formando parte en los siguientes érganos y comisiones:

Comité de Empresa;

Comité de Salud Laboral;

Comité de Préstamos y Anticipos;

Comisidon de Gestion de Bolsa de Policta Portuaria;

Comision de Seguimiento e Interpretacion del Acuerdo de Empresa;
Comisién Local de Gestion de Competencias;

Comisién del Plan de Pensiones;

N~ O~ v ~ Vv~~~

Comision de Fines Sociales.

' S_06. Mecanismos de participacion técnica de los trabajadores en la mejora de
los procesos productivos de la Autoridad Portuaria (sistemas de sugerencias,
reuniones periodicas de coordinacion de la actividad, grupos de calidad, etc.).

Por otra parte, la Autoridad Portuaria ha implantado los mecanismos de participaciéon técnica de los
trabajadores en la mejora de los procesos productivos de la Autoridad Portuaria (sistemas de sugerencias,
reuniones periddicas de coordinacién de la actividad, grupos de calidad, etc.), como son:

Y Grupos de coordinaciéon en cada area de trabajo;
Y Reuniones de mandos con la Policia Portuaria;
Y Reuniones de las comisiones con representacion del personal;

Reuniones del Comité de Empresa o de las secciones sindicales con la Presidencia y la Direccién.
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Formacion

' S_07. Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacion,
diferenciando entre trabajadores de dentro y fuera de convenio.

No se ha realizado formacion, a causa de la situacion vivida en el marco de la pandemia por COVID-19, a
excepcion de la formacién en materia de prevencién de riesgos laborales, cuya informacion se incluye en el
indicador S_17.

Si se prevé realizar el concurso para la licitacidon de actividades formativas en el préximo ejercicio 2022.

' S_08. Evolucion del promedio de horas de formacion por trabajador,
diferenciando entre trabajadores de dentro y fuera de convenio.

' S_09. Nimero de programas formativos en curso en relacion con el sistema de
gestion por competencias (de acuerdo con el convenio colectivo actualmente en
vigor).
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Estructura de la plantilla y equidad

' S_10. Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores.

Las mujeres suponen el 12% del total de la plantilla.

' S_11. Porcentaje de mujeres no adscritas a convenio sobre el total de
trabajadores y sobre el total de trabajadores fuera de convenio.

Solamente una mujer de la plantilla de la Autoridad Portuaria de Ceuta no se encuentra adscrita a convenio,
lo que supone el 8% respecto a todos los trabajadores no adscritos, y el 0,7% respecto al total de la
plantilla.

' S_12. Porcentaje de trabajadores fijos de mas de 50 afios.

El personal de mas de 50 afos que cuenta con contrato fijo en la Autoridad Portuaria de Ceuta supone el
58% del total de trabajadores fijos.

' S_13. Porcentaje de trabajadores fijos de menos de 30 anos.

El personal de menos de 30 afios que cuenta con contrato fijo en la Autoridad Portuaria de Ceuta supone el
2% del total de trabajadores fijos.
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Seguridad y salud en el trabajo

' S_14. Evolucion del indice de frecuencia anual de accidentes (IF), expresado
como la relacion del nimero de accidentes con baja registrados en un afio,
respecto del nimero total de horas trabajadas en dicho afio, calculado como 10¢
por el nimero de accidentes con baja entre el nimero de horas trabajadas.

indice de frecuencia

2017
2018
2019
2020
2021

No se computan los accidentes in itinere ni las recaidas.

' S_15. Evolucion del indice de gravedad anual de accidentes (IG), expresado como
la relacion del nimero de jornadas perdidas (nimero de dias habiles perdidos)
por accidente en un afio, respecto del nimero total de horas trabajadas en
dicho afio, calculado como 10° por el numero de jornadas perdidas por accidente
entre el nimero de horas trabajadas.

indice de gravedad

2017
2018
2019
2020
2021
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' S_16. Evolucion del indice de absentismo anual, expresado como la relacion del
numero de dias naturales perdidos por baja, respecto del numero de
trabajadores, calculado como 100 por el nimero de dias naturales perdidos por
baja entre el nimero de trabajadores y entre 365.

indice de absentismo

2017
2018
2019
2020
2021
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' S_17. Esfuerzo en formacion en materia de prevencion de riesgos laborales,

expresado como numero total de horas de formacion dividido por el nimero de
trabajadores.

Durante 2021, la Autoridad Portuaria, por medio de su servicio de prevencién, ha impartido formacién
especifica en prevencion de riesgos laborales con el siguiente contenido:

)

NN NN NN N

Conceptos basicos y legislacion;

Riesgos generales de las instalaciones;

Riesgos especificos del puesto de trabajo;

Pautas de actuacion ante incidentes en el trabajo;

Medidas de emergencia y evacuacion. Normas de actuacion;
Accidentes in itinerey accidentes in mision;

Normas y actuaciones basicas frente a COVID-19;

Pautas sobre perspectiva de género.

La duracion del curso ha sido de dos horas, y ha contado con diez asistentes.

También han recibido formacion especifica en PRL doce efectivos de la Policia Portuaria, de dos horas de
duracion, con el siguiente contenido:
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)

~ N N N N N N

Conceptos basicos y legislacion;

Riesgos generales de las instalaciones;

Riesgos especificos del puesto de trabajo;

Pautas de actuacion ante incidentes en el trabajo;

Medidas de emergencia y evacuacion. Normas de actuacion;
Accidentes de trafico,

Accidentes como peaton;

Accidentes en transporte publico.
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Adicionalmente, todos los miembros de la Policia Portuaria han recibido un curso de formaciéon en materia
de autodefensa, motivado por la adquisicion por parte de la Autoridad Portuaria de bastones telescépicos
para autodefensa de la Policia Portuaria, para evitar actuaciones indebidas y lesivas para la integridad
corporal.

Por su parte, al personal de oficina se le han entregado fichas de informacion sobre los riesgos presentes en
su puesto de trabajo.

Los cursos que han estado disponibles en modalidad online han sido:
» Prevencién de riesgos en puestos de teletrabajo;
Y Prevencién de incendios. Actuacidn en emergencias;
» Movilidad y seguridad vial;

Y Primeros auxilios.

Formacién (h) | 210
Plantilla media anual | 144
Promedio (h/trabajador) RS
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' S_18. Nimero de ejercicios y simulacros en materia de seguridad y nimero de
ejercicios o simulacros en materia de proteccion.

Como cada afio, la Autoridad Portuaria de Ceuta ha realizado en 2021 ejercicios en materia de seguridad y
proteccién, que se trabajan de forma conjunta para evitar alarmar a la poblacion.

Ejercicios de seguridad:
Y Evacuacion de la Torre de Control por incendio en la Sala de Control y Coordinacién de operaciones;

» Evacuacion de las oficinas centrales de la Autoridad Portuaria por incendio en el cuadro eléctrico
general.

Ejercicios de proteccion:

y Evacuacion de la Torre de Control por amenaza de artefacto explosivo en la Sala de Control y
Coordinacién de operaciones;

Y Evacuacién de las oficinas centrales de la Autoridad Portuaria por amenaza de artefacto explosivo.

Ademas, la Autoridad Portuaria ha participado en el simulacro de accidente de un helicoptero en la zona de
operaciones del Helipuerto de Ceuta, con el fin de evaluar la eficacia de los procedimientos de actuacion y
analizar la coordinacion y los tiempos de respuesta de los diferentes colectivos involucrados.
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Empleo y seguridad en el trabajo en la Comunidad Portuaria

' S_19. Nimero total estimado de empleos directos generados por terminales
maritimas de mercancias, estaciones maritimas de pasajeros y empresas que
presten servicios portuarios.

Conforme con el estudio “Evaluaciéon del Impacto Econdmico del Puerto de Ceuta y su contribucién al
desarrollo econdmico de la Ciudad de Ceuta” realizado por la Universidad de Cadiz, el Puerto de Ceuta
genera aproximadamente el 24% del empleo en la Ciudad, sumando un total de 7.112 puestos de trabajo.

Esta cifra se distribuye entre puestos de trabajo directos (25%), indirectos (52%) e inducidos (23%).
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202]

'5_20. Descripcion sintética del tipo de condiciones o exigencias establecidas,

sobre aspectos como seguridad y formacion, en los pliegos de prescripciones
particulares de los servicios portuarios, en las condiciones de otorgamiento y
en los titulos de concesion o autorizacion.

Para garantizar que las operaciones llevadas a cabo en el puerto se desarrollan en unas adecuadas
condiciones de seguridad y prevencion de riesgos laborales, la Autoridad Portuaria de Ceuta, entre otras
medidas, incluye en los pliegos de prescripciones particulares de prestacion de servicios clausulas
especificas relacionadas con esta materia (condiciones seguras de operacidn, actuacidon ante emergencias,
medios necesarios, formacion, etc.), de cuyo cumplimiento efectia una vigilancia continua.

Clausula 7. Medios humanos y materiales:

» El prestador del servicio deberad disponer de los medios humanos y materiales necesarios para la

prestacion del servicio en las condiciones requeridas de seguridad, calidad, continuidad y regularidad,
conforme a las caracteristicas de la demanda.

En relacion con la seguridad y salud de los trabajadores, la empresa prestadora del servicio cumplira
con lo dispuesto en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre) y en
la normativa complementaria, debiendo estar aprobado el Plan de Prevencién de Riesgos Laborales
antes del inicio de la prestacion del servicio. Posteriormente comunicaréa las variaciones, alteraciones,
ampliaciones o modificaciones de dicho plan. Asimismo, la empresa prestadora debera cumplir los
convenios nacionales o provinciales del sector y comprometerse, expresamente, a adoptar los
procedimientos y medidas establecidos y a cumplir los pactos y normas que, en esta materia, se
implanten dentro de la zona portuaria.

El personal deberd conocer los medios de que dispone la empresa, su localizacion y el uso de los
medios destinados a las labores de salvamento, extincidon de incendios, lucha contra la contaminacion
y a la prevencion y control de emergencias y estara entrenado en su utilizacion.

El prestador del servicio cumplira la legislacion laboral vigente en cada momento, y en especial, lo
previsto en la Disposicién adicional trigésima segunda del TRLPEMM, debiendo asimismo mantener la
formacion continua de su personal, de acuerdo con las previsiones formativas que se establezcan y
con los planes que en su caso, determine la Autoridad Portuaria en este ambito o con caracter
general.

Clausula 13. Condiciones ambientales y de seguridad:

) La empresa prestadora debera integrarse en los planes de actuacidén ante situaciones de emergencia

que apruebe la Autoridad Portuaria, con todos los medios tanto humanos como materiales adscritos
al servicio, al efecto de ponerlos a disposicién del Director del Plan que corresponda en caso de
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emergencia y de acuerdo con sus 6rdenes y prioridades. Con el fin de facilitar la elaboracién de
dichos planes a la Autoridad Portuaria, la empresa prestadora le comunicara el inventario de medios,

su localizacidon, su permanencia, horarios, contactos y cualquier otra informacién que la Autoridad
Portuaria determine.

Por otra parte, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 de la Ley 31/1995, de Prevencion
de Riesgos Laborales, antes del inicio de la actividad de la empresa prestadora debera presentar ante
la Autoridad Portuaria su correspondiente Plan de Autoproteccién, conforme a lo establecido en el
Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Bdasica de autoproteccion de

centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a
situaciones de emergencia.
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' S_21. Descripcion de los mecanismos de coordinacion de actividades
empresariales existentes en la comunidad portuaria en materia de prevencion
de riesgos laborales dentro del puerto.

En cumplimiento con el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de
actividades empresariales, y con el "Informe de la Abogacia del Estado que regula la Coordinacion de
Actividades Empresariales en los Puertos de Interés General”, la Autoridad Portuaria asume, a través de su
servicio de prevencion ajeno, la Coordinacién de Actividades Empresariales entre todas las personas que
prestan su actividad en el Puerto de Ceuta.

» Entre los mecanismos con los que cuenta para ello se encuentran:
Y La plataforma CORDINAWARE;
y Elintercambio documental a través de la pagina web del puerto;

y La vigilancia e inspecciones de seguridad efectuadas por el servicio de prevenciéon ajeno y los
efectivos de la Policia Portuaria;

Y La implantacion de procedimientos especificos de coordinacion en obras.

' S_22. Nimero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de
estaciones maritimas de pasajeros en régimen de concesion o autorizacion, asi
como de empresas con licencia o autorizacion para prestar servicios portuarios
o comerciales que disponen de sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo (SGSST).

N° con SGSST

Porcentaje con SGSST (%)

Terminal de mercancias
Terminal de pasajeros
Servicio estiba

Servicio MARPOL

0
1
1 Servicio técnico nautico
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' S_23. Numero de acciones formativas de caracter técnico, en relacion a la
seguridad y proteccion, coordinadas por la Autoridad Portuaria, dirigidas a la
comunidad portuaria.

En 2021 se han celebrado en Ceuta las Il Jornadas de Proteccion Portuaria, organizadas por Puertos del
Estado y Navantia, que han contado con la participacion de la Autoridad Portuaria y han reunido a distintas
autoridades del sector portuario para discutir sobre temas relativos a la seguridad maritima.

En el mensaje de bienvenida, el Director de la Autoridad Portuaria destac la importancia que la seguridad
desempefia en la gestién del puerto, lo que motiva la adaptacién y modernizacién continua de sus planes
de proteccion y la adquisicion por parte de la Autoridad Portuaria de Ceuta del dron marino USV Vendaval.

A este respecto, esta embarcacidén no tripulada ha participado en el ejercicio de experimentacion robética
y sistemas maritimos no tripulados [REP(MUS) por sus siglas en inglés] de la OTAN, llevado a cabo en el
Area de Ejercicios y Centro de Experimentacion de Operaciones de la Marina de Guerra Portuguesa en
septiembre de 2021.

La embarcacién actud en diferentes ejercicios que pusieron a prueba sus sensores, la capacidad de sus
sistemas de comunicaciones, control y mando, su capacidad de conciencia situacional y su capacidad en
entornos de comunicacion saturados, habiendo demostrado ampliamente su operatividad.
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Relaciones con el entorno

Politica de la Autoridad Portuaria en sus relaciones con el entorno
social

La generacidén de empleo estable y de calidad constituye una de las principales contribuciones del puerto al
crecimiento econdmico de la ciudad, como pone de manifiesto el Convenio para el funcionamiento del Plan
de Empleo 2020-2021, suscrito entre la Autoridad Portuaria de Ceuta y el Ministerio de Politica Territorial y
Funcion Publica.

El compromiso con la seguridad de este organismo se extiende a la Comunidad Portuaria, a la que se
destinan esfuerzos por ofrecer un entorno seguro en el que desarrollar su actividad, como el
establecimiento de protocolos de actuacién para frenar el avance del virus en la Estacion Maritima,
certificado por AENOR, y en los cruceros. Ademas, la Policia Portuaria supone, aproximadamente, la mitad
de la plantilla, y su presencia en ciertas actividades se ha incrementado en 2021, ast como el apoyo por
parte de la Policia Local.

También en relacién con la seguridad, la Autoridad Portuaria ha participado en las Il Jornadas de Proteccién
Portuaria, sobre seguridad maritima, y en el ejercicio REP(MUS) de la OTAN, sobre experimentacién robdtica
y sistemas maritimos no tripulados, en el que la embarcacion USV Vendaval de la Autoridad Portuaria
demostro su operatividad.

Para concluir, esta Autoridad Portuaria continda impulsando el desarrollo profesional de su personal, la
Comunidad Portuaria y la ciudadania, fomentando un entorno seguro y garantizando el bienestar de sus
grupos de interés.
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' S_24. Acciones de la Autoridad Portuaria para atender las necesidades de
accesibilidad de discapacitados (Entre otras: condiciones en las licencias de
servicio al pasaje, y en las concesiones y autorizaciones asociadas a estaciones
maritimas; acciones concretas en zonas comunes).

No se han realizado acciones de este tipo durante 2021, pues estdn muy recientes las actuaciones de
acondicionamiento de la accesibilidad llevadas a cabo en la Estacion Maritima en el ejercicio precedente.
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Dimension Ambiental

Descripcion de la estrategia ambiental

La Autoridad Portuaria de Ceuta denota su elevada exigencia en gestion ambiental en su ejemplar
actuacién en esta materia, a la vanguardia de las nuevas tecnologias, de la que el dron marino USV
Vendaval es el maximo exponente.

Durante 2021, éste ha participado en ejercicios anticontaminacién y de seguridad maritima y en sucesos
reales de vertidos, y ha fotografiado a un pez luna en aguas del puerto, poniendo asi de manifiesto la buena
calidad de las aguas portuarias.

Estas son sometidas a un riguroso seguimiento fisico-quimico conforme a las “Recomendaciones para
Obras Maritimas”, y a un control biolégico mediante “Estaciones Centinela”, incluida una en zona Il para la
monitorizacion de gorgonia roja. Adicionalmente, en 2021 se ha realizado un estudio bionémico en zona I.

La calidad del aire en el entorno portuario es también objeto de un estrecho seguimiento y control, con una
red de medidores en continuo de gases y particulas, que se ha ampliado en 2021 con la medicion de
metales y benzo(a) pireno. Todos los resultados han demostrado el cumplimiento absoluto de los limites
establecidos en la legislacién, a excepcién del promedio anual de NOX, ante lo cual cabe mencionar los
picos observados de este parametro ante vientos procedentes de la central eléctrica.

También resultan relevantes las medidas implantadas en materia de eficiencia energética, que redundan en
una reduccién de emisiones y entre las que se incluyen la adquisicién de vehiculos ecoldgicos y la
renovacion de luminarias y equipos bajo criterios de eficiencia.

A este respecto, es de destacar el Sistema de Gestion de la Energia conforme a la norma UNE-EN ISO
50001:2018 con el que cuenta la Autoridad Portuaria, cuyos requisitos complementan a los del Sistema de
Gestidon Ambiental de dicho organismo, certificado por los estandares internacionales mas exigentes: la
norma UNE-EN ISO 14001:2015, el Reglamento EMAS y el modelo PERS especifico del sector portuario.

Ademas, esta Autoridad Portuaria se encuentra adherida a la Agenda 2030 de la Asociacién Internacional de
Ciudades y Puertos (AIVP), con lo que muestra su compromiso con el desarrollo sostenible, del que hace
participe a su Comunidad Portuaria y al resto de la poblacién mediante, entre otras, actividades de
divulgacion, como la jornada online “Puertos sostenibles”, celebrada en este ejercicio 2021.

Asi, esta Autoridad Portuaria continda avanzando como “Puerto Verde”, preservando el entorno portuario
en una responsabilidad compartida entre ésta y la Comunidad Portuaria.
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Gestion ambiental

' A_01. Recursos econdmicos totales: gastos, asi como inversiones en su caso,
asociados a la implantacion, certificacion y mantenimiento de un sistema de
gestion ambiental de la Autoridad Portuaria conforme al reglamento EMAS, a la
norma 1S014001:2015 o a la certificacion PERS, expresados como totales en
euros y como porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de
la Autoridad Portuaria.

Informar si la A.P. con un Sistema de Gestion Ambiental (EMAS, IS0 14001:2004 o PERS).

X Si, completamente certificado No, pero esta en fase de proyecto
No, pero esta en fase de implantacién No y no esté proyectado

En caso de disponer de un SGA certificado o en fase de implantacién Informar sobre la norma de
referencia seguida.

EMAS IEl ISO 14001:2015 PERS

En caso de disponer de un SGA certificado o en fase de implantacion describir el alcance.

El alcance del SGA conforme a la norma UNE-EN ISO 14001:2015 es el de “"Servicios generales conforme se
define en la Ley de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias y gestion del dominio publico portuario.”

La Autoridad Portuaria también cuenta con un SGA conforme al Reglamento EMAS y conforme al PERS (Port
Environmental Review System”), desarrollado por ECOPORTS.
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Informacion econdmica durante el ejercicio 2021 sobre gastos e inversiones en implantacion o
mantenimiento del SGA.

Inversiones ligadas a implantacién o mantenimiento del SGA (€) | ()
Ratio respecto a total inversiones (%) |
Gastos ligados a implantacion o mantenimiento del SGA (€) | 20.463,68
Ratio respecto a total gastos (%) | 0,10

Conceptos cubiertos:

Y En gastos: Los gastos requeridos para implantar y mantener la certificacién o consignadas como objetivos
de mejora del sistema de gestion ambiental. Son ejemplos de estos conceptos los gastos ligados a tareas de
auditoria o estudios de caracterizacion ambiental. No se incluirdn gastos de personal propio, ligados a tareas
de gestion medioambiental.

Y En inversiones: Las inversiones requeridas para implantar y mantener la certificacién o consignadas como
objetivos de mejora del sistema de gestion ambiental. Son ejemplos de este concepto mejoras en
saneamientos, sistemas de monitorizacion, pantallas acusticas, sistemas de riego, etc.

Y Quedan excluidos de estos apartados los gastos e inversiones ligadas a planes directores, proyectos de
obras y las actuaciones resultantes de las Declaraciones de Impacto Ambiental de estos Ultimos.
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' A_02. Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, en monitorizacion y
caracterizacion medioambiental, expresados como totales en euros y como
porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad
Portuaria. Este concepto comprende gastos e inversiones asociados a sistemas
de medida, campafias de medida y proyectos de inventariado y caracterizacion
de aspectos ambientales ligados al trafico y a la actividad del puerto.

Informar si se ha llevado a cabo algln trabajo o programa de medicién, o caracterizacién ambiental
durante el ejercicio 2021. (Campafias de medida, adquisicion de datos con redes de medida,
caracterizacion de problemas ambientales, etc.).

] st o

Informar sobre los aspectos se han medido o caracterizado durante el periodo 2021.

X | Calidad del agua o sedimentos Calidad de suelos
X | Calidad del aire Ruidos
Espacios o especies protegidos X | Otros habitats o especies.

Recursos econémicos destinados en 2021 a caracterizacién y monitorizacién ambiental:

Inversiones en caracterizacién ambiental (€) |
Ratio respecto a total inversiones (%) | ()
Gastos destinados a caracterizacion ambiental (€) | 363.690,93
Ratio respecto a total gastos (%) | 1,86

En la cuantla de gastos asociados a la monitorizacién se encuentran los servicios y asistencias de
vigilancia ambiental mediante indicadores biolégicos y a vigilancia de la calidad del agua conforme a la
ROM 5.1.

Adicionalmente, se han incluido los gastos del servicio de vigilancia mediante la embarcacion no
tripulada de la Autoridad Portuaria, si bien ésta no realiza exclusivamente tareas ambientales.
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Conceptos cubiertos: Parte del total de gastos e inversiones destinadas a medioambiente dirigidas
especificamente a la caracterizacidon medioambiental.

Inversiones:

Y Adquisicion de sistemas de monitorizacién de parametros ambientales, como captadores de particulas,
boyas destinadas a la observacion de parametros ambientales, sondmetros, etc.

Y Software de proceso de datos medioambientales

Gastos:

Y Gastos en mantenimiento de sistemas de monitorizacion ambiental o a la explotacion de los datos
procedentes de sistemas de monitorizacion de parametros ambientales.

y Campafas de medida de pardmetros ambientales
) Estudios de caracterizacion del entorno natural

Y Estudios de caracterizacién del efecto de la actividad portuaria sobre el entorno.
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' A_03. Gastos de limpieza correspondientes a la limpieza de zonas comunes de
tierra y agua, expresados como miles de euros por metro cuadrado de zona de
servicio.

Informar sobre las atribuciones de la Autoridad Portuaria en materia de limpieza de superficie terrestre y
de la ldmina de agua, y responsabilidades de otras administraciones y de operadores.

La Autoridad Portuaria presta, conforme al 7exto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina
Mercante, el servicio de limpieza habitual de las zonas comunes de tierra y de agua. Este constituye un
servicio general, que es subcontratado a entidades privadas tras el pertinente trdmite de concurso publico.

Recursos econdémicos destinados en 2021 a la limpieza de zonas comunes:

Gastos en limpieza terrestre (€) | 1.597.777,80
Area superficie terrestre de servicio (m? 837.400,00
1,91

Gastos en limpieza de lamina de agua (€) | 49.920,72
Area superficie zona | (m?) | 1.006.500,00
0,050

Conceptos cubiertos:

Y Limpieza terrestre: Gastos de limpieza de viales y de muelles de uso comun. Se calcularéd a partir de las
facturas de la empresa de limpieza contratada por la Autoridad Portuaria. No se incluirdn gastos asociados
a limpieza de oficinas, talleres, o espacios de uso de personal de la Autoridad Portuaria.

Y Limpieza ld&mina de agua: Se incluira en el conjunto de gastos ligados a la ldmina de agua, tanto los
ligados a la recogida de flotantes como los ligados a posibles vertidos accidentales atendidos por la
Autoridad Portuaria. Cuando estas actividades sean realizadas por terceros se recurrira a las facturas de los
mismos, cuando sean realizadas por la Autoridad Portuaria se calcularén a partir de la amortizacion de los
medios utilizados y una estimacion de los gastos de mantenimiento y avituallamiento de dichos medios
durante el afio en curso.
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' A_04. Formacion medioambiental, expresada como porcentaje de personal en
plantilla de la Autoridad Portuaria, que ha recibido formacion ambiental,
acreditada por la Autoridad Portuaria, acorde con las funciones que desarrolle

en el puerto.

Ndmero de personas dedicadas a gestion y supervision medioambiental | ()

Numero de trabajadores que tienen acreditado haber recibido formacién medioambiental en 27708
funcién de sus competencias en tareas de vigilancia o gestién del medio ambiente portuario :

Trabajadores con formacion ambiental respecto a la plantilla media anual (%) 0_36
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Calidad del aire

' A_05. Descripcion sintética de los principales focos de emision (puntuales y
difusos) del puerto, que suponen emisiones significativas Como puedan ser:
construccion, demolicion y mantenimiento de infraestructuras portuarias,
emisiones de maquinaria ligada a la operativa portuaria, emisiones de motores
del trafico rodado en instalaciones portuarias, buques atracados, manipulacion
o almacenamiento de graneles sélidos, u otras ligadas a la actividad portuaria.

Informar sobre cual se considera que es la principal causa de deterioro de la calidad del aire del puerto.

Emisiones de polvo y particulas Gases de combustion CO, NOx, SOx, etc..
Otros. Indicar:

Informar si la Autoridad Portuaria ha realizado algun inventario y valoracion los focos de emision a la
atmdsfera existentes en el puerto.

|:| St |:| En implantacion I:l En proyecto No esta previsto

En caso afirmativo describir en qué consiste.
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Informar sobre cudles de los siguientes focos de emisiones estan presente en el puerto o puertos y son
relevantes, consignando el nimero de focos para las actividades sefialadas seglin los criterios
propuestos.

Orden de Numero
relevancia de focos
0 Almacenamiento de graneles sélidos a la intemperie (calculado como niimero
de concesiones que almacenan graneles solidos a la intemperie)
Manipulacion de graneles solidos mediante medios convencionales (calculado
o | como el nimero de empresas con licencia de estiba que mueven graneles
mediante cuchara/tolva-convencional/camién o cuchara/acopio-en-
muelle/pala/camion o camidén/cinta-movil-convencional)
Manipulacién de graneles mediante sistemas especiales no cubiertos
0 | (calculado como el nimero de empresas que cuentan con sistemas continuos
de acarreos de mercancia descubiertos o parcialmente cubiertos)
Actividades industriales en concesiones (calculado como el niimero de
2 1 | concesiones donde se realizan actividades industriales que implican emisiones
canalizadas a la atmoésfera)
Limpieza y pintura de cascos de barcos (calculado como el niimero de
5 1 | concesiones que realizan tareas de limpieza y pintura de cascos a la
intemperie)
4 Diversos | Obras
0 | Emisiones procedentes de cajas de camiones sin toldar
1 Diversos | Emisiones procedentes de motores de vehiculos
3 Diversos | Emisiones procedentes de buques y cruceros atracados
0 | Otras actividades (especificar cuales)

Orden de relevancia: Consignar el orden de relevancia de cada foco con nimeros de 1 en adelante, hasta cubrir
todos los focos significativos presentes en el puerto o puertos. Se ha considerado 1: mayor relevancia, 5: menor
relevancia.
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' A_06. Evolucion durante, al menos, los Ultimos tres afios del nimero de quejas
o denuncias registradas por la Autoridad Portuaria, procedentes de grupos de
interés del puerto (comunidad portuaria, nicleos urbanos, administraciones,
etc.), relativas a emisiones de polvo o a la calidad del aire en general.
Disponibilidad de un sistema de gestion sistematizada de quejas.

Informar si la Autoridad Portuaria dispone de un procedimiento especifico para la recepcion y gestion de
quejas ambientales.

s EmE

En caso afirmativo, describir el modo de acceso y la mecanica del proceso seguido en la gestién de quejas
medioambientales.

La Autoridad Portuaria dispone de un sistema de gestién de quejas y sugerencias a disposicion de sus
clientes y usuarios conforme se detalla en el indicador I_21.

Numero de quejas recibidas durante el afio 2021 ligadas a la calidad del aire y atribuible a la actividad el
puerto, informando sobre el foco y el grupo de procedencia de las quejas.

Actividad causante | Procedencia de la queja

Actuaciones realizadas durante el afio 2021 por quejas sobre contaminacidn de la atmdsfera atribuible a la
actividad del puerto.

Actividad causante
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Informar de la evolucidn del numero de quejas:

Numero de quejas

2017
2018
2019
2020
2021
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' A_07. Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad
Portuaria para controlar las emisiones ligadas a la actividad del conjunto del
puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas, como
puedan ser elaboracion de normas ambientales, control de la operativa
ambiental por parte del servicio de vigilancia del puerto, medicion de
parametros ambientales, limitaciones a la manipulacion de mercancias
pulverulentas, u otras iniciativas.

Informar sobre cuales de las siguientes medidas han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para
controlar las emisiones contaminantes del aire.

[ ] Seguimiento a operadores portuarios de autorizaciones y notificaciones reglamentarias en
materia de emisiones a la atmosfera

| X '| Normas de obligado cumplimiento y expedientes sancionadores

| Instrucciones de direccién especificas para ciertas operaciones.

| X '| Guias de buenas practicas, y codigos ambientales voluntarios

B3 Supervisién directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria

| X | Sistemas de medida de parametros de calidad del aire o campaiias periddicas.

| X | Estudios de caracterizacion del efecto de la actividad del puerto sobre la calidad del aire.

|| Reordenacién de la actividad en planta del puerto para alejar focos de emision de zonas
sensibles

| X | Mejora de viales interiores o accesos dirigidos a reducir el transito de camiones por ntcleos
urbanos

| X | Criterios ambientales en la ordenacion y asignacién de atraques

| Incentivo al uso de camiones con bajos niveles de emision.

| % | Condiciones sobre emisiones a la atmosfera en pliegos reguladores de servicio

| X | Requisitos sobre emisiones a la atmosfera en condiciones de otorgamiento de concesiones.

|| Firmas de convenios de buenas practicas

| Medidas técnicas especificas ligadas al control de emisiones de polvo como

] = Pantallas cortavientos

- = Sistemas de riego de acopios de graneles y viales

] = Sistemas lava ruedas

- = Sistemas de alerta e informacién ligados a la velocidad del viento

: = Parada operativa por velocidad del viento adversa

= Incentivo a camiones con toldo automatico o instalacion de puntos de toldado
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Otras medidas adoptadas:

Y Mantenimiento del acuerdo de colaboracion con el Servicio de Sanidad Ambiental de la
Consejeria de Sanidad de la Ciudad Auténoma, por el que se ha medido la calidad del aire
mediante estaciones y campafas de medicion en el recinto portuario y la Ciudad.

Y Instalacion de sistemas de generacién de energia solar térmica e instalaciones eficientes.

y» Compras en las que se tienen en cuentan criterios de eficiencia energética, y otros
requerimientos de caracter ambiental.

Y Inclusion de clausulas ambientales cada vez mas restrictivas.

y Verificacidon de que los operadores portuarios disponen de las autorizaciones correspondientes
que les sean de aplicacion en materia de calidad del aire y control operativo de los mismos.

Y Fomento de las buenas practicas ambientales entre el personal mediante la instruccién técnica
“Directrices Ambientales para la reduccién del Consumo de recursos”.

) Control del contenido de azufre en los combustibles de uso marino.

Informar si la Autoridad Portuaria verifica si concesiones y operadores de servicios portuarios satisfacen
los requisitos administrativos y de control establecidos por la Ley 33/2007y el Real Decreto 100/2011 de
calidad del aire.

St |:| En implantacion l:l En proyecto D No esta previsto

En caso afirmativo describir en qué consiste y con qué periodicidad se realiza.

Se realiza un control administrativo fundamentalmente del cumplimiento de los requisitos legales que a
éstos le son aplicables. Este control se hace de aquellas concesiones y operadores que se entiende que
desarrollan una actividad que puede ser potencialmente contaminadora de la atmosfera.
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' A_08. Descripcion sintética de las iniciativas emprendidas por la Autoridad
Portuaria para valorar el efecto de la operativa portuaria sobre la calidad del
aire, y nimero total de los estudios o campafas realizadas. Descripcion
esquematica de los equipos operativos de seguimiento de la calidad del aire con
los que cuenta la Autoridad Portuaria, indicando el nimero total de los mismos,
los parametros medidos, si miden en continuo o en diferido y la zona donde se
ubican.

Informar si la Autoridad Portuaria cuenta con estaciones fijas de medida de la calidad del aire, operativas
durante 2021.

s T

Informar si durante el periodo 2021, la Autoridad Portuaria, ha realizado campafas de medida o algln
estudio sobre la calidad de aire debido a la actividad el Puerto.

s [w

En caso afirmativo describirlo sucintamente, indicando en qué ha consistido y la motivacién (planes de
vigilancia ligados a DIA, quejas, exigencias planteadas por administraciones, vigilancia rutinaria del SGA):

Informar si se dispone de algin acuerdo con el ayuntamiento o con la comunidad auténoma en materia de
vigilancia de la calidad del aire.

s [Ine
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En caso afirmativo indicar con quién y en qué consiste.

La Autoridad Portuaria ha suscrito un convenio con la Ciudad Autonoma de Ceuta en materia de control de
la calidad del aire, por medio del cual se ha ubicado una estacién de medicion dentro del recinto portuario.
En enero de 2021 han entrado en funcionamiento tres nuevos captadores para ampliar el nimero de
contaminantes medidos, y durante el afio se han realizado campafas de medicién de metales y
benzo(a)pireno.

En total, los contaminantes medidos durante 2021 han sido:
Particulas (PMyoy PMy5s);

Oxidos de nitrégeno (NO,, NO y NOy);

Dioxido de azufre (SO,);

Monoxido de carbono (CO);

Ozono (O3);

Benceno (CgHe);

Benzo(a)pireno;

NN NV NN NN N

Metales (arsénico, cadmio, niquel y plomo).

Los informes de resultados se publican cada afio por la Universidad Carlos IIl.
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' A_09. Valor de parametros de calidad del aire en el puerto, como puedan ser
valores medios anuales o niumero de veces en que se supera el valor limite

diario, para contaminantes que resulten significativos en relacion con la

actividad portuaria: particulas PM, particulas sedimentables, 6xidos de
nitrogeno y oxidos de azufre.

En caso de disponer de redes estables de medida proporcionar valores medios anuales y numero de dias
en que se superan valores limites diarios.

Superaciones permitidas en la

Superaciones

Media anual establecida Media anual
en la legislacion obtenida

legislacion obtenidas
- - - 12,9 |.|g/m3
Limite horario de 200 pg/m3: 18/afo 0 40 pg/m3 19,6 pg/m3
- - 30 pg/m’ 39,3 pg/m’

P . 3. =

e st oy e : v’ s
Limite diario de 50 ug/m’: 35/afio 0 40 ug/m’ 15,2 yg/m’
- - 20 pg/m3 7,7 |.|g/m3

Limite diario de las medias moéviles | 8 en 2021, 20
octohorarias de 120 ug/m?: 25/afio en el periodo - 73,3 pg/m’

promedio en un periodo de 3 afios 2019-2021
e darc de o et ol : - ozzugm
- - 5 ug/m’ 0,11 yg/m’

NO
NO,
NOy

S0,

PMio
PM;s

Os

CO
CeHs
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En caso de disponer de campafias de duracidn limitada para el afio cubierto por la memoria, proporcionar
valores medios observados y nimero de dias en que se superaron los limites diarios.

Limite legal anual | Promedio obtenido

|

6 ng/m’ 0,4942 ng/m* | As
5 ng/m’ 0,0986 ng/m* | Cd
20 ng/m? 6,1075 ng/m*® | Ni
0,5 pg/m’ 0,0027 ug/m* | Ph
1 ng/m? 0,1186 ng/m* | B(a) p

Informar si dichos datos han servido para realizar un estudio especifico, describiendo sucintamente su
motivacion y objeto.

Comentarios:

Los resultados muestran la inexistencia de superaciones de los valores limites horarios, diarios o anuales
aplicables a NO, NOz, SOz, PMi, PM25, CO, CéHé, As, Cd, Pb y benzo(a)pireno.

El ozono ha registrado 8 superaciones del limite diario de las medias méviles octohorarias, que no alcanzan
las 25 que permite la legislacion en promedio con los dos afios anteriores.

También se han registrado valores del niquel por encima del maximo anual en 3 de las 56 campafas
realizadas, si bien el promedio con el resto de campafias ha estado muy alejado de éste.

Por ultimo, el valor anual del NOx ha sido superior al establecido en la legislacion. A este respecto, cabe
mencionar la influencia que tienen sobre este parametro las salidas y entradas de embarcaciones y la central
eléctrica.
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Calidad del agua

' A_10. Descripcion de los principales focos de vertido (puntuales y difusos)
situados en el puerto, que tienen un impacto significativo en la calidad de las
aguas y sedimentos de las darsenas del puerto, como pueden ser ramblas,
acequias, puntos de vertido urbano, operativa con graneles sdlidos u otros.
Diferenciando entre vertidos generados y no generados por empresas o
actividades del puerto.

Orden de relevancia

5 | Aguas residuales urbanas no depuradas

Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR)

Rios, arroyos, ramblas o acequias

7 | Escorrentias de lluvia o riego, no canalizadas o canalizadas sin tratar
Vertidos industriales de concesiones portuarias

Obras

Dragados

Limpieza y chorreos de cascos de barcos

6 | Malas practicas en limpieza y mantenimiento de muelles y equipos
2 | Vertidos no reglamentarios procedentes de buques (sentinas, etc.)
Derrames en carga/descarga de graneles sélidos

3 | Repostado y avituallamiento de buque en muelle

4 | Bunkering de buques fondeados

1 | Vertidos accidentales en carga/descarga de graneles liquidos

Otros vertidos (especificar cuales)

Orden de relevancia: Consignar el orden de relevancia de cada foco con nimeros de 1 en adelante, hasta cubrir
todos los focos significativos presentes en el puerto o puertos.
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202]

Informar sobre cudl se considera que es la principal causa de deterioro de la calidad de las aguas del

puerto.

[ ] Vertidos aguas arriba en rios, arroyos, etc.
Vertidos urbanos al puerto
|| otros. Indicar:

Vertidos de concesiones
Vertidos accidentales

Informar si la Autoridad Portuaria ha realizado algln inventariado y caracterizacion de los distintos focos

de vertido y contaminacidn de las aguas del puerto.

St |:| En implantacion |:| En proyecto

l:l No esta previsto

En caso afirmativo describir en qué consiste y la metodologia utilizada (ROM, etc.):

ambiental segln la recomendacién ROM 5.1-13.

Estudio de indicadores bioldgicos de las aguas portuarias y de los fondos marinos. Programa de vigilancia

180



Informe de Sostenibilidad

' A_11. Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad

Portuaria para controlar los vertidos ligados a la actividad del conjunto del
puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas (puntos de
limpieza y mantenimientos controlados, mejoras de red de saneamiento,
vigilancia operativa, etc.). En particular, se trataran aquellas medidas que de
modo expreso estén reflejadas en el plan hidroldgico de la cuenca en la que se
encuentre el puerto.

Indicar cudles de las siguientes medidas han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar o
controlar la calidad de las aguas del Puerto:

X

Implantacion del programa ROM 5.1.

X

Inventariado y caracterizacion de las fuentes de contaminacién de las darsenas.

Seguimiento a concesiones de permisos reglamentarios de vertidos.

Campanfas periddicas de caracterizacién de la calidad del agua y sedimentos.

x

Normas de obligado cumplimiento y aplicacion de régimen sancionador.

Guias de buenas practicas y cddigos de conducta voluntarios.

Instrucciones técnicas especificas para carga/descarga de graneles sélidos.

Supervision directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria.

Mejoras en red de saneamiento.

Instalacién de zonas habilitadas para la limpieza y mantenimiento de equipos.

Mejoras en la gestion de escorrentlas (recogida, canalizacién, pozos de gruesos, tanques de
tormenta, etc.).

Requisitos ambientales especificos sobre gestion de aguas residuales y de escorrentias en
condiciones de otorgamiento de concesiones.

Requisitos ambientales sobre mantenimiento y limpieza de equipos en pliegos de servicio y
condiciones de otorgamiento.

Convenios de buenas practicas.

Aprobacion de Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante emergencias por
contaminacién marina.

Mejora en dotacion de medios propios destinados a la lucha contra la contaminacidon marina
accidental.

Otras medidas. Especificar cuales:

- ldentificacion y control de los vertidos procedentes de las aguas pluviales.
- Contrato suscrito con empresa externa para disposicion de Medios antipolucidon marina.
- Vigilancia por parte de la Policia Portuaria, a la que se imparte formacién ambiental especifica.
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- Contrato de limpieza de la ldmina de agua.
- Ordenanza portuaria de limpieza publicada en el BOCCE de 28 de junio de 2013 n° 5.273.
- Promocion de actividades de divulgacién ambiental en el museo del Puerto.

Informar si la Autoridad Portuaria verifica si las concesiones disponen de los permisos que le sean de
aplicacion en materia de vertidos.

St |:| En implantacion |:| En proyecto |:| No esta previsto

En caso afirmativo indicar coémo se realiza dicha comprobacién y con qué frecuencia.

Anualmente se le solicita a concesiones y autorizaciones informacién sobre cumplimiento de la normativa
medioambiental que les aplica.
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' A_12. Numero y descripcion sintética de campafias de caracterizacion de la
calidad del agua del puerto, que no sean resultado de obligaciones emanadas de
declaraciones de impacto ambiental.

Informar si durante el afio 2021 la Autoridad Portuaria realizé alguna campafia de medida de la calidad de
las aguas portuarias que no estuviera obligada por Declaraciones de Impacto Ambiental.

s [

En caso afirmativo, indicar si las campafias de medida obedecen a programas continuos de control (ROM
5.1, DMA, etc.), o por el contrario son consecuencia de problemas puntuales y las razones de los mismos:

La Autoridad Portuaria ha dispuesto entre las zonas | y Il de aguas del Puerto, seis estaciones de medida de la
calidad fisicoquimica de las aguas y cinco estaciones de medida de la calidad biolégica del medio bentdnico.
La recogida y analisis de datos se efectla regularmente, de acuerdo a las directrices proporcionadas por la
“ROM 5.1. Calidad de las Aguas Litorales en Areas Portuarias”.

Indique el tipo de pardmetros que se han medido:

Indicadores medidos

Fisicoquimicos

Turbidez/sélidos en suspension
Nutrientes

Clorofilas

Metales pesados

Pesticidas

Otros micro contaminantes organicos
Indicadores biologicos

Informar sobre la existencia de convenios con la administracién ambiental competente en materia de
caracterizacion de la calidad del agua portuaria, como puedan ser colaboracién en el desarrollo de
campafas de medidas periddicas o colaboracidn en la toma de muestras en caso:
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Comentarios:

La Autoridad Portuaria realiza la medicion en continuo de pardmetros fisico-quimicos del agua, la velocidad y
direccion de la corriente y la turbidez, mediante una sonda multi-paramétrica, un correntimetro y un
turbidimetro sumergidos en 6 “Estaciones ROM".

También se han realizado mediciones puntuales de nutrientes, benceno, coliformes en suspensién, metales
pesados, hidrocarburos aromaticos policiclicos y otros contaminantes.

En general, los resultados obtenidos muestran una situacion similar a periodos anteriores y acorde a los valores
de referencia, destacando el excelente estado de las aguas en relacion a coliformes en suspension, con rango
de mejora respecto a la turbidez y la clorofila a.
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' A_13. Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida
y tratamiento de aguas residuales. Se entendera que las aguas residuales son
tratadas cuando viertan a un colector municipal, o cuando viertan a la darsena y
cuenten con la correspondiente autorizacion de vertido.

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y tratamiento de aguas
residuales. (Se entiende que las aguas residuales son tratadas cuando viertan a un colector municipal, o
cuando viertan a la darsena y cuenten con la correspondiente autorizacion de vertido).

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que cuenta con red 69
de saneamiento (independientemente de donde vierta y del tratamiento (%)
Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que cuenta con red 69
de saneamiento conectada al colector municipal o a una EDAR (%)

Porcentaje de la superficie terrestre que vierte a fosas sépticas (%) | 24

Para estimar el % de superficie ocupado por cada uno de los tipos de tratamiento determinar el espacio
total ocupado por concesiones e instalaciones de la Autoridad Portuaria que dispongan de cada uno de los
tipos de instalacién de saneamiento indicadas, y relacionarlo con el total de superficie dedicada a usos
portuarios.

Indicar quién realiza la gestion de la red de saneamiento:

| ACEMSA: Aguas de Ceuta, Empresa Municipal S.A. |

Informar, en su caso, sucintamente de las principales actuaciones de mejora de la red de saneamiento
realizadas por la Autoridad Portuaria, como puedan ser extensidn de la cobertura de la red, conexion a
red municipal, mejoras en el tratamiento, instalacién de puntos de control, etc.

Comentarios:
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' A_14. Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida
y tratamiento de escorrentias. Se entendera que las aguas de escorrentias son
tratadas cuando viertan a un colector municipal, o cuando viertan a la darsenay
cuenten con la correspondiente autorizacion de vertido.

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y tratamiento de escorrentias.
Se entenderd que las aguas de escorrentias son tratadas cuando viertan a un colector municipal, o
cuando viertan a la darsena y cuenten con la correspondiente autorizacion de vertido.

Porcentaje de la superficie terrestre que cuenta con red de recogidas de escorrentias
(Consignar el porcentaje de superficie con recogida de escorrentias independientemente | 58
de que el agua sea tratada o no) (%)

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y tratamiento de
aguas de escorrentias. (Consignar el porcentaje de superficie con recogida de escorrentias
que vierten en el colector del ayuntamiento, o que reciben algin tratamiento antes de su | (J
vertido al mar. Se puede considerar tratamiento la existencia de pozos de gruesos, de
separadores ciclonicos o de pozos de tormenta) (%)

Comentarios:

' A_15. Descripcion esquematica de los medios técnicos utilizados para la
limpieza de la ldmina de agua, y peso de flotantes recogidos en el afio.

Numero de embarcaciones empleadas en el servicio | 1/servicio
Frecuencia de la limpieza | Diaria
Residuos recogidos (kg) | 1.006,45

Comentarios:

186



Informe de Sostenibilidad

' A_16. Activacion de los Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante
emergencias por contaminacion.

Sucesos de contaminacion marina accidental ocurridos en 2021;

Numero de incidentes de contaminacién marina que no han requerido activacion del PIM

Numero de emergencias por contaminacién marina que han requerido la activacion del PIM
de alguna concesién sin necesidad de activacién del PIM del Puerto (“Situacién 0")

Numero de emergencias por contaminacién marina que han requerido la activacion del PIM
del Puerto (“Situacién 0”)

NuUmero de emergencias por contaminacién marina que han requerido la activacion del Plan
Maritimo Nacional (“Situacién 1 o superior”)

Durante 2021 se han producido 2 episodios de contaminacion marina que han resultado en la activacién
del PIM del Puerto de Ceuta en fase de emergencia, situacién 0. Ambas situaciones se controlaron en su
totalidad y supusieron la restitucion de los pardmetros de calidad del agua a sus valores previos, conforme
se refiere brevemente a continuacién.

o N ON

) Vertido IFO 380: la rotura de un mangote de tierra de toma de carga durante el suministro a una
gabarra produjo un vertido que afecté al muelle, la gabarra y el mar. El vertido se controlé6 mediante
una barrera anticontaminacién y medios absorbentes;

Y Vertido combustible tipo GO: la embarcacién USV Vendaval disipd unas irisaciones de combustible
de origen desconocido, hasta que al dia siguiente volvieron a detectarse durante un traslado de
embarcaciones deportivas, por lo que se detuvieron los trabajos, se descontaminé la zona y la USV
Vendaval disip6 las manchas.

Ademas, se produjeron episodios de contaminacién por carbonilla y por hidrocarburo en la darsena de
Poniente, ante los que se actué mediante el dron marino de la Autoridad Portuaria y que no requirieron la
activacién del PIM.

187




Wemoria de Sostenibilidad

Autoridad Portuaria de Ceuta 2@%

Descripcion sintética del esquema de respuesta ante emergencias (medios propios, contratos de servicio
de limpieza de vertidos, convenios suscritos, etc.).

La Autoridad Portuaria tiene implantado su Plan Interior Maritimo, en el que se recogen los mecanismos de
preparacidon y respuesta ante sucesos de contaminacidn marina accidental por hidrocarburos u otras
sustancias nocivas y potencialmente peligrosas.

El servicio de respuesta ante vertidos accidentales lo efectla la empresa ECOCEUTA (empresa con
autorizacién para la gestion de residuos peligrosos), contratada por la Autoridad Portuaria para el ejercicio
de estas operaciones. Esta empresa cuenta con una amplia dotacién de medios a disposicion de la
Autoridad Portuaria, entre los que se encuentran barreras de contencién, material absorbente y los
elementos auxiliares y de transporte necesarios, incluyendo embarcaciones habilitadas.

Adicionalmente, la embarcacién USV Vendaval realiza tareas de vigilancia y asistencia en caso de vertido al
medio marino, entre otras funciones.
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' A_17. Volumen de vertidos de aguas residuales generadas por la Autoridad
Portuaria, o vertidas por colectores de los que es titular la Autoridad Portuaria,
desglosadas por tipos.

Actividades de la Autoridad Portuaria que generan vertidos de aguas residuales (oficinas, talleres,
tinglados, etc.) y clasificacion (urbanas (ARU), industriales (ARI) o mixtas).

Actividades propias de los servicios y aseos de las oficinas de la Autoridad Portuaria, talleres y dependencias de
la Policia Portuaria, asi como procedentes de los servicios instalados en la zona de pre-embarque.

Estimacion de los volimenes generados durante 2021.

Volumen ARU (m?) | 285
Volumen ARI (m®) | ()
Volumen mixtas (m*) | 0

Volumen total (m3)

Destino de dichas aguas residuales.

Destino de las aguas residuales

X | Colector municipal
Fosa séptica
Tratamiento propio

Comentarios:
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Ruidos

' A_18. Descripcion sintética de los principales focos de emision (puntuales y
difusos) del puerto, que suponen emisiones acUsticas significativas.

Indicar cudles de los siguientes focos de ruido estan presentes en el Puerto y son relevantes.

Orden de relevancia

Trafico de camiones

Trafico ferroviario

Maquinaria portuaria
Manipulacion de chatarra
Manipulacién de contenedores
Movimiento terminales Ro-Ro
Actividad industrial concesiones
Buques atracados

Obras

Locales de ocio

Otras actividades (indicar cuales)

Orden de relevancia: Consignar el orden de relevancia de cada foco con nimeros de 1 en adelante, hasta
cubrir todos los focos significativos presentes en el puerto o puertos.

Comentarios:

La Autoridad Portuaria ha llevado a cabo mediciones de ruido en varias ocasiones. En éstas no se ha
identificado ningun foco de emisiones acusticas significativas.
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' A_19. Numero de quejas o denuncias registradas por la Autoridad Portuaria en
el afio, realizadas por grupos de interés del puerto (comunidad portuaria,
nucleos urbanos, administraciones, etc.), relativas a emisiones acusticas
procedentes de la actividad portuaria. Disponibilidad de un sistema de gestion
sistematizada de quejas.

Informar si la Autoridad Portuaria dispone de un procedimiento especifico para la recepcion y gestion de
quejas ambientales.

s EmE

En caso afirmativo, describir el modo de acceso y la mecanica del proceso seguido en la gestién de quejas
medioambientales.

La Autoridad Portuaria dispone de un sistema de gestién de quejas y sugerencias a disposicion de sus
clientes y usuarios conforme se detalla en el indicador I_21.

Numero de quejas recibidas durante el afio 2021 ligadas a contaminacion acustica y atribuible a la
actividad el puerto, informando sobre el foco y el grupo de procedencia de las quejas.

Actividad causante | Procedencia de la queja

Informar sobre las actuaciones realizadas durante el afio 2021 por quejas sobre contaminacidn acustica
atribuible a la actividad del puerto.

Actividad causante
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Informar de la evolucidn del numero de quejas:

Numero de quejas

2017
2018
2019
2020
2021

Comentarios:
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' A_20. Descripcion de la situacion del puerto en relacion a la elaboracion de
mapa de ruido y plan de accion acustica.

Indicar si la Autoridad Portuaria ha elaborado un mapa de ruido del puerto o puertos.

St No, pero esta en desarrollo
X | No, pero esta en proyecto No, y no esta previsto

En caso de haber elaborado un mapa de ruido indicar la razén.

Evaluacion de impacto de proyectos Evaluacion de planes
Requerido por plan de accion del municipio Gestién Ambiental Interna

Otras razones:

En caso de haber elaborado mapas de ruido en varios puertos indicar cules.

Indicar si el Puerto esta incluido en el mapa de ruido elaborado por algun municipio.

No
X | S Puerto: Ceuta
Municipio: Ciudad Auténoma de Ceuta

En caso afirmativo, indicar si el Puerto esta incluido dentro del plan de accién acustica elaborado por el
ayuntamiento.

s ] o
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En caso afirmativo, enunciar las medidas que ha adoptado o tiene que adoptar como resultado de dicho
plan de accidn para reducir el ruido procedente del Puerto.

Informar sobre posibles campaias de medida de los niveles sonoros generados por la comunidad
portuaria. Indicar su motivacion y objetivo.

Comentarios:

En el "Estudio acustico del Puerto de Ceuta en situacién operacional nocturna” realizado por la Autoridad
Portuaria, se llevd a cabo un inventario de focos emisores en las instalaciones portuarias en el periodo
nocturno. Este estudio identifico6 como fuente principal de emisiones el buque de transporte de pasajeros
Passio Per Formentera.

Con el fin de mejorar la gestién y el control de la contaminacién acustica, la Autoridad Portuaria se ha
planteado como objetivo la elaboracién de un mapa de ruido de su instalacién portuaria.
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' A_21. Numero de actuaciones, y caracteristicas de dichas actuaciones,
acometidas durante el afio en curso sobre focos de ruido identificados a raiz de
quejas y no conformidades registradas por la Autoridad Portuaria.

Numero de actuaciones, y caracteristicas de dichas actuaciones, acometidas durante el afio en curso
sobre focos de ruido.

Redes de medida acustica estables.

X Campanfias de medicion de la calidad acUstica.

X Vigilancia/inspeccién por personal de la A.P.
Normas o buenas practicas en carga/descarga de chatarra o contenedores.

X Condiciones de mantenimiento de maquinaria en pliegos de servicios y condiciones de
concesiones.

Instalacién de pantallas acusticas.

X Limitaciones de velocidad en viales del puerto.

X Mejoras del firme en viales para reducir emisiones acusticas.
Limitaciones de actividad durante la noche.

Instalacién de pantallas acusticas.

X Mejora de accesos o reorganizacion de la circulacion interna para reducir el transito de
camiones por nucleos urbanos.

X Reordenacion de la actividad del Puerto para alejar focos de ruidos de zonas urbanas.
X Otras medidas. Especificar cuales.

Elaboracion y difusion de Buenas practicas ambientales con indicaciones especificas,
dirigidas a los titulares de las actividades que se desarrollan en la zona de servicio.

Indicar, en su caso, cudles de estas medidas se han implantado por motivos de quejas.

Indicar, en su caso, cudles de estas medidas se ha implantado dentro del desarrollo de un plan de accidn
o plan zonal de gestion de la calidad acustica elaborado por el ayuntamiento.

Comentarios:
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Residuos

' A_22. Porcentaje de los residuos generados por la Autoridad Portuaria, que son
segregados y valorizados, desglosados por tipo de residuos (tonelada tipo de
residuo valorizado / tonelada residuos totales recogidos) x 100).

Informar si la Autoridad Portuaria realiza una contabilidad del volumen de residuos generados en sus
instalaciones por tipo de residuos.

St |:| En implantacion D En proyecto D No previsto

Informar si la Autoridad Portuaria realiza una contabilidad del volumen de residuos generados que pasan
a un proceso de valorizacion. En caso contrario informar del estado.

St |:| En implantacion D En proyecto D No previsto

Informar si la Autoridad Portuaria dispone de alglin plan de minimizacion y valorizacién de los residuos
generados en instalaciones propias y servicios a su cargo (incluido limpieza). En caso contrario informar
del estado.

|:| St |:| En implantacion |:| En proyecto No previsto

Informar del porcentaje de residuos producidos por la Autoridad Portuaria que ha seguido una recogida
separada y que han sido posteriormente valorizados en 2021.

Valorizacion (%)

45,46
100
100

Recogida separada (%)

100 Residuos sélidos urbanos
Residuos peligrosos

Aceites
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Informar si la Autoridad Portuaria realiza una contabilidad del volumen y tipo de residuos generados por
el servicio de limpieza, y del destino de dichos residuos. En caso negativo informar del estado de dicha
iniciativa.

St |:| En implantacion |:| En proyecto |:| No previsto

En caso afirmativo, informar sobre el caracter de los recogidos por el servicio de limpieza del puerto, a
efectos de su depdsito en vertedero, durante el afio 2021.

Cantidad total recogida durante el afo (t)

Porcentaje respecto del total recogido (%)

9,8 Inertes
982,67 No peligrosos
3,109 Peligrosos
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' A_23. Descripcion sintética de las principales actividades o fuentes de
generacion de residuos dentro de puerto, tales como actividades pesqueras
(artes de pesca, embalajes), movimiento de graneles sdlidos (restos de
mercancia tras la operativa), zonas ludicas, tareas de mantenimiento de
magquinaria, o lodos de fosas sépticas, entre otros.

Informar si la Autoridad Portuaria ha realizado algln inventariado o caracterizacién del volumen y tipo de
residuos generados por concesiones y prestadores de servicios.

|:| St |:| En implantacion D En proyecto No previsto

En caso afirmativo describir sucintamente como se realiza dicho inventario.

La Autoridad Portuaria dispone de contenedores para la recogida segregada de los residuos que se generan en
la zona de servicio del Puerto. Su disposicion y ubicacion se ha determinado sobre la base de un diagnéstico
previo efectuado.

En caso de que no se realice una contabilidad de concesiones, informar si se realiza alguna contabilidad
de los residuos generados en la comunidad portuaria, y qué grupos de residuos se contabilizan (zona
pesquera, limpieza, puntos limpios, etc.).

| Se contabilizan maderas, papel y carton, vidrios, plasticos y enseres. |
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Indicar cudles de las siguientes fuentes de residuos estan presentes en el Puerto y son relevantes.
Consignar el orden de importancia de cada fuente de residuos con nimeros de 1 en adelante, hasta cubrir

todas las fuentes.

Orden de relevancia
1

10
9

O W h ooy UITN

Comentarios:

Entrega de desechos MARPOL

Residuos de carga y estiba (carga desechada, embalajes, etc.)
Pesca (embalajes, redes, restos de pescado, etc.)

Resto de barreduras de movimiento de graneles solidos
Limpieza de muelles, viales y zonas comunes

Limpieza de ldmina de agua (sélidos flotantes)

Limpieza de vertidos accidentales)

Actividad de bares, ocio y comercio en zona de servicio
Obras

Actividades de concesiones generadoras por sus titulares
Limpieza de fosas sépticas

Otras actividades
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202]

' A_24. Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestion
de residuos de la comunidad portuaria. Existencia de puntos limpios, programas
de recogida de residuos, programas de valorizacion, etc.

Indicar cudles de las siguientes medidas han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar la
gestion de residuos en el Puerto.

X

Inventariado de las actividades generadoras de residuos del Puerto

Seguimiento periddico a concesiones y prestadores de servicios portuarios para
comprobar el seguimiento de los requisitos administrativos establecidos por la
Ley de residuos.

Normas de obligado cumplimiento

Sanciones en caso de abandono de residuos en lugares no habilitados

Guias de buenas practicas o Cédigos de conducta ambiental.

Centros de transferencia promovidos por la Autoridad Portuaria

Puntos limpios con recogida separada

Zonas de compostado y zonas de secado de residuos inertes.

Convenios de buenas practicas

Campanas de sensibilizacion

Proyectos de valorizacién de residuos de pesca promovidos por la Autoridad Portuaria

Otras medidas o iniciativas

Se fomentan las buenas practicas ambientales entre el personal mediante la instruccién
técnica "Gestion de residuos peligrosos”.

Informar si la Autoridad Portuaria verifica si los operadores de concesiones y prestadores de servicios
cumplen con los requisitos administrativos impuestos por la Ley de residuos para sus actividades. En
caso negativo indicar del estado de dicha iniciativa.

|:| St En implantacion D En proyecto l:l No esta previsto

En caso afirmativo indicar cémo se realiza dicha comprobacion y con qué frecuencia.

La Policia Portuaria efectia una vigilancia de las instalaciones. El Responsable de Seguridad y Medio Ambiente
realiza inspecciones regulares.
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En caso de existir centros de transferencia en el puerto, o puntos limpios, informar quien se hace cargo
de los mismos.

La Autoridad Portuaria ha habilitado varios puntos de almacenamiento de residuos valorizables (papel y carton,
plasticos, envases metalicos, etc.) en la zona de servicio. Una empresa externa recoge y gestiona estos residuos,
sin coste alguno para los concesionarios (principales productores de los mismos).

Esta medida ha reducido significativamente el volumen de residuos organicos a gestionar y ha permitido
incrementar el volumen de cartdn segregado sin coste para concesionarios y operadores.

Comentarios:

Estd prevista la implantacidon de un nuevo punto limpio en la lonja pesquera y la realizacidon de formacion en
materia de residuos a impartir al personal de talleres de la Autoridad Portuaria de Ceuta.
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' A_25. Tipo de gestion aplicado al material dragado, expresado como voliumenes
de material dragado de cada una de las categorias en las que dicho material
puede ser tipificado segun las Directrices de Dragado de la CIEM.

Informar sobre el desarrollo de posibles dragados y las motivaciones de los mismos, explicando la
importancia de este proceso para garantizar la competitividad, operatividad y seguridad del puerto.

En las obras de "Acondicionamiento del atraque n°l del Muelle Cafionero Dato” fue preciso realizar una
nivelacion del fondo_marino para el asentamiento de la nueva estructura, por lo que se realizé un pequefio
dragado de 113 m’ de arena de medio metro de espesor. Dicho material, aunque estaba exento de
caracterizacion por el articulo 8 de las "Directrices para la caracterizacion del material dragado y su reubicacion
en aguas del dominio publico maritimo-terrestre”, fue vertido en la balsa de lodos de 10.000 m® de capacidad
de la explanada de la fase 1* de ampliacién del puerto, formada por una ldmina impermeabilizante de
polietileno de 2 mm de espesor, protegida por un geotextil antipunzonamiento (300 g/m?), y sobre la que se
dispuso un geocompuesto drenante de 4,2 mm de espesor.

Informar sobre la razén del dragado.

Primer establecimiento Mejora de calado Preparacion cimentacion
Mantenimiento Ambiental

Informar del volumen de material dragado de cada una de las clases contempladas en las directrices.

Volumen dragado (m?)

Porcentaje respecto del total (%)

Material de categoria A
Material de categoria B
Material de categoria C
Material clasificado como residuo

Total material dragado

Informar sobre el destino dado al material dragado clasificado categoria C, asi como el tratamiento
aplicado al material dragado clasificado como residuo.
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Informar sobre las medidas adoptadas para reducir el impacto del dragado tanto en la zona de extraccion
como en la zona de vertido o confinamiento.
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Medio natural

' A_26. Descripcion de zonas o especies con alguna figura de proteccion,
adyacentes al puerto o dentro del dominio publico portuario: LIC, ZEPA, BIC,
Ramsar.

Proporcionar una relacion esquematica de los espacios protegidos que puedan verse afectados por la
actividad portuaria o sus ampliaciones e informar si dichos espacios tienen establecido un plan de gestion
en el que participe la Autoridad Portuaria, o en su defecto, si éste esta previsto o en elaboracién.

Calamocarro-Benzi Zona maritimo-terrestre
- del Monte Hacho

Acantilados del Monte Hacho

Figura de proteccion Distancia al puerto Plan de gestion

Red Natura 2000: ZEPA (Zona de En parte, dentro de la Acantilados del Monte
. - > ES0000197
Especial Proteccion para las Aves) | zona de servicio de agua Hacho
Red Natura 2000: LIC (Lugar de En parte, dentro de la ES6310002 | Z°na maritimo-terrestre
Interés Comunitario) | zona de servicio de agua del Monte Hacho
Red Natura 2000: ZEPA y LIC Anexo a la zona de ES6310001 | Calamocarro-Benzi
servicio de agua
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Proporcionar una relacion esquematica de algunas de las especies protegidas mas significativas que
pueden verse afectadas por la actividad portuaria o por obras emprendidas por el Puerto.

Algunas especies que habitan estas aguas catalogadas como “vulnerables” en el Catdlogo Espafiol de
Especies Amenazadas son la Rupicapnos africana, Dendropoma petraeum, Pinna nobilis, Caretta caretta,
Astroides calycularisy Charonia lampas. La especie Patella ferruginea se encuentra en dicho catdlogo como
especie “en peligro de extincion”.

Comentarios:
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' A_27. Trabajos de caracterizacion e inventario del medio natural en el puerto y
en zonas adyacentes. En particular, la disponibilidad de cartografia biondmica
submarina de las aguas del puerto.

Informar sobre los posibles estudios o trabajos realizados por la Autoridad Portuaria destinados a
caracterizar o inventariar el entorno natural de puerto.

La Autoridad Portuaria de Ceuta tiene un amplio conocimiento de las especies y habitats presentes en las
aguas portuarias, debido a proyectos de investigacion llevados a cabo y a diversos controles y
seguimientos realizados.

En concreto, esta entidad cuenta con una red de “Estaciones Centinela” con la que realiza un exhaustivo
control biolégico de las aguas de su entorno con presencia de especies y habitats sensibles a las
operaciones portuarias.

Los controles efectuados en 2021 sobre los indicadores bioldgicos marinos confirman que el alga invasora
Rugulopterix okamurae se ha afianzado definitivamente, con elevados porcentajes de cobertura de ésta.

Por otra parte, se sigue notando un impacto pesquero negativo en las gorgonias, con dafio crénico en el
coraligeno Paramuricea clavata, st bien también se observa un saludable reclutamiento de pequefios
ejemplares que favorecen la regeneracion del bosque de gorgonias rojas.

Adicionalmente, en la zona Il de aguas del Puerto de Ceuta existe una estacién internacional para la
monitorizacién y el control de Paramuricea clavata.

Durante 2021 se ha llevado a cabo ademas un estudio bionémico en zona | para el documento ambiental
del proyecto de dragado en la darsena de Levante, y el dron marino de la Autoridad Portuaria ha avistado
un ejemplar de pez luna dentro de la darsena portuaria.

' A_28. Descripcion esquematica de proyectos de regeneracion del entorno
natural emprendidos por la Autoridad Portuaria, y valoracion en euros del coste
de dichas actuaciones.

Informar sobre posibles proyectos de regeneracion, o puesta en valor, del entorno natural afectado por el
puerto, emprendidos por la Autoridad Portuaria.

En 2021, la Autoridad Portuaria ha realizado dos campaias de limpieza de fondos, con un importe
aproximado de 3.140,71 €.
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Ecoeficiencia

' A_29. Eficiencia en el uso del suelo, expresada como porcentaje de la zona de
servicio terrestre que es ocupada por instalaciones activas, ya sean estas
propias o en régimen de concesion o autorizacion.

Informar sobre el porcentaje de la zona de servicio terrestre del puerto que es ocupada por instalaciones
activas, ya sean estas propias o en régimen de concesion o autorizacion.

Las instalaciones no activas, tal como se han definido en el indicador E_04, ocupan una superficie de 13
hectareas; por lo tanto, las instalaciones activas son 70,04 hectareas, lo que proporciona una eficiencia en el
uso del suelo del 84%.
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' A_30. Evolucion, al menos en los ultimos tres afos, del consumo anual total de
agua de la Autoridad Portuaria, expresado como metros cubicos totales y como
metros cubicos por metro cuadrado de superficie de la zona de servicio,
indicando si la gestion de la red recae en la Autoridad Portuaria o esta
externalizada.

Informar sobre quién realiza la gestion de la red de distribucién de agua de puerto.

D La Autoridad Portuaria Externalizado a | ACEMSA

Informar de quién realiza la venta del agua en el puerto.

D La Autoridad Portuaria Externalizado a | ACEMSA |

Informar del grado en que la Autoridad Portuaria controla o registra las diferentes fuentes de consumo,
del total de agua que consume directamente.

[ X_] Mayor al 75% [ ] Entre 75% y 50% [ ] Entre 50%y25% [ ] Inferior al 25%

Consumo anual de agua de la Autoridad Portuaria en los Ultimos tres afios total y relativo a la superficie
de servicio. (El consumo de agua de la Autoridad Portuaria se refiere Unicamente al consumo en
instalaciones propias y servicios comunes, no se contabilizara el agua suministrada a terceros).

Superficie zona de
servicio ' (m?)
7.333.900
7.333.900
7.333.900
7.326.900

7.326.900

Consumo total de
agua (m?2)

Consumo de agua no
potable (m?)

Consumo de agua
potable (m?)

10.335
14.687
10.637

0,0034
0,0039
0,0037
0,0030

2017
2018
2019
2020
2021

La superficie de la zona de servicio incluye la superficie terrestre, la superficie de la zona | y la superficie de la
zona Il de aguas portuarias, de acuerdo con el indicador |I_07.
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Consumo de agua de la Autoridad Portuaria por usos durante el 2021

Fuentes de consumo (%)

Doméstico/oficinas

Riego zonas verdes

Sistemas de prevencion de polvo por riego
Otras

Informar si los datos facilitados son:
|:| Son datos medidos E Son datos y estimaciones l:l Son estimaciones

Informar sobre medidas de ahorro de agua implantadas por la Autoridad Portuaria:

La Autoridad Portuaria sigue trabajando en acciones con el objetivo de reducir el consumo de agua,
fomentando la utilizacién de agua no potable en las actividades que lo admitan y promoviendo el consumo
responsable entre sus trabajadores mediante las instrucciones técnicas "Directrices Ambientales para la
reduccion del Consumo de recursos”.

Otra de las vertientes de las actuaciones de ahorro en el consumo es el mantenimiento de la red de
abastecimiento en adecuadas condiciones, de forma que se controlen y minimicen, en la medida de lo posible,
las pérdidas.

' A_31. Evolucion, al menos en los ultimos tres anos, de la eficacia de la red de
distribucion de agua, expresada en tanto por ciento, para aquellas Autoridades
Portuarias que realicen una gestion directa de dicha red de distribucion.

La Autoridad Portuaria, aunque realiza labores de mejora de la gestion de la red de distribucion de agua, no
gestiona directamente la red de distribucion, al estar ésta concesionada mediante Convenio a la empresa
municipal ACEMSA.
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Autoridad Portuaria de Ceuta 2@%

' A_32. Evolucion, al menos en los ultimos tres afios, del consumo anual total de
energia eléctrica en instalaciones de la Autoridad Portuaria y alumbrado de
zonas de servicio comun, expresado como kWh totales y como kWh totales por
metro cuadrado de zona de servicio.

Informar sobre quién realiza la distribucion de la energia eléctrica en el puerto.

[ ] APortuaria [ X | C distribuidora [ [EAECD, SA* |
(*Empresa de Alumbrado Eléctrico de Ceuta Distribucion, S.A.)

Informar sobre quién realiza la venta de energia eléctrica a operadores del puerto.

[ ] APortuaria [ X ] C comercializadora | | EAECD, SA |

Informar del grado, en que la Autoridad Portuaria, controla o registra las diferentes fuentes de consumo,
del total de energia que consume o gestiona directamente.

Mayor al 75% :l Entre 75% y 50% l:l Entre 50% y 25% El Inferior al 25%

Consumo anual de energia eléctrica en instalaciones de la Autoridad Portuaria en los Ultimos tres afios
total y relativo a la superficie de servicio. (No se considerarad energia consumida en instalaciones de la
Autoridad Portuaria la energia suministrada a terceros).

Consumo eléctrico (kWh) | Superficie zona de servicio (m?) | Ratio (kWh/m?)

7.333.900
7.333.900
7.333.900
7.326.900
7.326.900

2017
2018
2019
2020
2021

2.489.531
2.353.976
2.122.643
2.074.045
2.193.529
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Consumo de electricidad de la Autoridad Portuaria por usos durante el 2021.

Fuentes de consumo (%)

Alumbrado publico
Usos comunes
Oficinas

Otras

Informar si los datos facilitados son:

Son datos medidos :l Son datos y estimaciones I:I Son estimaciones
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Wemoria de Sostenibilidad 2@%
Autoridad Portuaria de Ceuta

Informar sobre medidas de mejora en la gestidn, control o uso de la energia eléctrica.

La Autoridad Portuaria de Ceuta tiene implantado un Sistema de Gestidén de la Energia, que en 2020 ha
acometido la certificacién conforme a la nueva versidon de la norma UNE-EN ISO 50001:2018, superandose
de manera favorable.

Las siguientes medidas se planifican en implantan en el marco de dicho sistema de gestion, el cual ha
permitido la reduccion progresiva del consumo total de energia de la Autoridad Portuaria desde el afio
2013.

Y Instalacion de alumbrado de tecnologia led en diversas zonas (en concreto, en 2021 se ha adquirido una
nueva torreta de alumbrado publico para el parking de vehiculos del Muelle Cafionero Dato).

Y Tramitacién de compras conforme a criterios de eficiencia energética, como los fancoil y compresores
adquiridos en 2021 para las oficinas del Muelle de Espaiia.

Y Preinstalacion del Sistema de alumbrado para el Servicio Maritimo de la Guardia Civil.

Y Monitorizacién y seguimiento y control de los consumos de energia para su optimizacion (variadores de
frecuencia, analizadores de redes, baterias de condensadores de energia reactiva...).

Y Segregacion de consumos en la Estacion Maritima en funciéon de los usos (climatizacion, iluminacion, etc.).

Y Reduccién del consumo de energia eléctrica destinada a la climatizacién en el edificio de la Estacion
Maritima.

Y Control exhaustivo en la contratacidon de empresas de mantenimiento de los equipos e instalaciones,
exigiendo en los pliegos de contratacion los requisitos mas importantes para una adecuada gestion de la
energia.

Y Requerimiento de asesoramiento técnico mas especializado a la empresa mantenedora de las
instalaciones.

Y Requerimiento de estudios de eficiencia energética de las instalaciones a la empresa suministradora de
electricidad.

Y Participacién de la Policia Portuaria en el control de las instalaciones mediante el sistema telematico
SMARTCITY, en el que se reportan las incidencias detectadas en el alumbrado.

Y Implantacion de buenas practicas ambientales entre el personal mediante las instrucciones técnicas
“Directrices Ambientales para la reduccién del Consumo de recursos y para los trabajos de conservacion”.
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' A_33. Evolucion, al menos en los ultimos tres afos, del consumo anual total de
combustibles (gasoil, gasolina, gas natural, etc.), empleado por la Autoridad
Portuaria (coches, calefaccion, etc.), expresado como kWh y como kWh por
metro cuadrado de zona de servicio.

Informar del consumo anual de combustibles de la Autoridad Portuaria en los Ultimos tres afos.

Consumo combustible (kWh) | Superficie zona de servicio (m?) | Ratio (kWh/m?)

140.458 7.333.900 2017
139.839 7.333.900 2018
135.637 7.333.900 2019
116.699 7.326.900 2020

147.796 7.326.900 2021

Informar del consumo por tipo de combustible durante 2021.

Proporcion de combustible (%)

Gas natural

GLP, propano o butano
Gasolina

Gasoleo

Biodiesel
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Informar del consumo de combustibles por usos durante el 2021.

Proporcion de combustible (%)

Calefaccion/agua caliente sanitaria
84,12 | Vehiculos
7,53 | Embarcaciones
8,35 | Generadores
Otros usos

Informar sobre medidas de ahorro de combustible introducidas por la Autoridad Portuaria.

Y Adquisicion de vehiculos ecolégicos.
Y Mejoras en los equipos autébnomos de generacion de energia eléctrica.

Y Implantacion de buenas practicas ambientales entre el personal mediante las instrucciones técnicas
“Directrices Ambientales para la reduccién del Consumo de recursos”.
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Comunidad Portuaria

' A_34. Descripcion sintética del tipo de condiciones, o exigencias establecidas,
sobre aspectos ambientales en los pliegos de prescripciones particulares de los
servicios portuarios, en condiciones de otorgamiento y en titulos de concesion o
autorizacion.

Indicar cudles de las siguientes condiciones son exigidas con caracter general en prescripciones de
servicio y en titulos concesionales.

|
X

EEER

[

EEENEER

Disponer de un SGA sobre el conjunto de la actividad

Disponer de control operativo documentado de los procesos susceptibles de generar
emisiones, vertidos, derrames o residuos.

Condiciones especificas sobre niveles de calidad del aire o vertidos

Referencia a practicas operativas especificas para el control de aspectos ambientales
Exigencia de medidas técnicas especificas que prevengan o mitiguen emisiones, vertidos o
derrames (sistemas de riego, exigencias en talleres, etc.)

Exigencia sobre nivel de orden y limpieza de instalaciones y superficies de trabajo

Referencia al desarrollo de mantenimientos en zonas adecuadamente habilitadas para ello
Necesidad de contar con planes de mantenimiento de aquellos equipos o sistemas cuyo mal
funcionamiento o estado puede originar emisiones, derrames o vertidos.

Exigencia sobre gestion de residuos

En movimiento de mercancias referencia a gestién de residuos de carga y de estibado de
mercancias

Referencia a planes de contingencia y a medios necesarios

Obligacion de dotarse de seguro de responsabilidad medioambiental conforme a lo
establecido en la Ley 26/2007

En operaciones en muelle, obligacion de disponer de responsable de operaciones que
responda en todo momento de la operativa

Extincion de licencia de prestacion cuando el operador sea sancionado con caracter firme
por infraccién grave en materia de medio ambiente

Dotacién de red de saneamiento y pluviales en concesiones
Control de contaminacién de suelos y descontaminacién en concesiones
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Informar de otras condiciones exigidas.

202]

| Requisitos en materia de eficiencia energética.

Comentarios:
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' A_35. Nivel de implantacion de sistemas de gestion ambiental en instalaciones
portuarias, expresado como nimero total y porcentaje de terminales maritimas
de mercancias y de estaciones maritimas de pasajeros en régimen de
concesion o autorizacion, y de empresas con licencia o autorizacion para
prestar servicios portuarios o comerciales, que dispongan de acreditacion
EMAS o que estén certificadas segun la norma IS0 14001:2004 con un alcance
que cubra “todos los aspectos ambientales ligados al desarrollo de su
actividad”.

Informar si la Autoridad Portuaria dispone de alguna sistematica para conocer el grado de implantacion
de sistemas de gestion ambiental de prestadores de servicio y terminales de manipulacion de mercancias.
En caso negativo indicar el estado de dicha iniciativa.

St |:| En implantacion I:l En proyecto l:l No esta previsto

La Autoridad Portuaria promueve la sistematizacion de la gestién ambiental entre las organizaciones que
operan en el Puerto de Ceuta, incluyendo en los pliegos de prescripciones particulares la obligacién de
certificarse en un Sistema de Gestion Ambiental, ya sea conforme a la norma UNE-EN ISO 14001 o al
Reglamento EMAS.

La Autoridad Portuaria no cuenta con terminal de pasajeros ni terminal de mercancias en concesion. De las
empresas que prestan servicios portuarios en el Puerto de Ceuta, todas cuentan con Sistema de Gestion
Ambiental.

Informar sobre el grado de implantacion de SGMA en prestadores de servicio y terminales de
manipulacion de mercancias.

N° con SGA | Porcentaje con SGA (%

Suministro de combustible
Servicio MARPOL
Gestion del Puerto Deportivo
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Autoridad Portuaria de Ceuta

Informar de las iniciativas adoptadas por la Autoridad Portuaria para impulsar la adopcion de SGA por
parte de prestadores de servicios portuarios y concesiones.

En las prescripciones particulares para la prestacion de servicios portuarios se incluye la obligaciéon de que las
empresas prestadoras de los servicios tengan implantado un Sistema de Gestién Ambiental.

Comentarios:
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